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Glossario

e Funcionario do Estado ¢ o cidaddo provido para o quadro de pessoal, que exerce
actividades nos orgaos centrais e locais do Estado, referido no nimero 2 do EGFAE.

e Agente do Estado ¢ o cidaddo contratado ou designado nos termos do EGFAE, ou por
outro titulo para o desempenho de certas actividades nos 6rgaos, centrais e locais do
Estado, referido no artigo 2 do EGFAE.

e Destacamento- Segundo o artigo 21 do EGFAE, o destacamento consiste na designacao
do funcionario por iniciativa de servico e no interesse do Estado, para exercer actividade
ou fungdo fora do quadro do Estado, por um periodo de 3 anos renovaveis por um periodo
adicional ndo superior a 2 anos.

e Mobilidade nos quadros- O artigo 22 do EGFAE estabelece que por determinacdo do
Presidente da Republica, do Primeiro-Ministro, acordo entre dirigentes de 6rgaos centrais
e locais ou decisdo da entidade que superintende a area da funcdo publica, podem
efectuar-se transferéncias de funciondrios entre o quadro de pessoal do aparelho do
Estado, sem prejuizo dos direitos adquiridos. De acordo com o artigo 118 do REGFAE,
entende-se por transferéncia ou mobilidade a afectagdo de um funcionario de nomeagéo
definitiva a tarefas em local diferente daquele em que se encontra a prestar servigo.

e Supranumerarios- De acordo com o artigo 32 do EGFAE, considera-se supranumerario o
funcionario que se encontre em exercicio efectivo de fungdes e aguarde a abertura de vaga
no quadro por motivo de: a)Ter regressado apds termo de situagdo de destacamento ou
de qualquer das licencas referidas no artigi 31 do EGFAE; b) Ter sido promovido durante
a prestagdo do servigo militar efectivo normal; ¢) Supressdo ou compressio da estrutura
organica

e Nomeacao definitiva- De acordo com o artigo 4 do REGFAE, a nomeagao definitiva nos
termos do n.° 5 do artigo 13 do EGFAE produz efeitos a partir da data em que o
funcionario completa dois anos contados a partir da data da respectiva nomeagdo
provisoria. O dirigente competente deve exarar despacho de nomeacdo definitiva no
prazo de 15 dias contados a partir da data da conversdo da nomeacdo proviséria em
definitiva e o respectivo despacho deve ser publicado em Boletim da Republica, devendo
ser enviado a Imprensa Nacional, nos 5 dias subsequentes a sua producao.

e Vencimento em regime excepcional- Segundo o artigo 49 do EGFAE no seu n.° 1, o
funcionario que tenha exercido uma ou varias fun¢des em comissdo de servigo por
periodo minimo de dez anos, seguidos ou interpolados, pode adquirir o direito ao
vencimento cor respondente a fungdo mais elevada que tenha exercido, durante pelo
menos c¢inco anos, ou a fun¢do mais elevada que exerceu por maior periodo de tempo,
desde que tenha avaliagdo de desempenho positiva. Segundo o artigo 35 do REGFAE no
seu n.° 1, a atribuicdo do vencimento a que se refere o n.° 1 do artigo 49 do EGFAE ¢
feita por despacho do Ministro que superintende na area da Fungdo Publica, sob proposta
do dirigente respectivo, e publicado em Boletim da Republica.
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1. Contexto do estudo

1.1. Antecedentes

O Governo de Mogambique conta com o suporte do Banco Mundial para desenhar o Projecto de
Desenvolvimento Urbano e Descentralizagdo com a duracdo de 4 anos cujo objectivo ¢
"Fortalecer o desenvolvimento institucional para melhorar a prestagdo de servigos nos distritos
e municipios seleccionados”.

A Estratégia de Reforma e Desenvolvimento da Administragdo Publica (ERDAP) 2012-2025
estabelece nas suas componentes 2 a 4, o objectivo de dotar a administragdo publica de técnicos
qualificados, aproxima-la do cidaddo e melhorar a qualidade de servicos prestada ao publico.
Sendo assim, o fortalecimento da capacidade institucional das instituigdes publicas por via da
racionalizacdo de estruturas e realocagdo dos Recursos Humanos tornam-se basilares para
estabelecer “uma Administracdo Publica centrada no cidaddo, promotora do desenvolvimento e
vocacionada para a prestagao de servigos de qualidade.”

1.2. Situagao actual

As institui¢des no aparelho do Estado funcionam com base num quadro de pessoal (QP), de nivel
central, provincial e distrital. Os quadros de pessoal sdo elaborados em fun¢@o das atribuigdes,
competéncias e necessidades de cada sector e para a defini¢do das carreiras € o numero de lugares
a prover no quadro deve-se ter em conta as potencialidades, as especificidades e as estratégias de
desenvolvimento da cidade, provincia, distrito, € municipio.

Nesse contexto, conforme a base de dados dos funcionarios e agentes do Estado e-CAF, em 2017,
o contingente de recursos humanos do Estado era constituido por 365 826 funcionarios e agentes
do Estado, o que significou um aumento de 10% face a 2015, que eram 332 155, representando
assim uma variagdo absoluta de 33 671 FAE.

Em termos de efectivos por Provincia, as provincias que registaram maior incremento sio
Zambézia com um acréscimo de 7019 FAEs, Nampula com 4725 FAEs e Niassa com 3191FAE:s,
as que registaram menor incremento sdo Cidade de Maputo, Gaza e Sofala, com 1318, 1703 e
1935 FAEs respectivamente. As provincias de Cabo Delgado, Tete, Manica ¢ Inhambane tiveram
um incremento mediano de 2917, 2801, 2,666, e 2380 FAEs respectivamente.

Este cenario € suposto concorrer para responder aos objectivos da reforma acima mencionados.
Porém, a realidade, no que se refere a gestdo dos recursos humanos, mostra que: (i)
movimentacdes dos FAEs entre diversas unidades funcionais a todos os niveis sdo bastante
significativas e frequentes, enquanto (ii) as causas sdo pouco definidas e tratadas, chegando a
comprometer o desempenho das instituicdes publicas e, consequentemente da prestacdo de
Sservicos.

No quadro do novo figurino de descentralizacdo, resultante da revisdo pontual da Constitui¢do da
Reptiblica, o 6rgdo executivo de governagdo descentralizada provincial passa a gozar de
autonomia administrativa, financeira e patrimonial, nos termos da lei.

A autonomia administrativa compreende dentre outros poderes:

a) praticar actos definitivos e executdrios em matéria da sua competéncia, dentro da
respectiva circunscrigdo territorial, que abrange a gestdo dos RH;

b) criar, organizar e fiscalizar servigos destinados a assegurar a prossecu¢do das suas
atribuigdes.

A Assembleia Provincial passa, também, a gozar do poder regulamentar proprio, que lhe permite
aprovar regulamentos com caracter obrigatdrio nas respectivas areas de jurisdi¢do, sobre matérias
integradas no quadro das suas atribui¢des, nos limites da Constituicdo da Republica e da lei.




Porém, o regime de pessoal do 6rgdo executivo de governa¢do descentralizada provincial
mantem-se 0 mesmo que o dos funciondrios e agentes do Estado.

A questdo da mobilidade de funcionérios do Estado tem o seu enquadramento legal no Estatuto
Geral dos Funcionarios e Agentes do Estado (EGFAE), artigo 19 e, nos artigos 64 em diante do
Decreto n° 5/2018, de 26 de Fevereiro, Regulamento do EGFAE, onde se define a mobilidade
como sendo a afetagdo de um funcionario de nomeagdo definitiva, por determinacao ou acordo
entre os dirigentes dos érgdos centrais e locais, a tarefas em local diferente daquele em que se
encontra a prestar servico. Este acto deve ter em conta as necessidades de servico, o
desenvolvimento do caracter unitario nacional do aparelho do Estado e a formagao do funcionario.
Num contexto mais recente, de implementacdo de medidas de contengdo da despesa publica, a
mobilidade passou a ser assumida também, como alternativa as restricoes na admissdo de
funcionarios ao Estado (art.3 do Decreto 1/2018, de 24 de Janeiro e art. 2 do Diploma Ministerial
49/2018, de 23 de Maio e Diploma Ministerial 66/2019.

Com efeito, a mobilidade dos funcionarios quando ndo bem gerida pode trazer dificuldades para
o bom funcionamento das institui¢des e ter consequéncias negativas para o Estado e para os
funcionarios, especialmente quando a mobilidade ¢é feita sem reposi¢do dos funcionarios e agentes
do estado entre as diversas unidades funcionais a todos os niveis. A evidéncia disso ¢ que nos
ultimos anos o nivel de mobilidade dos funcionarios e agentes do Estado dos governos locais tem
sido relativamente alto, verificando-se com elevada frequéncia (i) nos momentos de mudanga dos
ciclos de governagdao e/ou de dirigentes; (ii) quando terminam programas de financiamento
exterior, pois ndo se assegura a manutencdo da capacidade criada pelos projectos e mais
recentemente, (iii) com a orientacdo do governo de se privilegiar a mobilidade de pessoal em vez
admitir funciondrios no ambito das medidas de contengdo da despesa publica.

Esta mobilidade, muitas vezes, ndo estruturada e feita com uma capacidade reduzida de controlo
para o garante da manutencdo da qualidade dos servicos a nivel dos governos locais é explicada
por diversas razdes, como (i) reduzido pessoal capacitado em todas as esferas de governagao local,
levando a que o nivel superior solicite quadros dos escalGes inferiores para reforgar a sua equipa
técnica, exemplo, a Provincia que busca técnicos nos distritos; (ii) congelamento da admissao de
pessoal aos varios niveis.

Pese embora os mecanismos regulamentares sobre a mobilidade acima referidos tenham sido
adoptados no intuito de melhorar a gestdo dos recursos humanos do Estado e assegurar a boa
prestacdo de servicos, ultimamente, a constatacao feita no processo de mobilidade ¢ de que, os
comandos ndo s3o devidamente observados pelos decisores, implicando em constantes
movimentacdes de funcionarios em prejuizo da estabilidade, consolidacdo da memoria
institucional devido a excessiva rotatividade e transferéncia de funcionarios capacitados sem que
tenham desempenhado a fungao pelo qual foram preparados, pondo em causa o desempenho
institucional e individual.

Assim, torna-se necessario proceder a este estudo, que consistira num levantamento sobre a
situacdo real da mobilidade de funcionarios do Estado, suas razdes, procedimentos seguidos e
atores envolvidos. Este estudo qualitativo e quantitativo da mobilidade consta numa ‘primeira
fase do diagnostico da mobilidade’ com vista a compreender melhor o processo da mobilidade na
Fung@o Publica entre 6rgdos Centrais e Locais, entre Provincias, Distritos e Autarquias

2. Objectivo do Estudo

O objectivo do presente estudo é fazer um levantamento quantitativo ¢ uma analise
qualitativa da mobilidade de funcionarios do Estado entre 6rgdos Centrais e Locais, entre
Provincias, Distritos e Autarquias.




2.1. Objectivos especificos

1. Quantificar o fenomeno da mobilidade de funcionarios do Estado;
Identificar as razdes e mecanismos existentes que promovem € incentivam a
mobilidade;

3. Identificar e clarificar os papéis de cada nivel de intervengdo e sua correlagdo na
tomada de decisdo para a efectivagdo da mobilidade;

4. Identificar os mecanismos/procedimentos/leis sobre as bases das quais as decisoes de
mobilidade sdo realmente tomadas e implementadas.

3. Actividades da consultoria

1. Fazer uma analise quantitativa, com base em dados existentes, da mobilidade de
funcionarios do Estado (que abrange todos os niveis Central, Provincial, Distrital e
Autarquico).Analise esta que deve explorar a base existente para identificar
tendéncias nas competéncias, niveis, localizagdo geografica e outras categorias;

2. Elaborar e apresentar propostas para melhorar a cobertura do banco de dados de
informagdes, conforme achar relevante;

4. Tamanho e distribuicdo geografica da amostra da pesquisa

A amostra foi escolhida de modo a abarcar o nivel central e as provincias com mais FAEs,
captar os niveis provinciais e distritais ¢ algumas autarquias de referéncia em cada
provincia.

Assim sendo, foram selecionadas algumas instituicdes a nivel central e a nivel dos
Governo da Cidade de Maputo e da Provincia de Gaza na zona sul, alguns distritos e
autarquias da Provincia de Sofala e o Governo da Provincia da Zambézia na zona centro
¢ 0 Governo da Provincia de Nampula na zona norte.

A nivel central e nas provincias de Gaza e Sofala, por razdes logisticas e pela morosidade
em se obter entrevistas, fez-se a recolha de dados com recursos ao envio de questionarios
por correspondéncia electronica.

Foram visitados quatro municipios e trés Governos Provinciais. Os municipios foram os
de Mocuba ¢ Quelimane na provincia da Zambézia, o Municipio de Nampula ¢ o da
Cidade de Maputo. Os Governos Provinciais foram os da Zambézia, Nampula e o da
Cidade de Maputo.

A nivel central foram abrangidas 6rgdos e institui¢des como a Presidéncia da Republica, o
Conselho Constitucional, o Conselho Superior da Comunicacgdo Social, o Ministério da Terra,
Ambiente ¢ Desenvolvimento Rural, o Ministério dos Transportes ¢ Comunicagdo, o Ministério
da Juventude, o Instituto Nacional de Meteorologia, o Fundo de Promogao Desportiva, o Instituto
Nacional do Desporto, o Instituto Nacional da Juventude. Todas elas e as quatro provincias
cobertas pela pesquisa, representam 144.815 do universo global de 365.826 FAEs no pais (2017)
ou seja 39.59% dos FAEs.

No total foram cobertos:

* 11 6rgdos a nivel central

* 11 6rgdos a nivel provincial

* 7 Municipios (Mocuba, Quelimane, Nampula, Maputo, Gorongosa, Nhamatanda,
Dondo)




* 5 Provincias (Cidade de Maputo, Gaza, Sofala, Zambézia e Nampula)
* 25 Distritos: Sofala (4), Gaza (3), Zambézia (10), Nampula (8).

5. Metodologia

O estudo decorreu de Junho a Setembro de 2019.

O estudo teve dois momentos. (i) Pesquisa documental analizando legislagdo relevante para a
mobilidade dos FAEs, a pratica e tendéncias de mobilidade dos FAEs a nivel global, da CPLP e
na regido da SADC; (ii) trabalho de campo realizando entrevistas a nivel central, provincial,
distrital e autarquico.

Foram elaborados questiondrios de recolha de dados dirigidos aos Secretarios Permantes e aos
Chefes dos Departamentos da Fungdo Publica a nivel central, provincial, distrital e para os
Veremadores que tutelam os Recursos Humanos do Estado. Estas ferramentas foram usadas na
recolha de informagdo qualitativa e quantitativa. Os questionarios continham questdes
estruturadas, semiestruturadas, fechadas e abertas permitindo explorar, aprofundar, compreender,
clarificar, cruzar as questdes de relevo para a mobilidade dos FAEs.

O consultor interagiu directa e virtualmente com os gestores da Base de Dados da Fungao Publica
(e-CAF) a nivel central, provincial, distrital e autarquico. Entrevistou igualmente alguns FAEs ¢
titulares dos orgaos provinciais e autarquicos, na qualidade de autores e beneficiarios da
mobilidades dos FAFEs.

A abordagem do estudo foi participativa e inclusiva o que foi materializado por briefings semanais
entre o consultor e os pontos focais do cliente, na qualidade de contrapartes directas a nivel central
e provincial. Este mecanismo visava manté-los informados, passo a passo, para que se
apropriassem do processo, conteudo e resultado final do estudo. Os briefings tiveram o formato
de relatorios-sumario de progresso partilhando as principais constatacdes em cada etapa do
processo, dando-lhes a oportunidade de irem comentando e liderando o processo na sua qualidade
de patronos e actores-chave da mobilidade dos FAEs. Em algumas ocasides, os debriefings
ajudaram a resolver desafios e desbloquear dificuldades na interagdo com os titulares dos 6rgaos
e instituigdes locais.

As tecnologias de informago e comunicag@o provaram ser recursos valiosos na recolha de dados
sobre a mobilidade entre os niveis provincial e distrital, poupando tempo, viagens e recursos
cobrindo uma vasta regido que com o sistema tradicional de ir ao campo levaria mais tempo a
cobrir.

As entrevistas com os actores baseados em Maputo cidade, Mocuba, Quelimane, Nampula
directas, um a um, ¢ em alguns casos envolveram outras pessoas do mesmo departamento. Os
demias actores foram entrevistados via telefone e meios electronicos.

A equipa Tcnica de acompanhamento do estudo foi composta por:

* Dr. Grilo Lubrino, Director DNGERHE-MAEFP

* Dra. Candida Moiane- Directora de Planificacdo ¢ Cooperacdo-MAEFP
*  Dr. Felix Muiambo , Director Adjunto- DNGERHE-MAEFP

* Dr. Lourengo Chipenembe- PDUL-

* Dr. Wilson Ponderane DNGERHE-MAEFP

A responsabilidade pelo estudo assim como as conclusdes e recomendagdes ¢ exclusiva do
consultor.

6. Analise quantitativa da mobilidade de Funcionarios e agentes do Estado




6.1. Pesquisa documental

Defini¢do da mobilidade dos FAEs

Afetacdo de um funcionario de nomeagao definitiva, por determinagdo ou acordo entre
os dirigentes dos 6rgaos centrais e locais, a tarefas em local diferente daquele em que se
encontra a prestar servigo, tendo em conta as necessidades de servico, o desenvolvimento
do carécter unitario nacional do aparelho do Estado e a forma¢ao do funciondrio, (artigo
19 e, nos artigos 64 em diante do Decreto n° 5/2018, de 26 de Fevereiro).

Num contexto mais recente, de implementa¢do de medidas de contencdo da despesa
publica, a mobilidade passou a ser assumida também, como alternativa as restrigdes na
admissao de funcionarios ao Estado, (art.3 do Decreto 1/2018, de 24 de Janeiro e art. 2
do Diploma Ministerial 49/2018, de 23 de Maio e o Diploma Ministerial 66/2019.

6.2. Situac¢do da mobilidade em 2019

O Governo na pessoa do Ministro da Economia e Financas em apresentacdo do Orgamento
do Estado ao Parlamento, previu para 2019 a contrac¢do de 12.128 efectivos, em 2019, para
os sectores de educagdo com 6.413, saude 2.126, e agricultura com 399, e 3.190 para a policia
e servigo civico (AIM, 5/12/2018) e a Lei do Orcamento de 2018.

Ao abrigo do Diploma Ministerial 66/2019 foram congeladas novas contrata¢cdes na
Administrag¢do publica. A regra é a de mobilidade dos FAEs entre os diversos niveis, 6rgaos
e instituicdes do Estado. Nos casos de substituicdo por morte, demissdo, exoneracao e ou
reforma dos FAEs, a regra ¢ de uma contratacio por cada trés vagas. Mesmo nestes casos, 0
processo € longo e a contratagdo ¢ lenta.

6.3. Distribuicao dos efectivos globais dos FAEs em Mogambique de 2015 a 2017

Crescimento 2015 -
Localizacio 2015 2016 2017 2017

Percentual | Absoluto
Orgio Central 38 785 39074 39 746 2% 961
Orgio Local (Provincias | )93 350|311 991 | 326080 11% 32710
e distritos
Total 332 155 351 065 365 826 10% 33671

Fonte: MAEFP-Estatisticas 26.03.2018

6.3.1.

A Situacao dos FAEs entre 2015 a 2017 nos 6rgaos da amostra do estudo

10




Orgﬁos Centrais e Locais 2015 2016 2017 Crescimento 2015 -2017
H+M H+M H+M Percentual Absoluto
Centrais 38 785 39074 39 746 2% 961
Nampula 45 598 48 185 50 323 10% 4725
Zambézia 48 156 51 862 55175 15% 7019
Sofala 28 245 29 525 30 180 7% 1 935
Gaza 20 537 21229 22 240 8% 1703
Maputo Cidade 15759 16 566 17 077 8% 1318
Total 197 080 | 206 441 | 214 741 9% 17 661

Fonte: MAEFP-Estatisticas 26.03.2018

6.4. Mobilidade dos FAEs entre 2013 a 2019- Primeiro semestre

6.4.1. Dados de mobilidade em alguns orgdos e instituigdes do Estado a nivel central  entre
2017 a 2019- Primeiro semestre
# | Sectores Mobilidade | Género Mobilidade | Género | Mobilidade | Género
Total no Horizontal provincial
Sector a central
H |M H M H | M
1 | PR 76 51 |25 |76 51 | 2514 3 01
2 | MITADER | 74 38 |36 |31 18 |13 |43 20 | 23
3 | MTC 45 27 |18 |39 24 |15]|6 2 |4
4 | MID 35 22 |13 |8 7 1 |10 8 |2
5 | IND 16 9 7 15 8 7 |1 1 |0
6 | FPD 11 5 6 11 5 6 |0 0 |0
7 | INJ 5 3 2 3 2 1|1 1 |0
8 | CC 9 7 2 9 7 2 |1 1 |0
9 | CSCS 5 2 3 5 2 310 0 |0
10 | INAM 3 1 2 2 0 2 |1 0 |1
TOTAL 279 165 | 114 | 199 124 | 75 | 67 36 | 31
o Institui¢cdes de origem:
o Instituicdes e locais de chegada:
e Razdes: conveniéncia do servico e razdes iniciativa do funcionario.
Legenda:
= Conselho Constitucional- CC
=  Presidéncia da Republica-PR
* Instituto Nacional de Meteorologia- INAM
=  Ministério da Terra, Ambiente ¢ Desenvolvimento Rural-MITADER
= Conselho Superior da Comunicac¢do Social-CSCS
*  Fundo de Promocgdo Desportiva-FPD
= Instituto Nacional do Desporto- IND
= Instituto Nacional da Juventude- INJ
=  Ministério dos Transportes ¢ Comunica¢do- MTC
6.4.2. Situacdo dos FAE no Governo da Cidade de Maputo entre 2015 a 2017.
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. 2015 2016 2017
Cidade de Maputo a i a M 0 M
DM Ka Mavota 1313 1496 1755 1765 1798 1 838
DM Ka Maxaqueni 823 717 1561 1184 1 604 1231
DM Ka Mpfumo 3082 2737 1918 1326 2 009 1482
DM Ka Nhlamankulo 942 1353 1165 1498 1185 1432
DM Ka Nyaka 91 61 139 67 148 70
DM Ka Tembe 135 79 234 172 241 183
DM Ka Mubukwana 1331 1599 1931 1851 1 966 1 890
Total 7717 8042 8703 7863 8 951 126

Fonte: MAEFP-Estatisticas 26.03.2018

6.4.2.1. Mobilidade no Governo de Maputo Cidade de Maputo de 2015 a 2019 (31/7)

# | Ano Mobilidade | Género Para Género Fora da Género
Total dentro da Provincia
Provincia
M | F M F M |F
1 | 2013 5 1 4 5 1 4 0 0 0
2 | 2014 46 27 |19 |38 23 15 |8 4 4
3 | 2015 85 49 |36 |45 23 22 |40 26 | 14
4 | 2016 127 55 172 199 42 57 | 28 13 | 15
5 12017 115 58 |57 |83 41 42 | 32 17 | 15
6 | 2018 93 45 |48 |51 20 31 |42 25 | 17
7 | TOTAL | 471 235 | 236 | 321 150 167 | 150 85 | 65
o Instritui¢des de origem: DPSMAS, DPESCT, DPASA, DPOPH,SPGCM
e Instituicdes e locais de chegada: DPSMAS, SPGCM, DPCM, SPGCM, DPS, DPTSS
DPESCT, TJP, DPOPH, DPJD.
e Razdes da mobilidade: conveniéncia de e servigo iniciativa do funcionario
Legenda:

Direccdo Provincial da Agricultura e Seguranca Alimentar- DPASA
Direc¢do Provincial da Juventude e Desportos- DPJD

Direccao Provincial de Satde, Mulher e Ac¢ao Social- DPSMAS
Direc¢do Provincial das Obras Publicas e Habitagdo- DPOPH

Direc¢do Provincial do Ensino Superior, Ciéncia ¢ Tecnologia- DPESCT
Direccao Provincial da Saade- DPS

Direccao Provincial do Trabalho e Seguranga Social- DPTSS

Secretaria Provincial do Governo da Cidade de Maputo- SPGCM
Tribunal Judicial Provincial- TJP

A nivel do Governo da Cidade de Maputo a mobilidade entre 2013 a 2018 nos mostra que:

Dum total de mais de 17,077 FAESs afectos aos sete distritos e a0 Governo da Cidade em
2017, sendo 8,951 homens e 8,126 mulheres a mobilidade entre 2013 a 2019 foi de 471,
sendo 235 homens e 236 mulheres na sua maioria jovens entre os 18 a 37 anos.

Apesar do nimero dos FAEs masculinos (8951) ser ligeiramente maior que o das
mulheres (8126) a mobilidade de ambos foi equilibrada;

Movimentam-se mais jovens entre os 18 e os 37 anos de idade do que os adultos e os da
idade da reforma;

Movimentam-se mais técnicos do que cargos de chefia e direccao.
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Apesar de os servigos conseguirem manter a sua memoria institucional e lideranca,
conservando os FAEs mais experientes, de meia-idade (37 a 50 anos) e os mais velhos
(50 e mais anos), estes perdem porém a capacidade técnica ¢ as habilidades de usar
tecnologias de informagdo e comunicag¢do, sendo incapazes de manter o passo na
inovagdo e na implementacdo do governo electronico (e-government).

A mobilidade entre sectores a nivel provincial foi de 261, sendo 123 homens ¢ 138
mulheres. Isto quer dizer que ha muita instabilidade de recursos humanos nos sectores a
nivel provincial. O presente estudo ¢ preliminar, deve-se porém, estudar-se a fundo as
causas e procurar-se formas de mitigacdo de riscos deste fendmeno;

A mobilidade entre os niveis distritais foi de 68, sendo 36 homens e 32 mulheres

A mobilidade do distrito a provincia foi de 38 sendo 16 homens e 22 mulheres;

A mobilidade do provincial a central foi de 44, sendo 23 homens e 21 mulheres;

A mobilidade do nivel central ao provincial foi de 13, sendo 8 homens e 5 mulheres;

A mobilidade do provincial ao distrital foi de 43, sendo 27 homens e 16 mulheres;

A mobilidade do provincial para as autarquias locais foi baixa, sendo de 2 homens e 2
mulheres totalizando 4.

6.5. Situagao dos FAEs nos distritos analisados da Provincia da Zambézia de 2015 a 2017

Zambézi 2015 2016 2017

ambezia H M H M H M
Cidade de Quelimane 4979 3983 5160 4284 5330 4292
Alto Molbdcue 1 906 930 1 964 1035 2 085 1126
Luabo 46 8 7 2 7 2
Ile 1681 718 1 883 838 2032 932
Inhassunge 772 342 766 347 782 356
Lugela 1218 515 1224 546 1258 572
Milange 2 969 1384 3447 1 655 4002 1867
Mocuba 2 808 2032 2 891 2 141 2947 2222
Mopeia 1024 479 1 044 498 1092 536
Pebane 1154 407 1269 474 1382 527

Total 18 557 10 798 19 655 11 820 20917 12 432

Fonte: MAEFP-Estatisticas 26.03.2018

6.5.1.

Mobilidade na Provincia da Zambézia entre 2016 a 2019 (31/7/2019)

O Departamento da Funcao Publica na Provincia da Zambézia, forneceu os seguintes dados:

# Mobilidade dos FAEs Mobilidade Total | Dentro da Fora da
Provincia Provincia

2019 | Provincial a nivel de 84 34 68
31/7 | sectores

De distrito a distrito entre 161 50 93

Servigos

TOTAL 245 84 161
2018 | Provincial a nivel de 145 112 95
31/12 | sectores

De distrito a distrito entre | 313 142 110

servigos

TOTAL 459 254 205
2017 | Provincial a nivel de 235 83 153
31/12 | sectores
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De distrito a distrito entre | 230 104 50

Servigos

TOTAL 465 187 203
2016 | Provincial a nivel de 133 83 50
31/12 | sectores

De distrito a distrito entre | 256 244 12

servigos

TOTAL 389 327 62

GRANDE TOTAL 1558 852 631

Os dados da mobilidade na Provincia da Zambézia indicam que de 2016 a 2019:

Dum universo de 55.175 FAEs em 2017 onde 35.011 eram homens e 20164 eram
mulheres, a Zambézia teve uma mobilidade de 1.558 onde 852 foram homens e 631
mulheres;

Os anos de 2017 e 2018 tiveram a maior alta de mobilidade atingindo 465 459
respectivamente em relacdo a 2016 em que a mobilidade foi de 389. Nesse periodo 203
e 205 deixaram a provincia em cada ano;

O ano de 2018 teve maior mobilidade entre distritos, atingindo 313, seguido de 2016
com 256, ¢ finalmente de 2017 com 230;

Quanto a mobilidade entre sectores a nivel da provincia o pico se verificou em em 2017
com 235, seguido de 2018 com 145 e finalmente 2016 com 133;

De 2016 a 2019 cerca de 852 FAEs movimentaram-se dentro da provincia e 63 1deixaram
a provincia;

Desse numero, 597 FAEs movimentaram-se entre sectores ao nivel da provincia e 960
FAEs movimentaram-se entre distritos da provincia da Zambézia.

6.5.2. Mobilidade a nivel de alguns distritos da Provincia da Zambézia de 2017 a 2019 (31/7)

Resumo da mobilidade dos distritos estudados.

# | Distrito Mobilidade | Género Para Género Fora da Género
Total no dentro da Provincia
Distrito Provincia
M F M F M | F
1 | Quelimane | 203 81 122 | 123 61 62 |25 16 |9
2 | Alto 103 66 |37 |80 56 24 | 23 6 17
Molocue
3 | Mocuba 96 37 |59 |1 1 0 31 16 | 15
4 | Milange 73 28 |45 |63 25 38 | 10 3 7
5 | Mopeia 35 16 19 |33 14 19 |2 2 0
6 | Lugela 18 7 11 |17 7 10 |1 0 1
7 | Pebane 13 8 5 13 8 5 0 0 0
8 | Luabo 10 3 7 9 3 6 1 0 1
9 | Inhassunge | 4 2 2 3 2 1 1 0 1
10 | Ile 2 0 2 1 0 1 1 0 1
TOTAL 557 248 | 309 | 343 177 166 | 95 43 | 52
o Instituicdes de origem: SDSMAS, SDEJT, SD

14



Instituigdes e locais de chegada: DPS-Inhambane, DPEDHZ, DPJDZ

Razdes: conveniéncia de servigo e particulares

6.5.2.1. Analise de alguns dos distritos estudados.

1. Mobilidade no Distrito de Quelimane
# | Ano Mobilidade | Género Para Género Fora da Género
Total no dentro da Provincia
Distrito Provincia
M F M F M |F
1 |2017 109 41 68 |79 37 42 120 13 |7
2 12018 64 30 [34 |42 24 18 |5 2
3 12019 30 10 120 |0 0 0 |0 0 0
4 | TOTAL | 203 81 122 | 123 61 60 | 25 16 |9
o Instituicdes de origem Institui¢des de origem: SDSMAS, SDEJT, SD
o Instituigdes e locais de chegada: SDSMAS, SDEJT,Destino: Mocuba, Namacurra,
Alto Molocue, Cidade de Maputo, Distrito de Quelimane
e Razdes: conveniéncia de servico, mas a maoria € por questoes iniciativa do
funcionario.
e  Dum universo de 9.622 FAEs em 2017, sendo 5.330 homens e 4.292 mulheres, o
Distrito de Quelimane teve uma mobilidade de 203, com 81 homens e 122 mulheres;
e O pico da mobilidade no Distrito de Quelimane verificou-se em 2017 com 109, sendo
41 homens e 68 mulheres. Desse nimero 79 teve mobilidade dentro da provincia, sendo
37 homens ¢ 42 ¢ 20 foram para fora da provincia, sendo 13 homens e 7 mulheres;
o De 2017 a 2019, as mulheres tiveram maior mobilidade sendo 122 em relagdo aos
homens que tiveram apenas 81;
e A mobilidade para fora da provincia a partir do distrito foi reduzida, sendo de 16
homens e 9 mulheres, somando 25;
¢ A mobilidade para niveis sectoriais a nivel da provincia foi alta, sendo 123, mas igual
entre homens e mulheres com 61 e 62 respectivamente.
2. Mobilidade no Distrito de Milange
# | Ano Mobilidade | Género Para Género Forada | Género
Total no dentro da Provincia
Distrito Provincia
M F M F M | F
1 | 2017 36 14 |22 |31 14 17 |5 0 5
2 2018 31 12 19 |27 10 17 | 4 2 2
3 12019 6 2 4 5 1 4 1 1 0
4 | TOTAL | 73 28 |45 | 63 25 38 |10 3 7

Instituigoes de origem Institui¢cdes de origem: SDSMAS, SDEJT, SD

Instituigoes e locais de chegada: SDSMAS, SDEJT,Destino: Mocuba, Namacurra,
Alto Molocue, Cidade de Maputo, Distrito de Quelimane

Razdes: conveniéncia de servigo e iniciativa do funciondrio

15




Dum universo de 33.349 FAEs em 2017 o Distrito de Milange teve uma mobilidade de
73 FAEs entre 2017 a 2019. Desse nimero 28 foram homens e 45 mulheres;

O pico da mobilidade no Distrito de Milange verificou-se em 2017 com 36. Desse numero
31 teve mobilidade dentro da provincia e 5 fora;

De 2017 a 2019, as mulheres tiveram maior mobilidade sendo 45 em relagdo aos homens
que tiveram apenas 28;

A mobilidade para fora da provincia a partir do distrito foi reduzida, sendo de 3 homens
e 7 mulheres, somando 10;

A mobilidade para niveis sectoriais a nivel da provincia foi alta, sendo 63, onde nos
homens foi de 25 e 38 nas mulheres.

3. Mobilidade no Distrito de Alto Molocue

Ano Mobilidade | Género Para Género Fora da Género

Total no dentro da Provincia

Distrito Provincia

M F M F M |F

2017 20 13 |7 19 13 6 1 0 1
2018 11 7 4 10 8 2 1 0 1
2019 72 46 | 26 | 51 35 16 | 21 6 15
TOTAL | 103 66 |37 |80 56 24 |23 6 17

Instritui¢cdes de origem: SDSMAS, SDEJT, SD

Instituigoes e locais de chegada: SDSMAS, SPN, DPCM, SPSZ, DPS, SDEJT, a
maioria foi para Mocuba, Distrito de Quelimane, Namacurra e Alto Molocue e
Cidade de Maputo.

Razdes da mobilidade: conveniéncia de servico e restantes iniciativa do funcionario.

Dum universo de 3.211 FAEs em 2017, sendo 2.085 homens e 1.126 mulheres;
AltoMolocue teve uma mobilidade de 103 FAEs sendo 66 homens e 37 mulheres;

O pico da mobilidade no Alto Molocué verificou-se em 2019 com 72 a meio do ano.
Desse niimero 51 teve mobilidade dentro da provincia, sendo 35 homens e 16 mulheres
e 21 para fora, sendo 6 homens e 15 mulheres;

De 2017 a 2019, os homens tiveram maior mobilidade sendo 66 em relagdo as mulheres
que tiveram apenas 36;

A mobilidade para fora da provincia a partir do distrito foi reduzida, sendo de 6 homens
e 17 mulheres, somando 23;

As mulheres movimentam-se mais para fora da provincia 17 em relagdo aos homens 6
por razdes de casamento.

A mobilidade para niveis sectoriais a nivel da provincia foi alta, sendo 80, onde os
homens tiveram uma quota de 56 e as mulheres 24.

Mobilidade no Distrito de Lugela
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# | Ano Mobilidade | Género Para Género Fora da Género
Total no dentro da Provincia
Distrito Provincia
M F M F M F
1 | 2017 8 4 4 7 4 3 1 0 1
2 | 2018 1 4 5 1 4 0 0 0
3 2019 5 2 3 5 2 3 0 0 0
4 | TOTAL | 18 7 11 |17 7 10 |1 0 1

Instritui¢cdes de origem: SDSMAS, SDEJT, SDAE, SDPL,SD

Instituigdes e locais de chegada: SDSMAS, SPN, DPCM, SPSZ, DPS, SD, SDTSSZ,
DPCTZ, TIPZ, DPOPZ, DPJD, SDEJT, a maioria foi para Mocuba, em segundo
lugar Distrito de Quelimane, Nicoadala, Morrumbala.

Razdes da mobilidade: conveniéncia de servigo ¢ iniciativa do funcionario

Dos distritos analisados, Lugela ¢ dos que teve menor mobilidade.

Dum universo de 1830 FAEs em 2017, com 1258 homens e 572 mulheres Lugela teve
uma baixa mobilidade de 18 FAEs onde 7 foram homens e 11 mulheres. As mulheres
estiveram em alta na mobilidade;

O pico da mobilidade no Distrito de Lugela verificou-se em 2017 com 8. Desse nimero
teve mobilidade de 7 dentro da provincia e 1 fora;

Apenas teve uma mobilidade de 1 para fora da provincia sendo 1 homem,;

A mobilidade para niveis sectoriais a nivel da provincia foi de 17, sendo 7 homens e 10
mulheres.

6.6. Mobilidade dos FAEs na Provincia de Nampula

6.6.1. Situagao dos FAEs na Provincia de Nampula de 2015 a 2017
N I 2015 2016 2017

e H M H M H M
Memba 1143 257 1173 286 1209 337
Mogincual 816 290 976 384 1068 448
Moma 1188 352 1 346 428 1473 499
Mossuril 922 362 948 389 978 436
Muecate 897 336 925 356 953 396
Nacala-Velha 600 234 617 267 631 299
Namapa-Erati 1386 428 1433 484 1485 541
Nampula — Rapale 1625 1021 1747 1158 1786 1217

Total 8577 3280 9165 3752 9 583 4173

Fonte: MAEFP- estatisticas 26.03.2018

Os oito distritos analisados tinham em 2017 um universo de 13.756 FAEs, sendo 9.583
homens e 4.173 mulheres;

De 2015 a 2017 no global, esses distritos tiveram um crescimento de FAEs na ordem de
11.857 a 12.917 e 13.756 respectivamente, crescendo em 2016 na ordem de 1.060 e em
2017 com 839 efectivos.

O numero de mulheres cresceu 472 em 2016 € 421 em 2017.
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6.6.2. Mobilidade a nivel de alguns sectores do Governo da Provincia de Nampula entre 2017

a 2019 31/7.
# | Sectores Mobilidade | Género Para Género Fora da Género
Total no dentro da Provincia
Distrito Provincia
M |F M F M |F
1 | DPMAIPN |7 4 3 0 0 0 [0 0 0
2 |INAE-DN |4 1 3 |4 1 310 0 0
3 | DPASA- 2 1 1 0 0 0 |0 0 0
FDA
4 | BAU 1 0 1 1 0 1 |0 0 0
5 | IPAJ 2 2 0 |2 2 0 |0 0 0
6 | AR-SG-DN | 1 0 1 1 0 1 |0 0 0
7 | DPJACRN |2 1 1 1 1 0 |1 0 1
ICS-DN 4 2 2 |4 1 2 10 0 0
8 | GPN-GG 15 10 |5 15 10 510 0 0
9 | INATTER |2 2 0 |2 2 00 0 0
10 | DPCTESTP | 6 5 1 5 5 1 |1 0 0
11 | DPOPHRH | 8 7 1 4 3 1 |4 5 0
TOTAL 54 35 (19 | 39 25 14 | 6 5 1
e Instituigdes de origem: DPS, DPCTESTP, GPN-GG
o Instituigdes ¢ locais de chegada: DPS-Inhambane, DPEDHZ, DPJDZ
e Razdes: conveniéncia de servi¢o ¢ iniciativa do funcionario
Legenda:

W

e A

10.

Direc¢ao Provincial do Mar, Aguas Interiores e Pescas de Nampula

Instituto Nacional de Estatistica Delega¢do de Nampula

Direc¢do Provincial de Agricultura e Seguranca Alimentar-Fundo de Desenvolvimento
Agrario (FDA)

Governo da Provincia de Nampula- Balcdo Unico (BAU)

Instituto de Patrocinio Juridico- IPAJ

Assembleia da Republica -Secretariado Geral - Delegagdo de Nampula

Direccgdo Provincial da Justiga, Assuntos Constitucionais e Religiosos de Nampula
Instituto de Comunicagdo Social- Delegagdo de Nampula

Governo da Provincia de Nampula- Gabinete do Governador

Direc¢do Provincial da Ciéncia eTecnologia, Ensino Superior ¢ Tecnico Profissional-
DPCTESTP

11. Direcgao Provincial das Obras Publicas, Habitacao e Recursos Hidricos-DPOPHRH

Da analise de dados a nivel dos sectores provinciais que submeteram os seus dados de

mobilidade se pode depreender que:

No geral, os sectores analisados tiveram baixa mobilidade neste periodo sendo de 54,
onde 34 foram homens e 19 mulheres;

O Gabinete do Governador de Nampula teve o maior pico de mobilidade com 15,
seguido da DPOPHRH com 8 e a DPMAIPN com 7 e finalmente a DPCTESTP com 6;
Os sectores trocaram entre si 39 FAEs sendo 25 homens e 14 mulheres para fora foram
6, dos quais 5 homens e 1 mulher;
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6.6.3.

Mobilidade a nivel de alguns distritos da Provincia de Nampula entre 2017 a 2019

# | Distrito Mobilidade | Género Para Género Fora da Género
Total no dentro da Provincia
Distrito Provincia
M F M F M |F
1 | Ribaue 78 47 31 |71 43 28 |7 4 3
2 | Mongicual | 54 35 18 | 53 35 18 |1 1 1
3 | Nacala 44 24 20 | 43 24 19 |1 1 0
Velha
4 | Memba 35 21 14 | 35 21 14 |0 0 0
5 | Rapale 61 31 30 | 61 31 30 |2 0 2
6 | Erati 27 15 12 |24 14 10 |3 1 2
7 | Mossuril 115 68 45 110 6 2 4 4 0
8 | Muecate 74 41 34 | 66 38 29 |6 4 2
9 | Moma 56
TOTAL 544 282 | 262 | 363 212 150 | 24 15 | 10

Instituigdes de origem: SDSMAS, SDEJT, SD

Institui¢des e locais de chegada: DPS-Inhambane, DPEDHZ, DPJDZ

Razoes: conveniéncia de servico e iniciativa do funcionario

Do universo de 13.756 FAEs, sendo 9.583 homens e 4.173 mulheres os oito distritos
analisados tiveram uma mobilidade de 544 FAES entre 2017 a 2019 primeiro semetre.
Desse niimero 282 foram homens e 204 mulheres. Moma ndo forneceu uma estatistica
detalhada contribuindo assim para alguma descrepancia nos nimeros;

O Distrito de Mossuril teve maior mobilidade na ordem de 115, seguido de Ribaue com
78 e Muecate com 74;

Os distritos que tiveram menor mobilidade foram Erati com 24, Memba com 35, e
Nacala-Velha com 44;

Nos 9 distitos os homens tiveram excepcionalmente maior mobilidade geral de 282 em
relagdo as mulheres que tiveram 262, sendo 212 homens se movimentaram dentro da
provincia e as mulheres 130 num total de 229, enquanto para fora da provincia foram 15
homens e 10 mulheres.

6.7.Mobilidade na Provincia de Gaza

6.7.1. Situacdo dos FAEs em Gaza nos distritos analisados de 2015 a 2017
Gaza 2015 2016 2017
H M H M H M
Mabalane 524 280 533 284 548 303
Massingir 425 303 456 381 473 399
Xai-xai 1193 1419 1345 1554 1395 1616
Total 2142 2002 2 334 2219 2416 2318

Os trés distritos analisados tinham um universo de FAEs em 2017 de 4.734, sendo
2.416 homens e 2.318 mulheres.
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No seu conjunto, os distritos cresceram de FAEs na ordem de 409 de 2015 a 2016, e de

182 FAEs de 2016 a 2017;

O Distrito de Xai-Xai ¢ dos trés o que mais FAEs tem 3.011, seguido de Massingir com

872 e por fim Massingir com 851.

6.7.2. Mobilidade a nivel de alguns distritos da Provincia de Gaza de 2017-2019
# | Distrito Mobilidade | Género Para Género Fora da Género
Total no dentro da Provincia
Distrito Provincia
M F M F M | F
1 | Xai-Xai 73 30 (43 | 44 22 22 |18 9 9
2 | Mabalane | 54 25 |29 |54 25 29 |0 0 0
3 | Massingir | 146 70 |76 | 132 62 70 |19 8 11
TOTAL 273 125 | 148 | 230 109 121 | 37 17 |20

Do universo de 4734 FAEs, sendo 2.416 homens e 2.318 mulheres nos trés distritos de
Gaza que foram analisados, eles tiveram uma mobilidade de 273 FAEs, sendo 125
homens e 148 mulheres;

Dos distritos analisados os que tiveram maior mobilidade foram Massingir com 146,

Xai-Xai com 73 e finalmente Mabalane com 54;

As mulheres tiveram maior mobilidade no geral, com 153 em relagdo aos homens que
so tiveram 125;

Para fora da provincia a mobilidade das mulheres foi de 20 e a dos homens 17;

Enquanto a mobilidade dentro da provincia as mulheres ultrapassaram os homens sendo

elas 121 e aqueles 109.

6.8. Mobilidade na Provincia de Sofala

6.8.1. Situacdo dos FAEs nos distritos analisados em 2017
Sofal 2015 2016 2017
otatd H M H M H M
Cheringoma 746 384 785 394 793 409
Gorongosa 1229 499 1281 548 1295 576
Maringue 672 247 687 248 708 264
Nhamatanda 1398 831 1470 924 1487 966
Total 4 045 1961 4223 2114 4283 2215
e Do universo dos quatro distritos de Sofala analisados, tinham em 2017 um total de 6.498
FAEs, sendo 4.283 homens e 2.215 mulheres;
e Dos quatro o distrito com mais FAEs ¢ Nhamatanda com 2.453 FAEs sendo 1487 homens
e 966 mulheres, seguido de Gorongosa com 1.871 FAEs, sendo 1.295 homens e 576
mulheres;
e Os distritos com menos FAEs sdo Maringue com 972 FAEs, sendo 708 homens e 264
mulheres seguido de Cheringoma com 1.202 FAEs, sendo 793 homens e 409 mulheres.
6.8.2. Mobilidade em alguns distritos da Provincia de Sofala de 2015 a 2018
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# | Distrito Mobilidade | Género Para Género Fora da Género

Total no dentro da Provincia
Distrito Provincia

M | F M F M |F
1 | Maringue 63 41 |22 |62 40 22 |1 1 0
2 | Gorongosa 2 2 0 2 2 0 0 0 0
3 | Nhamatanda | 3 2 1 3 2 1 0 0 0
4 | Cheringoma | 4 2 2 4 2 2 0 0 0
TOTAL 72 47 125 |71 46 25 |1 1 0

e Instituicdes de origem: SDSMAS, SDEJT, SD
o Instituigdes e locais de chegada: DPS-Inhambane, DPEDHZ, DPJDZ
e Razdes: conveniéncia de servico e iniciativa do funciondario

e Os quatro distritos de Sofala analisados, tinham em 2017 um total de 6.498 FAEs, sendo
4.283 homens e 2.215 mulheres;

e Desse universo, houve uma mobilidade de 72 FAEs, sendo 47 homens e 25 mulheres;
Dos quatro distritos, Maringue € o que mais mobilidade teve, cerca de 63 FAES, sendo
41 homens e 22 mulheres, perfazendo 88% da mobilidade dos quatro;

e Gorongosa, Cheringoma e Nhamatanda contribuiram para 12% da mobilidade dos FAEs
com 9 FAEs, sendo 6 homens ¢ 3 mulheres;

e Em Sofala os homens tiveram maior mobilidade 47 do que as mulheres 25.

6.9. Mobilidade a nivel de alguns municipios de Maputo, Sofala, Zambézia ¢ Nampula

A nivel das Autarquias foi dificil recolher dados porque ndo tinham registos organizados. Foram
necessarios varias visitas e insisténcias para que os dados fossem facultados e quando o foram
nao correspondiam com a informacgao solicitada. Alguns anos ndo tinham registo, e regra geral
nao descriminavam os FAEs em género. Nao foi possivel estabelecer quantos tiveram mobilidade
interna, entre departamentos dos Conselhos Autarquicos € os que sairam dos Municipios.

Nao obstante, conseguimos os dados possiveis que apresentamos a seguir:

1. Municipio de Mocuba

# | Ano Mobilidade | Género Mobilidade | Género Mobilidade | Género
Total Interna Externa
M F M F M |F
1 |2017 0 0 0 |0 0 0 [0 0 0
2 12018 1 0 1 1 0 1 [0 0 0
3 |2019 3 0 3 |3 0 310 0 0
TOTAL | 4 0 4 |4 0 4 |0 0 0
e Instituicdes de origem: Conselho Autarquico da Cidade de Mocuba
e Instituicdes e locais de chegada : SDSMAS, SDEJT e SDAE, SDPI
e Razdes: conveniéncia de servico e iniciativa do funcionario

2. Municipio de Quelimane (Universo de 780 FAE)
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# | Ano Mobilidade | Género Mobilidade | Género Mobilidade | Género
Total Interna Externa
M |F M F M |F
1 |2015 3 0 3 (3 0 3 0 0 0
2 | 2016 2 1 1 2 1 1 0 0 0
3 |2017 3 2 1 3 2 1 0 0 0
4 | 2018 1 0 1 1 0 1 0 0 0
5 | 2019 0 3 6 |9 3 6 0 0 0
6 | TOTAL |9 3 6 |8 3 3 0 0 0
e Instituigdes de origem: Conselho Autarquico da Cidade de Quelimane e Conselho
Autéarquico da Cidade de Gurue
o Instituigdes e locais de chegada: Assembleia Provincial, INE, Secretaria Provincial-
Governo, DPMAS, SDPI, DPRecursos Minerais, DPCT, DPEDH
e Razdes: conveniéncia de servigo e iniciativa do funcionario
3. Municipio de Nampula
# | Ano Mobilidade | Género Mobilidade | Género Mobilidade | Género
Total Interna Externa
M F M F M |F
1 |2017- |9 5 3 8 5 3 1 0 1
2019
e Instituicdes de origem e de chegada: Nao disponivel
o Instituicdes e locais de chegada: Assembleia Provincial, INE, Secretaria Provincial-
Governo, DPMAS, SDPI, DPRecursos Minerais, DPCT, DPEDH
e Razdes: conveniéncia de servico e iniciativa do funcionario
4. Municipio da Cidade de Maputo
# | Ano Mobilidade | Género Mobilidade | Género Mobilidade | Género
Total Interna Externa
M |F M F M |F
1 (2014 60
2 | 2015 37
3 | 2016 0
4 | 2017 12
5 | 2018 52
6 | 2019 23
7 | TOTAL | 184 60 27

Instituigdes de origem: Conselho Autarquico da Cidade de Maputo teve mobilidade
interna na ordem de 60 FAEs

Institui¢des e locais de chegada: A mobilidade extrena foi na ordem de 27 FAEs

Razdes: conveniéncia de servico e iniciativa do funciondario

5. Municipio de Nhamatanda
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# | Ano Mobilidade | Género Para Género Fora da Género

Total no dentro da Provincia
Distrito Provincia
M F M F M |F
1 | 2016- 5 2 3 5 2 3 0 0 0

2018
e Instituicdes de origem: Nao forneceram dados

o Instituicdes e locais de chegada: Nao forneceram dados

e Razdes: conveniéncia de servigo e iniciativa do funcionario

6. Municipio de Gorongosa

# | Ano Mobilidade | Género Para Género Fora da Género
Total no dentro da Provincia
Distrito Provincia
M F M F M F
1 |2015-18 |2 1 1 2 1 1 0 1 1

e Instituicdes de origem: Nao forneceram dados
o Instituigdes ¢ locais de chegada: Nao forneceram dados
e Razdes: conveniéncia de servico e iniciativa do funcionario.

7. Anélise Qualitativa da Mobilidade dos Funcionarios e Agentes do Estado

A Lei 10/2017 de 1 de Agosto (EGFAE) define o funcionario e agente do Estado no seu artigo
terceiro.

O Decreto 5/2018 de 18 de Fevereiro elabora detalhamente a mobilidade. O artigo 13 define o
conceito quadro do pessoal enquanto os artigos 14, 15, 17, 18, 20, 21 e 22 tratam de tipos de
quadros, aprovacao dos quadros de pessoal, gestdo de recursos humanos, destacamento, comissao
de servico, substituicdo e acumulacao de fungdes respectivamente.

A competéncia para autorizar a mobilidade dos funcionarios e agentes do Estado ¢ dada aos
dirigentes com competéncia para nomear e outros indicados em legislacdo especifica e as
entidades as quais forem delegadas competéncias para celebrar contratos pelo artigo 7 do msmo
dispositivo.

O REGFAE, Decreto n.° 62/2009, de 8 de Setembro nos seus artigos 106 e 107 elabora
detalhadamente questoes ligadas a licenga registada e a licenga ilimitada e nos artigos 117 a 121
detalha a colocacdo, transferéncia a pedido ou por conveniéncia de servigo, mobilidade dos
quadros e permanéncia minima. No artigo 191 a situacdo do funcionario em regime de
destacamento.

A Lein.° 6/2018 de 3 de Agosto que introduz alteragdes a Lei 2/97 de 18 de Fevereiro e
estabelece que as autarquias dispdem de um quadro de pessoal proprio, e equipara o
regime de mobilidade entre as autarquias e a Administragdo do Estado, fixando que a
transferéncia de competéncias de 6rgaos do Estado para 6rgados autarquicos € sempre
acompanhada pela correspondente transferéncia dos recursos financeiros e, se
necessario, humanos e patrimoniais.
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O Decreto 55/2017 que estabelece o Sistema Nacional de Gestdo dos Recursos Humanos
(SNGRH) atribui aos 6rgaos nos diversos niveis as fun¢des de planificar, controlar, administrar,
orientar ¢ implementar. Num contexto de governacdo descentralizada e com autonomia
administrativa, financeira e patrimonial, urge uma regulamentacao criteriosa para evitar-se que a
pressdo dos grupos de interesse dé lugar a confusdo de interpretagdo e acg¢do governativa
encarecendo a gestdo dos recursos humanos do Estado.

O Diploma Ministerial 49/2018 de 23 de Maio fixa os termos de provimento de lugar, promogao,
progressdo e mudangas de carreira dos funcionarios e agentes do Estado.

A Lei 1/2018 que trouxe a alteracdo pontual da Constituicdo da Republica reforga o conceito de
governacao descentralizada e o regime dos funcionarios e agentes do Estado afectos. O artigo 249
e seguintes estabelece a hierarquia, as entidades descentralizadas, o pessoal das entidades
descentralizadas, o estatuto da Cidade de Maputo ¢ as disposigdes transitorias que dizem respeito
as eleigdes de 2019 ¢ 2024.

O Decreto 1/2018 de 24 de Janeiro fixa os funcionarios e agentes do Estado a serem admitidos
em 2018 e fixa as condi¢des para novas admissdes por morte, aposentagao, exoneracao, demissao
ou expulsdo. Ele ¢é aplicado em conjugagdo com Decreto 54/2009 de 8 de Setembro que aprova
as regras de Organizagdo e Estruturacdo do Sistema de Carreiras e Remuneragdo com enfoque
para a disponibilidade or¢camental o Decreto 1/2018 de 24 de Janeiro. Ele fixa igualmente as
competéncias genéricas e especificas para sua aplicagdo, a temporalidade do Decreto e limites na
redistribui¢do or¢camental dentro de um mesmo 6rgao ou instituigdo.

8. Resultado da analise qualitativa

8.1.Que niveis /carreiras /competencias dos FAE s3o mais afectados pela mobilidade?

Técnicos qualificados- A mobilidade abrange com mais frequéncia aos técnicos qualificados
porque estes possuem conhecimentos, habilidades e competéncias que os torna aceites em toda a
Fungdo Publica e por vezes no sector privado e terciario;

Lideranca/Estratégica/ Gestores- As liderangas, regra geral, ja estdo bastante acomodadas, ndo
vém interesse na mobilidade excepto quando ela é ditado por cargos de confianga ou conveniéncia
de servico. Ocasionalmente tem havido algumas mexidas em cargos de confianga nos ciclos pds
eleitorais quando o executivo sofre mexidas. Muitos estdo na fase da contagem do tempo para a
reforma e ndo querem atrapalhar o processo. Outros fixaram os salarios e beneficios tais como de
chefia e localizagdo que poriam em causa com a mobilidade 4 luz da nova legislagdo sobre a
mobilidade;

Nao foi possivel obter-se dados sobre a mobilidade por carreiras porque os bancos de dados
existentes nas repati¢des de gestdo dos recursos humanos néo as captam.

8.2. Faixas etarias mais afectadas pela mobilidade

o As faixas etaria mais afectada pela mobilizagdo sdo os jovens. Os FAEs dos
grupos 18-25, 26-31, 32-37, 38-41 anos s3o os que mais se movimentam,
seguidos em menor escala dos grupos de 41-48, 42-48 ¢ 49-54 anos
respectivamente.
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A razdo principal é que eles sdo (i) tecnicamente mais qualificados que os mais velhos, (ii)
dominam melhor as tecnologias e (iii) estdo havidos de progredir na carreira dai que estdao (iv)
sempre em busca do melhor; (v) fazem pressdao para sair dos distritos isolados para os mais
desenvolvidos e cidades porque (vi) sentem falta de diversdo, (vii) energia eléctica para poderem
carregar celulares, usar computadores e televisores o que os exclui do acesso a informagdo e
plataformas sociais; (viii) resentem-se do subdesenvolvimento nos distritos isolados onde
condi¢des como habitacdo, 4gua canalizada e saneamento sdo as principais preocupagoes, (ix)
querem constituir familias e (xi) continuar os estudos.

8.3. Género mais afectado pela mobilidade

O género feminino apesar de o seu nimero global ser ainda menor que os homens.

Ha casos em que as jovens candidatas a FAES sdo acusadas de ir concorrer em provincias mais
populosas como Zambézia e Nampula onde se sabe que normalmente o numero de contratagdes
¢ maior por causa do racio da populagao versus necessidades dos servicos como os de Educagdo
e Saude. Ai qunado sdo admitidas, aceitam a colocagdo inicial em distritos isolados para dois a
trés anos depois solicitarem a mobilidade para distritos ou provincias 7.4de sua escolha alegando
razdes de casamento e familia.

8.4. Niveis geograficos mais afectados pela mobilidade

i. O niveil distrital, tem sido mais afectado pela saida de técnicos qualificados para as
cidades capitais. Também ocorre a saida dos FAEs dos distritos mais isolados para os
mais desenvolvidos e os proximos as cidades. Os FAEs que mais contribuem para a
mobilidade entre distritos e do distrito para a cidade capital da provincia tém sido da
Educagdo e Saude seguidos pelos da Agricultura. Infelizmente neste estudo nao
conseguimos captar a mobilidade intra-sectores e intra-distrito, ou seja, a (i) que ocorre
dentro do mesmo sector no distrito, dum departamento a outro, ou a que (ii) ocorre entre
sectores dentro do mesmo distrito, como por exemplo da satde para juventude e desportos
ou das obras publicas e habita¢do para a os servigos de actividades economicas;

ii. O nivel provincial tem sido o segundo mais afectado tido mais pressdo para a mobilidade
horizontal dum sector para outro dentro da provincia. Neste estudo, conseguimos captar
a mobilidade entre sectores, mas ndo conseguimos captar a mobilidade dentro dos
sectores.

iii. A mobilidade da provincia para o nivel central tem sido uma mobilidade reduzida. Mesmo
assim, ela ndo foi suficientemente captada, uma vez que nem todos os sectores
responderam ao inquérito e este nao cobriu todo o pais.

iv. A mobilidade da Fungdo Publica para as autarquias ndo foi suficientemente captada. Seria
desejavel aprofundar-se este estudo para melhor compreender-se qual a interdependéncia

entre um € outro.

v. A mobilidade do nivel central para o provincial, distrital e autarquico ndo foi
suficientemente captada.

8.5.Desafios da mobilidade
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Embora a mobilidade dos FAEs esteja a acontecer, mais por iniciativa dos funcionarios do que
por conveniéncia dos servigos, persistem alguns desafios que dificultam a mobilidade. Tal se
prende com a disparidade de politicas salariais entre a Fungdo Publica e os Institutos Publicos,
uma vez que alguns sectores beneficiam de discriminagdo positiva, o que coloca pressdo na
Fungao Publica de saida dos quadros de carreira técnico-profissional e jovens que desejam migrar
para orgaos e instituicdes que oferecem melhores condi¢des salariais e beneficios tais como os
casos dos sectores de Economia e Finangas, Migracdo, Autoridade Tributdria, Alfandegas e
institutos publicos como a INATTER, INAE, INE e outros.

O reverso desta politica é que a Administragdo Publica tende a ficar desprovida de melhores
quadros onde sdo necessarios. Os que ficam na

o tém motivacao suficiente. Isso prejudica a prestacdo de servicos de forma eficiente na Fungdo
Publica. Corre-se o risco de a Fungao Publica passar por uma greve silenciosa dos FAEs que na
impossibilidade de o fazerem abertamente, optam por “prestar servigos minimos”- do tipo, o
Estado finge que nos paga e nds fingimos que estamos a trabalhar.

Outros desafios sdo a ndo atribuigcdo automatica do subsidio de adaptagdo, mesmo para casos de
mobilidade por conveniéncia dos servigos, o que cria resisténcia de mobilidade nos FAEs porque
tém de suportar os custos de adaptagdo aos novos locais.

Finalmente, a mudanca ocorrida no subsidio de localiza¢ao que foi revista em baixa para 15% ao
contrario dos 35 a 50% anteriores dependendo do grau de isolamento da colocagdo, faz com que
os FAEs ndo queiram ir para distritos isolados. O outro efeito negativo desta politica é que os
FAEs antigos que ja fixaram esse subsidio entre 35 a 50% ndo estdo interessados na mobilidade
uma vez que os coloca em risco de baixarem para 15% independentemente do novo isolamento.

8.6. Periodos com maior mobilidade na Fun¢ao Publica

1. Mudangas dos ciclos de governagdo- a nivel central e provincial e em menor escala a
nivel distrital, verificam-se mexidas dos cargos de confianga quando ha mexidas no
executivo, em periodos pos-eleitorais e sempre que haja mudanga dos titulares dos
orgdos. Nos niveis autarquicos a situagdo tem vindo a ganhar contornos alarmantes
quando as autarquias mudam de Partido na gestdo. A tendéncia em alguns ¢ mudar
nao so os cargos de confianga, mas também os cargos de direccao de servigos o que
as vezes ameaca a capacidade de prestar servicos para nao falar da perda da memoria
institucional. Municipios ha em que o mesmo fenémeno ocorre, com a mudanga de
Autarcas entre o mesmo Partido. Ha que se aprofundar o estudo para melhor se
compreender as causas e encontrar-se formas de mitigacao.

il. Mudangas dos dirigentes- excepcionalmente tem havido algumas mexidas em
cargos de confianga nos ciclos pos eleitorais quando o executivo sofre mexidas.

1. Todo o tempo- no geral, na Fung¢do Publica ocorre mobilidade em todo tempo.

8.7.Quais tém sido as razoes mais frequentes da mobilidade dos FAEs?

1. Conveniéncia dos servigos- ao contrario do que se pensava, ha pouca mobilidade dos
FAESs por conveniéncia dos servicos. Isso ¢ preocupante na medida em que nao se
esta fazendo a gestdo estratégica dos recursos humanos do Estado. Os FAEs
movimentam-se em fungdo do seu interesse particular em detrimento das
necessidades dos Estado, ameacando a retengdo da memoria institucional, da
capacidade técnica e a prestagdo de servigos de qualidade aos utentes dos servigos.
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Porém, casos hd em que os FAEs sdao movimentados por confianga politica e
afectag@o em projectos especiais entre outros.

il. Confianga politica- A quantidade da mobilidade por confianga politica a nivel central,
provincial, distrital e autdrquico ¢ minima e quase nao afecta no essencial a prestagado
dos servigos. Ela afecta mais a qualidade da lideranga dos 6rgdos e instituigdes, uma
vez que muitos dos FAEs assim movimentados, sdo acusados de serem
“paraqueddistas” desconhecedores do funcionamento dos sectores que levam tempo
a aprender e enquanto nao o fazem, sofrem os 6rgdos ¢ institui¢des sob sua lideranga.

1il. Afectacdo a projectos especiais- Os casos de FAEs afectos a projectos especiais € de
impacto reduzido uma vez que se trata de FAEs com habilidades e competéncias
comprovadas e sdo facilmente integrados nos 6rgéos e institui¢des de origem ou eles
mesmo se integram em institui¢des do seu agrado.

iv. A Contengdo de despesas- a contencdo de despesas faz com que nao haja novas
contratagdes e se promova mais a mobilidade. A discrepancia esta na interpretagdo
que os titulares dos 6rgdos e institui¢des fazem da norma do cabimento orgamental.
Uns exigem que o 6rgdo ou institui¢do de chegada declare que dispde de verba
salarial para receber o FAE enquanto outros entendem que o 6rgdo e institui¢do de
origem deve antes transferir o salario do FAE para eles sua tutela antes que autorizem
a mobilidade pretendida. Isto nos caos em que ndo ha conveniéncia dos servigos.

V. Razdes particulares- Essas ¢ que dominam a mobilidade dos FAEs e dentre elas os
motivos familiares. Estes tém sido os que mais contribuem para a mobilidade dos
FAEs. Como o grupo dos FAEs que mais se movimenta € o dos jovens de 18 a 37
anos, o casamento tem sido a principal causa da mobilidade, seguida de de doenga
dos FAEs ou de familiares e por veses estudos. Nos FAEs de meia-idade em diante,
as razoes particulares tém a ver com os estudos dos filhos em fase do ensino médio e
superior ou a doenca dos FAEs e membros da familia que precisam de melhores
cuidados junto aos grandes hospitais. Este movimento, em pequena escala tem sido
das grandes cidades para as provincias e/ou os distritos de origem.

8.8. De que forma a mobilidade dos FAE afecta positiva ou negativamente a capacidade da
prestagdo de servicos aos utentes no sector?

Quase sempre acaba afectando negativamente porque alguns utentes quando se dirigem a uma
institui¢ao ja sabem quem os vai atender e a saida deste funcionario cria problemas na prestacao
de servigos enquanto o substituto ndo alcangar o mesmo nivel de habilidades, competéncias ou
mesmo atitudes.

8.9.De que forma a mobilidade dos FAE melhora ou dificulta a capacidade de migragao
para as tecnologias digitais e governo electrénico no sector?

E negativo na medida em que a mobilidade ocorre em funcionario com habilidades profissionais
¢ técnicas baseadas em tecnologias de informagdo ¢ comunicagdo e a sua saida, sem a necessaria
substituicdo cria uma rotura ¢ afecta o normal funcionamento dos servicos e uso das TICs,
atrasando a adopacdo e desenvolvimento da agenda de governo electonico.
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8.10. De que forma a migracdo afecta positiva ou negativamente a memoria
instituicional e gestdo do conhecimento no sector?

A mobilidade quase sempre afecta negativamente o funcionamento normal das actividades dos
sectores de origem e apontam as seguintes razdes:

(1) ela ¢ dominada pela iniciativa dos FAEs, estes nem sempre olham para as
necessidades dos sectores. Isso deixa os sectores, 6rgdos e instituigdes sem pessoal
para preencher o quadro ideal para prestar servigos de qualidade aos utentes;

(i1) como na sua maioria 0s que saiem sdo jovens, e sdo eles que dominam o uso das
tecnologias de informacdo e comunicacdo, as institui¢des ficam incapacitadas de
acertar o passo da migragao digital e adopgdo do governo electronico (e-Governo)
afectando a adopcao e normal funcionamento de todos os sistemas nele baseados;

(ii1) por ultimo, a sucessdo dos FAEs e a passagem do testemunho fica comprometida uma
vez que esta sendo posto em causa a renovagao dos mais velhos que ficam pelos mais
novos que saiem sem permanecer nas instituicdes o tempo suficiente para
compreender o seu funcionamento, criar a estabilidade e continuidade dos servigos e
asseguar a necessaria inovagao.

Por outro lado, ela também tem alguns efeitos positivos nas organizacdes de chegada, porque os
jovens técnicos que chegam, normalmente trazem consigo novos conhecimentos, habilidades e
competéncias associadas a vontade de progredir nas respectivas carreiras o que constitui mais
valia para esses sectores.

8.11. A(s) politica(s) de mobilidade sao eficazes ou ineficazes?

A eficacia das politicas de suporte a mobilidade € posta em causa uma vez que o beneficio ¢é
menor que o prejuizo. Sdo apontados os exemplos de trés dessas politicas: (i) a redugdo do
subsidio de localizagdo para 15% independentemente do isolamento do FAE ao contrério do que
vinha se praticando em que podia ser de 35 a 50%. Isso desmotiva os FAEs de ir a distritos
1solados;

(i1) a dificuldade de se alocar o subsido de adaptagdo que ia até 3 meses para apoiar o FAE a criar
condi¢des no local de chegada. A sua alocacdo deixou de ser automatica. Deve ser requerida e
mesmo assim, nunca ha disponibilidade. Isso desincentiva os FAEs a ir para locais onde nao
tenham apoio familiar;

(ii1) A disparidade de politicas salariais entre sectores como Saude, Educacgdo e Agricultura com
os de Economia e Finangas, com 6rgdos tutelados como Alfandegas, Autoridade Tributéria e
Institutos Publicos como INAE, INATTER, INE e outros faz com que os FAEs com menos
regalias se sintam marginalizados e discriminados.

Avancam a proposta de que o salario e os beneficios dos FAEs deviam ser alocados na base de
mérito e rendimento de cada FAE e dos sectores para se tornar a Fungao Publica, motivado,
comprometida, produtiva e rentavel. Isso iria segundo alguns melhorar (i) a imagem da Fungdo
Publica; (ii) a qualidade dos servigos prestados aos cidaddos; (iii) reduzir a corrupgéo) e (iv)
regular a mobilidade e tornd-la mais estratégica.
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8.12. Actores que intervém na decisdo sobre a mobilidade e seus papéis
Niveis Actores Actos Administrativos
Central -Director do Servico Director Nacional do Sector emite parecer da
- Secretario | confirmacdo de vaga e cabimento orgamental e
Permanente remete a Secretaria Permanente;
-Ministro do Sector - O Secretario Permanente emite o parecer técnico
e remete ao Gabinete do Ministro;
- O Ministro aprecia os pareceres ¢ em seguida
toma a devida decisdo baseado nos pareceres.
Provincia -Director do Sector Director do Sector emite parecer da confirmacao
-Secretrario de vaga e cabimento orcamental ¢ remete a
Permanente Secretaria Provincial,
- Governador da|- O Secretdrio Permanente Distrital emite o
Provincia parecer técnico e remete ao Gabinete do
Governador;
- O Governador aprecia os pareceres € em seguida
toma a devida decisdo baseado nos pareceres.
Distrito -Director do Servico; Director do Servi¢o emite parecer da confirmagao
-Secretario de vaga e cabimento orcamental ¢ remete a
Permanente Distrital; Secretaria Distrital;
-Administrador do | - O Secretario Permanente Distrital emite o
Distrito parecer técnico e remete ao Gabinete do
Administrador;
- O Administrador Distrital aprecia os pareceres e
em seguida toma a devida decisdo baseado nos
pareceres.
Autarquico - Director/ Vereador do | Director do Servico/ Vareador emite parecer da
Servigo; confirmacgdo de vaga e cabimento orcamental e
- Secretario Municipal | remete a Secretaria Municipal;
- Presidente do | - A Secretaria Municipal emite o parecer técnico e
Municipio remete ao Gabinete do Presidente;
- O Presidente aprecia os pareceres € em seguida
toma a devida decisdo baseado nos pareceres.
8.13. Processo de tomada das decisdes da mobilidade dos FAE

8.13.1. Quais sdo as razdes que pezam para autorizar ou recusar a mobilidade?

e Para autorizar: motivos convecentes de acordo com as provas documentais em anexo ao

pedido.

e Para recusar: insuficiéncia do pessoal técnico, inexisténcia de vaga e sem
enquadramento no sector.

8.13.2. Que recursos, comandos, mecanismos legislativos sdo usados para sustentar a
tomada de decisdo sobre a mobilidade? Sao eficazes ou ineficazes?

A tomada de decisdo se baseia em:

- Verifir as vagas existentes no Quadro de Pessoal
- Consultar o qualificador profissional sobre a carreira
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- Citar o EGFAE e o seu Regulamento
- Citar o Decreto n° 5/2006 de 12 de Abril
- Lei Or¢amental do Estado

8.13.3. O seu cumprimento € escrupuloso, geral ou nem tanto?

e Em principio sim, mas ha descrepancias na interpretagdo dos dispositivos legais por falta
de formacao, actualiza¢do dos FAEs ligados a gestdo dos recursos humanos do Estado e
dos titulares dos 6rgaos e instituicdes do Estado.

8.13.4. Razdes e mecanismos de promogao e incentivo a mobilidade;

a) Conveniéncia dos servigos tem sido em menor grau

b) Ha mais pedidos por razdes particulares tais como doenga e familia.

¢) As mulheres tém tido maior mobilidade que os homens

d) Jovens e pessoas de meia-idade sdo mais propensas a mobilidade

e) As chefias sdo mais estaveis

f) Ha maior mobilidade dos distritos mais isolados aos mais desenvolvidos dentro da
mesma provincia.
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9. Conclusoes

O estudo da mobilidade dos FAEs entre 2013 até o primeiro semestre de 2019 a nivel central,
provincial, distrital e autdrquico nos 6rgaos e instituicdes que serviram de amostra, leva-nos as

seguintes conclusdes:

O estudo sobre a mobilidade dos FAEs ndo conseguiu captar toda a complexidade da
mobilidade como por exemplo a mobilidade dentro dos sectores dum departamento para
outro, a mobilidade dentro dos distritos entre os sectores, a especificidade dos FAEs em
carreiras profissionais entre outros.

A lentiddo na aprovacdo do quadro de pessoal para os 6rgaos e instituicdes provinciais,
distritais e autarquicos, dificulta a gestdo estratégica dos recursos humanos. Sao exemplos
disso os Qualificadores Profissionais das Autarquias Locais e o Qualificador Profissional
da Fung¢@o Especifica de Inspector do IPAJ, ambos submetidos para aprovagao em 2017
pela Direc¢do Nacional de Desenvolvimento Autarquico.

Ha maior mobilidade dentro das provincias, com os funcionarios dum sector a sairem dos
distritos mais isolados para o mesmo sector nos distritos mais desenvolvidos ou para a
cidade do que a mobilidade entre provincias.

A mobilidade de funcionarios entre sectores ocorre mais entre os funcionarios e agentes
de carreiras comuns tais como tecnologias de informagdo, contabilidade, auditoria,
recursos humanos e outras.

Os FAEs jovens sdo os que mais se movimentam. A busca de maiores desafios e
melhores condi¢gdes de trabalho, remuneragao e carreira, tém sido as razdes mais
comuns. De entre os jovens, as mulheres solicitam mais mobilidade do que os homens.
As razdes que ditam essa mobilidade tem sido o casamento.

Os sectores mais afectados pela mobilidade sdo por ordem a Educagdo, Satde ¢ a
Agricultura.

O registo dos dados da mobilidade ndo sdo uniformes nos sectores e entre sectores, dai
que a recolha de dados se torna um exercicio penoso e pouco produtivo.

Os técnicos que lidam com os recursos humanos do Estado nas Reparticdoes da Fungdo
Publica ndo tém a mesma formagdo inicial. Uns sdo graduados do IFAP/ISAP em
administrac¢do publica e outros ndo t€m formagdo em gestdo de recursos humanos nem
administragdo publica. Aprendem no dia-a-dia pelo que falta-lhes o dominio dos
dispositivos legais que orientam a actividade. Nao tem havido treinamento e reciclagens
regulares sobre legislacdo, rotinas e procedimentos administrativos nem um sistema
coaching e mentoring pelos mais experientes.

Grande parte da mobilidade ocorre por iniciativa do funcionario do que por necessidade
dos servigos. Esta situacdo tem o potencial de desorganizar os sectores deixando-os sem
técnicos qualificados em funcdes vitais para prestar servicos de qualidade aos utentes.
Os jovens entre os 18 € os 37 anos tém maior mobilidade que as outras faixas etarias. Isso
deixa as instituicdes que cedem os funcionarios, mais envelhecidos, o que apesar de ser
bom para a manutencdo da memoria institucional, gestdo e lideranca estratégica das
mesmas, as deixa por outro lado com pouca capacidade de renovagdo e inovagdo,
ameacgando a adopagdo de governo electronico.

As instituigdes que recebem os jovens funcionarios t€ém registado maior eficiéncia porque
estes jovens sdo dotados de melhores habilitagdes literarias, melhores competéncias
técnico-profissionais, dominam as tecnologias de informagdo e comunicacdo, querem
aprender e sdo versateis, sdo cheios de energia e motivados, querem mostrar o seu valor
e por isso sdo bem-vindos em qualquer sector de sua escolha.
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As diversas politicas que deveriam ajudar a promover a mobilidade ndo estdo
harmonizadas e estdo a produzir um resultado adverso. Por exemplo o salério
diferenciado em insitui¢des do Estado faz com que os melhorres funcionarios queiram ir
sectores para onde se paga mais tais como o INAE, INE, INATTER, Economia e
Finangas, Autoridade Tributaria e Alfandegas entre outras. Por outro lado, a retirada de
subsidios de localizacdo faz com que os funcionarios abandonem os distritos isolados e
regressem as cidades e vilas mais desenvolvidas.

Ha uma tendéncia de maior pressdo da mobilidade funcionarios e agentes do Estado em
periodos pos-eleitorais com a mudanca dos titulares dos 6rgaos e instituicdes do Estado.
Esta tendéncia verifica-se também nos municipios quando mudam os autarcas. Essa
mobilidade abrange ndo apenas os cargos de confianga, mas também os de direccdo e
chefia dos servigos e até os técnicos. A manter-se esta tendéncia a Administracdo Publica
pode passar por uma crise principalmente olhando para os cendrios da eleicdo de
Governadores Provinciais em 2019 e dos Administradores Distritais em 2024.
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10. Recomendagdes

L.

10.

O estudo de mobilidade realizado nio foi completo e profundo. Pela importancia que a
mobilidade tem na gestdo estratégica dos recursos humanos do Estado, deve ser
encomendado com alguma urgéncia um estudo mais completo a escala nacional. Melhor
ainda que sejam dois estudos, um cobrindo a Fung¢do Publica e outro as Autarquias.

Os recursos humanos do Estado através dos Departamentos da Fungdo Publica devem
passar a institucionalizar a directiva da recolha, actualizagdo sistematica e submissao de
dados sobre a mobilidade dos FAEs pelos sectores, 6rgios e instituigdes do Estado,
captando entre outros os seguintes aspectos: (i) ano, (ii) sector, (iii) quantidade, (iv)
género, (v) faixa etdria, (vi) categorias/carreiras, (vii) mobilidade interna, (viii)
mobilidade externa.

A Direc¢do Nacional da Gestdo Estratégica dos Recusos Humanos do Estado, deve
estudar e propor formas de equilibrar a mobilidade por iniciativa do funciondrio que ¢
dominante, com a de conveniéncia dos servigos sob risco de os sectores, drgdos e
institui¢des do Estado perderem a capacidade de prestar servigos de qualidade aos utentes.
O Estado deve rever e harmonizar as politicas de subsidios de localizagdo e de adaptacao
que parecem estar a ter um imapcto negativo na mobilidade dos FAEs para os distritos
mais isolados.

O Estado deve reflectir sobre a politica salarial diferenciada entre sectores, orgaos e
institui¢des do Estado. Parece estar a provocar um éxodo de quadros qualificados, jovens
da Fungao Publica geral para os institutos ptiblicos e sectores que melhor pagam. E o caso
de sectores como Economia e Finangas, Autoridade Tributaria, Alfandegas e institutos
como o INAE, INE, INATTER e outros.

A Administracao Publica precisa reflectir e encontrar formas de atrair e fixar jovens FAEs
nos distritos reconditos sob risco de condenar esses distritos ao atraso no
desenvolvimento e exclusdo incluindo a digital ja que s8o esses que melhor dominam as
tecnologias de informacao e comunicagao.

Os politicos titulares dos orgdos e instituicdes do Estado devem promover a
profissionalizacdo e estabilidade da Administracdo Publica evitando mobilidade
arbitraria dos FAEs do quadro sempre que houver mudancas de dirigentes a todos os
niveis, sem prejuizo dos estejam associados a cargos de confianca.

Os funcionarios afectos a gestdo dos recursos humanos devem beneficiar de reciclagens
periddicas uma vez que a legislacdo que afecta o sector sofre mudancgas continuas.

Para melhorar o processo de aprendizagem organizacional e cimentar a cultura
organizacional unitaria no Estado, a Administragdo Publica deve investir em Centros de
Servigos Multimédia primeiro nas capitais provinciais ¢ gradualmente em Distritos
centralizados até cobrir paulatinamente todos distritos. Estes centros serviriam a toda a
Administracdo Publica no regime de partilha de custos e aos particulares como fonte de
rendimento. Os Ministérios teriam o seu centro cada donde se poderia fazer
teleconferéncias e teleaulas interligando provincias e distritos em tempo real. Tal sistema
pouparia muito do dinheiro que ¢ usado para pagar viagens, alojamento e alimentagdo de
formadores e formandos. Estes centros serviriam também como internet-cafés onde se
digitalizam e scanam-se documentos, envio de documentos, e outras facilidades o que
estaria dentro do pensamento e foco do governo electronico.

A fim de estimular a mobilidade dos FAEs, sem prejudicar a eficiéncia dos servigos o
salario e os beneficios na Fungdo Publica devem ser padronizados para carreiras e fungdes
fixando-se o diferencial na base de mérito e rendimento de cada FAE em funcdo da
avaliagdo objectiva do seu rendimento nos resultados planificados. Tal procedimento
pode contribuir para melhorar (i) a imagem da Fungdo Publica; (ii) a qualidade dos
servigos prestados aos cidadaos; (iii) reduzir a corrup¢ao) e (iv) regular a mobilidade e
tornando-a mais estratégica e funcional.
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11. Anexos

11.1. Termos de referéncia

REPUBLICA DE MOCAMBIQUE

MINISTERIO DA ADMINISTRACAO ESTATAL E FUNCAO PUBLICA
PROJECTO DE DESENVOLVIMENTO URBANO E LOCAL

TERMOS DE REFERENCIA PARA O ESTUDO SOBRE A MOBILIDADE DOS
FUNCIONARIOS DO ESTADO

I. INTRODUCAO
O Governo de Mocambique com o suporte do Banco Mundial esta a desenhar o Projecto de
Desenvolvimento Urbano e Descentralizagdo com a duragdo de 4 anos, ou periodo antecedido de
uma fase preparatoria de um ano. O Objectivo de Desenvolvimento do Projecto (PDO) é:
"Fortalecer o desenvolvimento institucional para melhorar a prestagdo de servi¢os nos distritos
e municipios seleccionados”.

Num quadro mais global, a Estratégia de Reforma e Desenvolvimento da Administracdo Publica
(ERDAP) 2012-2025 estabelece como objectivos dassuascomponentes?2 a 4, dotar a
administragdo publica de técnicos qualificados, aproxima-la do cidaddo e melhorar a qualidade
de servicos prestada ao publico. Nessa sequéncia, o fortalecimento da capacidade institucional
das instituigdes publicas por via da racionalizacdo de estruturas e realocacdo dos Recursos
Humanos tornam-se condicionantes para estabelecer “uma Administracdo Publica centrada no
cidaddo, promotora do desenvolvimento e vocacionada para a prestagdo de servigos de
qualidade.”

II. SITUACAO ACTUAL

As institui¢des no aparelho do Estado funcionam com base num quadro de pessoal(QP), de nivel
central, provincial e distrital. Os quadros de pessoal sdo elaborados em fungdo das atribuigdes,
competéncias e necessidades de cada sector e para a definigdo das carreiras e o numero de lugares
a prover no quadro deve-se ter em conta as potencialidades, as especificidades e as estratégias de
desenvolvimento da cidade, provincia e distrito.

Nesse contexto, conforme a base de dados dos funcionarios e agentes do Estado e-CAF, em 2017,
o contingente de recursos humanos do Estado era constituido por 365 826 funcionarios e agentes
do Estado, o que significou um aumento de 10% face a 2015,pois eram 332 155 funcionarios ¢
agentes do Estado, representando assim uma variacao absoluta de 33 671 FAE.
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Distribuicio dos efectivos globais dos FAEs

. - Crescimento 2015 -2017
Localizacao 2015 2016 2017 Percentual Absoluto
Orgio Central 38 785 39074 | 39 746 2% 961
Orgdo Local (Provincias e | o3 355 | 311991 | 326080 1% 32 710
distritos
Total 332 155 351 065 | 365 826 10% 33671

Estatisticas dos Funcionérios e Agentes do Estado 2016-17

Em termos de efectivos por Provincia, o quadro a seguir, mostra que para além dos niveis de
crescimento em termos absolutos, as provincias que registaram maior incremento sdo Zambézia
com um acréscimo de 7019 FAEs e Nampula com 4725 FAEs. E, as que registaram menor
incremento sao Cidade de Maputo, Gaza e Sofala, com 1318, 1703 e 1935 respectivamente.

Efectivos globais por provincia e niveis de crescimento

Orgios Locais 2 015 2016 2017 Crescimento 2015 -2017
H+M H+M H+M Percentual | Absoluto

Niassa 21 171 | 23296 | 24362 15% 3191
Cabo Delgado 21084 | 22493 24001 14% 2917
Nampula 45598 | 48 185 | 50323 10% 4725
Zambézia 48 156 [ 51862 | 55175 15% 7019
Tete 22569 | 24307 | 25370 12% 2 801
Manica 25477 27288 | 28143 10% 2 666
Sofala 28245 29525 | 30180 7% 1935
Inhambane 23393 | 24655 25773 10% 2 380
Gaza 20537 21229 22240 8% 1703
Maputo Cidade 15759 16566 17077 8% 1318
Maputo Provincia | 21381 [ 22585 | 23436 10% 2 055
Total 293 370 | 311 991 | 326 080 11% 32710

Estatisticas dos Funcionérios e Agentes do Estado 2016-17

Este cenario € suposto concorrer para responder aos objectivos da reforma acima mencionados.
Porém, a realidade, no que tange a gestdo dos recursos humanos, mostra que movimentagdes dos
FAEs entre diversas unidades funcionais a todos os niveis sdo bastante significativas e frequentes,
enquanto as causas sdo pouco definidas e tratadas, chegando a comprometer o desempenho das
institui¢des publicas e, consequentemente da prestagdo de servigos.

Entretanto, no quadro do novo figurino de descentralizagdo, resultante da revisdo pontual da
Constitui¢ao da Republica, o 6rgdo executivo de governagdo descentralizada provincial passa a
gozar de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, nos termos da lei.

A autonomia administrativa compreende dentre outros poderes:

a) praticar actos definitivos e executorios em matéria da sua competéncia, dentro da
respectiva circunscrigdo territorial, que abrange a gestdo dos RH;

b) criar, organizar e fiscalizar servigos destinados a assegurar a prossecu¢do das suas
atribuicdes.
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O orgao executivo de governagdo descentralizada provincial passa, também, a gozar de poder
regulamentar proprio, que lhe permite aprovar regulamentos com caracter obrigatorio nas
respectivas areas de jurisdi¢do, sobre matérias integradas no quadro das suas atribui¢des, nos
limites da Constituigdo da Republica e da lei. Porém, o regime de pessoal do 6rgdo executivo de
governacao descentralizada provincial mantém-se o mesmo que o dos funcionarios e agentes do
Estado.

A questdo da mobilidade de funcionarios do Estado tem o seu enquadramento legal no Estatuto
Geral dos Funcionarios e Agentes do Estado (EGFAE), artigo 19 e, nos artigos 64 em diante do
Decreto n° 5/2018, de 26 de Fevereiro, Regulamento do EGFAE, onde se define a mobilidade
como sendo a afetagdo de um funcionario de nomeagao definitiva, por determinagdo ou acordo
entre os dirigentes dos 6rgdos centrais e locais, a tarefas em local diferente daquele em que se
encontra a prestar servigo. Este acto deve ter em conta as necessidades de servigo, o
desenvolvimento do caracter unitario nacional do aparelho do Estado e a formagao do funcionario.
Num contexto mais recente, de implementacdo de medidas de contencdo da despesa publica, a
mobilidade passou a ser assumida também, como alternativa as restrices na admissdo de
funcionarios ao Estado (art.3 do Decreto 1/2018, de 24 de Janeiro e art. 2 do Diploma Ministerial
49/2018, de 23 de Maio).

Com efeito, a mobilidade dos funcionarios quando ndo bem gerida pode trazer dificuldades para
o bom funcionamento das instituigdes e ter consequéncias negativas para o Estado e para os
funcionarios, especialmente quando a mobilidade ¢é feita sem reposi¢do dos funcionarios e agentes
do estado entre diversas unidades funcionais a todos os niveis. A evidéncia disso € que nos ultimos
anos o nivel de mobilidade dos funcionarios e agentes do Estado dos governos locais tem sido
relativamente alto, verificando-se com elevada frequéncia (i) nos momentos de mudanca dos
ciclos de governagdo e/ou de dirigentes; (ii) quando terminam programas de financiamento
exterior, pois ndo se assegura a manutengdo da capacidade criada pelos projectos e mais
recentemente, (iii) com a orientacdo do governo de se privilegiar a mobilidade de pessoal em vez
admitir funcionarios no ambito das medidas de contengdo da despesa publica.

Esta mobilidade, muitas vezes, ndo estruturada e feita com uma capacidade reduzida de controlo
para o garante da manutencao da qualidade dos servicos a nivel dos governos locais é explicada
por diversas razdes, como (i) reduzido pessoal capacitado em todas as esferas de governagao local,
levando a que o nivel superior solicite quadros dos escaldes inferiores para reforgar a sua equipa
técnica, exemplo, a Provincia que busca técnicos nos distritos; (ii) congelamento da admissao de
pessoal aos varios niveis, Decreto 75/2019.

Pese embora os mecanismos regulamentares sobre a mobilidade acima referidos tenham sido
adoptados no intuito de melhorar a gestdo dos recursos humanos do Estado e assegurar a boa
prestacdo de servicos, ultimamente, a constatagdo feita no processo de mobilidade ¢ de que, os
comandos ndo s3o devidamente observados pelos decisores, implicando em constantes
movimenta¢des de funcionarios em prejuizo da estabilidade, consolidagdo da memoria
institucional devido a excessiva rotatividade e transferéncia de funcionarios capacitados sem que
tenham desempenhado a fungdo pelo qual foram preparados, pondo em causa o desempenho
institucional e individual.

Assim, torna-se necessario proceder a este estudo, que consistird num levantamento sobre a
situacdo real da mobilidade de funcionarios do Estado, suas razdes, procedimentos seguidos e
atores envolvidos. Este estudo qualitativo e quantitativo da mobilidade consta numa ‘primeira
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fase do diagnostico da mobilidade’ com vista a compreender melhor o processo da mobilidade na
Fungdo Publica entre 6rgdos Centrais e Locais, entre Provincias, Distritos e Autarquias

II1.

OBJECTIVOS

a) OBJECTIVOGERAL

O objectivo do presente estudo é fazer um levantamento quantitativo e uma analise qualitativa da
mobilidade de funcionarios do Estado entre 6érgdos Centrais e Locais, entre Provincias, Distritos
e Autarquias.

[

IVv.

V.

b) OBJECTIVOS ESPECIFICOS

Quantificar o fenémeno da mobilidade de funcionarios do Estado;

Identificar as razdes € mecanismos existentes que promovem ¢ incentivam a mobilidade;
Identificar e clarificar os papéis de cada nivel de intervencdo e sua correlacdo na tomada de
decisdo para a efectivacdo da mobilidade;

Identificar os mecanismos/procedimentos/leis sobre as bases das quais as decisdes de
mobilidade sdo realmente tomadas e implementadas.

ACTIVIDADES DA CONSULTORIA

Elaborar e apresentar o plano de trabalho detalhado que inclui a metodologia para execugdo
do objecto, a ser validado pelo Ministério;

Fazer uma analise quantitativa, com base em dados existentes, da mobilidade de funcionarios
do Estado (que abrange todos os niveis Central, Provincial, Distrital e Autarquico).Analise
esta que deve explorar a base existente para identificar tendéncias nas competéncias, niveis,
localizagdo geografica e outras categorias;

Elaborar e apresentar propostas para melhorar a cobertura do banco de dados de informacgdes,
conforme achar relevante;

Realizar uma analise qualitativa da mobilidade nas provincias, nos distritos € municipios para
um subconjunto de competéncias/cargos (a determinar, de acordo com a analise quantitativa),
para fornecer informagdes adicionais sobre a forma como as decisdes de mobilidade séo
realmente tomadas e implementadas, a opinido dos implementadores sobre politicas de
mobilidade e, se as medidas sdo eficazes.

PRODUTOS DOCONSULTOR(“Outputs*)

Nivel de
Entrega e aceitacio de produtos ou servi¢cos esforgo
(35 dias)
1 | Plano de trabalho, metodologia e cronograma 5
2 |Informagdo sistematizada com analise quantitativa, dos dados da 10
mobilidade de funcionarios do Estado. Esta analise deve explorar a base
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de dados para identificar tendéncias nas competéncias/habilidades,
carreiras, niveis, localizagcdo geografica entre outras categorias. Tem que
analisar estatisticas/dados dos ultimos 5 anos (2013-2018). A anélise
quantitativa tem que compreender as autarquias.

Documento com analise qualitativa da mobilidade nas provincias, nos
distritos e municipios para um subconjunto de competéncias/cargos (a
determinar de acordo com a andlise quantitativa), para fornecer

3. . C ~ o~ 10
informagdes adicionais: i) sobre as razdes ¢ a forma como as decisoes de
mobilidade sdo realmente tomadas e implementadas; ii) avaliar a opinido
do pessoal sobre politicas de mobilidades e se elas sdo eficazes.

4 Relatorio quadro de constatagdes sobre o actual processo de mobilidade 10

VI. CONDICOES DE TRABALHO E REPORTE

O MAEFP sera responsavel pela coordenacdo técnica da consultoria, assim sendo, irad

providenciar suporte técnico ao consultor na facilitagdo de material auxiliar para execugdo da

consultoria como:

Legislacao relevante;
Providenciar credenciais par entrevistas e organizar as entrevistas;

O Consultor reportara tecnicamente ao Director Nacional de Gestdo Estratégica de Recursos

Humanos do Estado, articulara com os demais Directores ao nivel do sector da Administracao

Estatal e Fungdo Publica e estabelecera ligagcdo com Pontos Focais do Projecto assim como com

os gestores das componentes.

VII. DOCUMENTOS DE SUPORTE

A DNDRH/MAEFP providenciara ao consultor os seguintes documentos de suporte e outros que
forem solicitados:

a)
b)

c)
d)

e)

Constituigao da Republica de Mogambique, Lei n°1/2018 de, 16 de Junho;

Estatuto Geral dos Funcionarios ¢ Agentes do Estado (EGFAE), Lei n°10/2017, de 1 de
Agosto;

Decreto n° 5/2018, de 26 de Fevereiro, Regulamento do EGFAE;

Decreto Presidencial n® 1/2015, de 16 de Janeiro, cria o MAEFP;

Decreto 30/2011, de 15 de Outubro, Normas e funcionamento dos servi¢os de
administrag@o publica;

Decreto 5/2006, de 12 de Abril, Atribui competéncias aos Governadores Provinciais e
aos Administradores Distritais no ambito de gestdo de recursos humanos do Estado;
Decreto 1/2018, de 24 de Janeiro, Medidas de Contengdo de Despesas;

Diploma Ministerial 49/2018, de 23 de Maio, Define Critérios de operacionalizagdo de
Actos Administrativos relativos a promogao, progressdo e mudanga de Carreira;
Estatisticas dos Funcionérios e Agentes do Estado 2016-17 e anteriores.

Maputo, Marco de 2019
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11.2. Lista dos entrevistados
Nome Funcdo Servigo Contacto Email Provincia
1 Benjamim Tomas Chefe DARH | SPCM 824095940 bguiamba80@gmail.com | Cidade de
Guiamba Maputo
2 Manuel Guimaraes Secretario SPCM 842600000 mguimaraes1576@gmail | Cidade de
Permanente .com Maputo
3 Wilson Ponderane Técnico DNGERH 824448034 wjponderane@gmail.co Maputo
m
4 Lourengo Chipenembe Gestor Projecto de 803103690 Chipenembe2@gmail.co | Maputo
m
5 Grilo Lubrino Director DNGERH 823037806 Grilo.lubrino60@gmail.c | Maputo
Nacional om
6 Manuelinho de Sousa Chefe DARH | SPZ/ Fungéo 842694396 Manuelingo.sousa@gma | Zambézia
Publica il.com
7 Julio Muipita Chefe RARH | SPZ/ Fungéo 848271098 juliomuipita@gmail.com | Zambézia
Publica
8 Felisberto Guido Técnico SPZ/ Fungdo 844283330 felisbertoguigo@gmail.c | Zambézia
Publica om
9 Regina Artur Antonio Chefe Conselho 823504148/ Reginaarhurl 0@gmail.c | Zambezia
Reparticdo Municipal de | 840545224 om
RH Mocuba
10 | Salvador Pedro Musitus Chefe do Governo 845647538 pedromuchua@gmail.co | Zambezia
RALFP Distrital de m
Mocuba
11 | Jodo Pedro Sona Assessor do Conselho 848696232/ jpedrosona@gmail.com | Zambezia
Presidente Municipal da | 824324860/
Cidade de 864324860
Mocuba
12 | Carlos Jackson Assessor do Conselho 846106828/ Tiga.jackson75@gmail.c | Zambezia
Presidente Municipal da | 866533533 om
Cidade de
Quelimane
13 | Jorddo Namacua Conselho 842875187 jordaonamacua@gmail.c | Zambezia
Municipal da | 872875180 om
Cidade de
Quelimane
14 | Bernardo Manuel Chefe Nampula 843691797 bernardogimo@gmail.co | Nampula
Francisco Reparti¢do da m
Funcao
Publica
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15 | Aristides Ponto Focal Nampula 840536098/ Nampula
Municipa 828552940

16 | Armando Novo Director dos Conselho 826148944/ Armando.novo@gmail.c | Maputo
RH Municipal 850543458 om

Maputo

17 | Albertina Tivane Vereadora Conselho 21356119/ albertinativane(@yahoo.c | Maputo
RH e Boa Municipal 824916660 om.br
Governagio Maputo
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