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| INTRODUGAO

O presente guido metodoldgico para a gestdo e controlo de qualidade de pequenos projectos
de infraestruturas foi elaborado no contexto de um projecto do Governo de Mogambique com
o suporte do Banco Mundial. Esta ac¢do estd inserida no Projecto de Desenvolvimento Urbano
e Local (PDUL) cujo objectivo é de “Fortalecer o desempenho institucional e prover melhores
infraestruturas e servicos as entidades locais participantes” Os Ministérios da Administracdo
Estatal e Funcdo Publica (MAEFP), da Economia e Finangas (MEF), da Terra e Ambiente (MTA) e
o das Obras Publicas, Habitacdo e Recursos Hidricos (MOPHRH) foram as instituicbes manda-
tadas, no ambito deste programa, para apoiar os Municipios e coordenar reformas politicas de
descentralizacéo.

O Projecto é composto de 4 componentes estruturantes. A primeira componente esta relacio-
nada a Infraestrutura Urbana e Servicos Municipais, a sequnda ligada as Reformas de Politicas de
Descentralizacao e Fortalecimento Institucional, a terceira diz respeito a Gestao do Projecto e a
quarta trata de assuntos de Contingéncia de Resposta a Emergéncia. Assim o MOPHRH, em co-
laboracdo com o MTA tem a responsabilidade para aimplementacdo da Componente 1, relacio-
nada com Infraestruturas Urbanas e Servicos Municipais. O MEF, em colaboracdo com o MAEFP,
tem a responsabilidade pela implementacdo da Componente 2 relacionada com Reformas de
Politicas de Descentralizacdo e Fortalecimento Institucional.

Foi também criada uma Unidade de Gestao do Projecto (UGP) para gerir a preparagdo e
implementacdo do Projecto, constituida por uma equipa técnica central composta por:
Coordenador de Projecto, Especialista em Gestdao Financeira, Contabilista, Especialista em
Procurement, Especialista em Monitorizacéo e Avaliagdo, Especialista em Salvaguardas Sociais,
Especialista em Salvaguardas Ambientais e Especialista em Maximizagado do Financiamento
para o Desenvolvimento Urbano (MFDU). Nas provincias abrangidas pelo projecto, Niassa,
Zambézia, Sofala e Gaza, na fase de implementacéo, foi criada a Equipa Técnica Provincial do
PDUL para acompanhar, monitorizar e avaliar a implementacdo do Projecto. Esta equipa é com-
posta por um Oficial de Finangas Publicas e Desenvolvimento Institucional, um Especialista de
Salvaguardas Ambientais e um Especialista de Salvaguardas Sociais e Género.

O PDUL possui 4 componentes estruturais:

i Componente 1 - Infra-estrutura Urbana e Servicos Municipais, com 3
Subcomponentes: 1A - Subvencdes de Desempenho Municipal; 1B - Maximizagao
do Financiamento para o Desenvolvimento Urbano e, 1C - Assisténcia Técnica a
Gestédo Urbana. Esta componente tem como objectivo aumentar a disponibilidade e
qualidade de infra-estruturas e servicos municipais nos 22 Municipios participantes;



i Componente 2 - Reformas de Politicas de Descentralizacdo e Fortalecimento
Institucional, com 2 Subcomponentes: 2A - Apoio a Lideranca do Processo de Reformas da
Descentralizacdo e, 2B - Fortalecimento Institucional das Entidades Locais no Sector Publico
e Gestédo Financeira. A componente tem como objectivo melhorar os recursos, desempe-
nho e prestacdo de contas dos Municipios, provincias e distritos, e melhorar as principais
funcdes de gestdo do sector publico a nivel provincial, municipal e distrital;

iii Componente 3 — Gestdo do Projecto. Esta componente tem como objectivo assegurar
uma adequada coordenacéo, planificacdo, implementacdo, monitorizacdo e avaliacdo do
Projecto e dos Municipios de forma a facilitar o alcance dos resultados previstos;

iv. Componente 4 - Contingéncia de Resposta a Emergéncia. A componente tem como ob-
jectivo facilitar o acesso ao financiamento rapido pela realocacédo de fundos do projecto
ndo comprometidos em caso de desastre natural, quer através de uma declaracéo formal
de emergéncia nacional ou regional quer mediante solicitacdo formal do Governo de
Mogambique.

O guido metodolégico para gestao e controlo de qualidade de pequenos projectos de infraestruturas
apresenta uma metodologia que permite aos Municipios dispor de um mecanismo de controlo de
qualidade em todo o ciclo de construcao, de modo a garantir que as obras a serem realizadas sejam
esbeltas e com a qualidade pretendida.

Pretende-se com o presente guido possibilitar aos técnicos dos 22 Municipios participantes no pro-
jecto de desenvolvimento urbano e local sediadas nas Provincias de Gaza, Sofala, Zambézia e Niassa
a utilizacdo deste instrumento didéctico e orientador na realizacdo das actividades relacionadas com
a supervisdo, assisténcia técnica, servigos de consultoria para a producao de projectos, construgao de
forma metddica e orientada para o alcance da qualidade das obras.

Este guido resulta da compilacdo de experiéncias de boas praticas internacionais e nacionais na gestao
e controlo da qualidade dos empreendimentos no sector da construcao civil, realizadas por profis-
sionais individuais e empresas das dreas de engenharia, arquitectura, construcao e manutencdo de
empreendimentos publicos e privados.

Estdo contemplados no uso deste instrumento didactico, todos os envolvidos na gestdo das obras, em
particular os profissionais e gestores das autarquias, instituicdes publicas e privadas incluindo estudan-
tes, académicos, fiscais, projectistas, construtores e a comunidade em geral.

O presente guiao deve ser consultado e usado em articulagdo com as matérias abordadas e discutidas
nos demais guides técnicos e especificos elaborados no ambito do PDUL.

immtm:mr
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1.1. OBJECTIVO

O principal objectivo deste guiao é providenciar de forma metodoldgica e didactica os passos
necessarios para que os Municipios possam garantir e assegurar a qualidade na execucéo dos
empreendimentos ou edificacdes de pequeno porte com destaque para as de interesse publi-
co em todo o ciclo da construcao desde a fase da realizacédo dos estudos preliminares, da pro-
ducdo do projecto, execucao da obra, fiscalizacéo, supervisdo e operagao, uso e manutencao.

Este guido ird também orientar os stakeholders do Projecto, Municipios, consultores, organiza-
coes e prestadores de servicos e empreiteiros, a seguirem determinados procedimentos que
irdo garantir que as obras de construcdo a serem erguidas no ambito do Projecto atinjam a
qualidade desejada.

1.2. PUBLICO ALVO

O publico alvo deste guido metodoldgico sdo constituidos em geral pelas equipes municipais,
constituidos pelos vereadores e directores municipais, 0s técnicos que prestam servicos de en-
genharia e arquitectura entre outros incluindo das dreas transversais nomeadamente da UGEA
e todos os interessados na gestdo de qualidade no sector de obras particulares e publicas.

1.3. ESTRUTURA DO GUIAO

O presente guido metodoldgico estd subdividido em 3 capitulos. O primeiro apresenta a intro-
ducéo, o publico alvo e a estrutura do guido. O segundo capitulo diz respeito ao papel principal
das instituicdes envolvidas no processo da garantia e do controlo de qualidade no planeamen-
to dos estudos, projectos, construgao e a actividade de controlo de qualidade realizadas pela
fiscalizacéo e pelo gestor de contrato, incluindo a realizacdo do enquadramento dos aspectos
ligados a qualidade das obras, neste caso particular, as municipais.

O terceiro capitulo apresenta as etapas necessarias para o controlo de qualidade de empreendi-
mentos municipais com base no ciclo da construcao, constituido pelas fases do planeamento,
CONCePECAan, CoNstrugao, Uso, operagao € manutencao.

Nos anexos, sao apresentadas as tabelas de verificacdo geralmente designadas por Check lists
que sintetizam os procedimentos relacionados com a gestdo de qualidade desde a fase da
elaboracdo do projecto, passando pela fase de construcao, até a fase de uso, operacdo e manu-
tencédo do edificado. Consta ainda nos anexos um exemplo de plano de gestdo de qualidade da
obra, um exemplo de planta do estaleiro para as obras, termos de referéncia para a contratacdo
da fiscalizacdo, incluindo modelos de relatérios de fiscalizacdo, modelo de relatério de supervi-
sao das obras, modelo da placa de obra do PDUL, um breve resumo sobre as principais normas
ISO e cartazes de prevencdo nos estaleiros no ambito do Covid 19.
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2.1. QUADRO LEGAL E INSTITUCIONAL

Em 1995, foi criado o Ministério de Obras Publicas e Habitacdo (MOPH) pelo Decreto Presidencial
8/95 de 26 Dezembro'. A este ministério e as suas instituicdes subordinadas e tuteladas compe-
te, entre outras, o controlo de qualidade das obras publicas e particulares para garantir a segu-
ranca, durabilidade e funcionalidade das mesmas, a construcéo, a reabilitacdo e a manutencao
de infraestruturas publicas, nomeadamente estradas e pontes, sistemas de abastecimento de
agua, de saneamento, de retencao, de proteccao e de armazenamento de dgua; a regulamen-
tacdo do uso e controlo de qualidade de materiais e elementos de construcao, inspeccionar e
fiscalizar a concepcéo, construcéo e reabilitacdo de obras publicas e privadas para verificar a sua
conformidade com os regulamentos e normas em vigor, controlar a aplicacao das disposicoes
legais, regulamentares e normas técnicas na producao, importacdo e comercializagcdo dos ma-
teriais e equipamentos de construcao civil, o fomento da industria de construgao e a assisténcia
técnica na concepcéo, construcao, reabilitacdo e manutencao de edificios publicos.

Neste contexto, o MOPHRH aprova construcdes nas areas fora dos limites municipais e emite
pareceres técnicos sobre os grandes projectos executados dentro dos limites municipais ou
distritais. Para tal, o Ministério criou legislacdo diversificada para atender as diferentes partes
envolvidas no ciclo da construcao, assim como o licenciamento de empreiteiros de construcao
e de outros técnicos, a fiscalizacdo e a qualidade das obras, os vaérios tipos de empreitadas, a
manutencao de edificios publicos entre outros.

A actividade de empreiteiro no Pais é regulada pelo Diploma Ministerial n°® 77/2015 de 22
de Maio, Regulamento do Licenciamento da Actividade de Empreiteiro de Obras Publicas e
Construgao Civil e do Decreto n° 94/2013 de 31 de Dezembro. Este regulamento define as con-
dicdes necessérias para o exercicio, modificacdo, suspensédo e extingdo da actividade de em-
preiteiro de construcao civil.

De forma a garantir a correcta implementacdo de obras publicas, existem dispositivos regula-
mentares que regulam a implantacdo das mesmas. O Decreto 30/2003 aprova o Regulamento
de Sistemas Publicos de Distribuicio de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais. O enfoque do
regulamento é definir as condicdes técnicas a que devem obedecer os sistemas de distribuicdo
publica de dgua e a drenagem publica de dguas residuais em Mogcambique. O Regulamento
Geral de Edificacdes Urbanas, Decreto-lei n° 38382/1951 de 7 de Agosto, preconiza que a exe-
cucédo de novas edificacdes ou de quaisquer obras de construcao civil, por exemplo, recons-
trucdo, ampliacao, alteracéo, reparacdo ou demolicdo das edificacdes e obras existentes, assim
como os trabalhos que impliquem a alteracdo da topografia local dentro do perimetro urbano
e das zonas rurais de proteccao fixadas por lei, estdo sujeitos a este regulamento.

No que diz respeito a manutencdo e conservacao de edificios publicos, o Governo aprovou
através da resolucdo 62/2011, a Politica e Estratégia de Manutencdo de Edificios Publicos do
Estado. A estratégia assenta na necessidade de estabelecer as regras de manutencéo de rotina,
preventiva e correctiva dos edificios publicos.

Uma das instituicoes subordinadas ao MOPHRH, fazendo parte da gestdo da qualidade é o
Laboratério de Engenharia de Mogambique que se rege pelo Decreto 28/98 de 9 de Junho.
Compete ao laboratério a realizacdo do controlo de qualidade e homologacdo dos materiais

' Volvidos 20 anos, o Ministério passou a designar-se Ministério de Obras Publicas, Habitacdo e Recursos
Hidricos (MOPHRH) criado através do decreto 1/2015 de 15 de Janeiro. O decreto 13/2020 de 15 de Maio,
redefiniu as atribuicdes e competéncias deste Ministério.
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de construcéo, proceder ao controlo de qualidade dos materiais de construcao aplicados ou a
aplicar em obras publicas e criar, instalar e assistir os laboratdrios locais especializados junto das
obras, sempre que seja solicitado.

Outra instituicao tutelada pelo MOPHRH e que tem desempenhado um papel fundamental no
controlo de qualidade de obras publicas é a Inspeccao Geral das Obras Publicas (IGOP), criado
através do decreto 83/2018 de 31 de Dezembro. Compete a IGOP, entre outros aspectos, e em
coordenacdo com o Laboratdrio de Engenharia de Mocambique, inspeccionar a qualidade das
obras e materiais fornecidos, verificar a certificacdo da qualidade dos materiais, dos componen-
tes de construgao e dos equipamentos fornecidos ou fabricados para incorporagao nas obras.

Através do Decreto 74/2013 de 31 de Dezembro, o Governo regulamentou a criagcao do Instituto
Nacional de Normalizacéo e Qualidade (INNOQ) feita em 1993, cujo objectivo fundamental é
impulsionar e coordenar a Politica Nacional da Qualidade através da concretizacdo de activi-
dades de Normalizacdo, Metrologia, Certificacdo e Gestao de Qualidade que visem o desen-
volvimento da economia nacional. Na componente de constru¢ao destacam-se as Normas
Mocambicanas, abreviadamente designadas, NM 352 e NM 353 que fixam as actividades téc-
nicas do projecto de arquitectura e de engenharia exigiveis para a construcdo de edificagdes
e a Norma Mogambicana - NM 231 que orienta a elaboracdo do Manual de Operacdo, Uso e
Manutengao das Edificacdes.

A lei 2/97 de 18 de Fevereiro, lei das autarquias locais, estabelece os principios de criagcdo e
funcionamento dos érgédos locais, os Municipios, que tém entre outras competéncias, a respon-
sabilidade de construir, reconstruir e fazer a manutencéao das valas de drenagem e esgotos da
rede vidria municipal, das escolas primdrias, dos pequenos sistemas de abastecimento de dgua,
dos mercados municipais e assegurar a construcao de edificios do Conselho Municipal bem
como garantir a reparagao, conservagdo e manutencéao do edificado.

Todos estes intervenientes tém um papel fundamental na implementacdo de procedimentos
que tém como finalidade garantir que os empreendimentos municipais cumpram com os re-
quisitos de qualidade no ambito respeitando preceitos regulamentares nacionais e internacio-
nais muitas delas alinhadas com as normas da série ISO 9001% A adopgdo das normas 1SO é
vantajosa para as organizacoes, uma vez que lhes confere uma maior credibilidade, organizagao
e produtividade, elementos facilmente identificaveis pelos usuarios, clientes, aumentando a sua
competitividade nos mercados nacional e internacional por via da certificacdo dos servicos e
produtos.

2 1SO9001:2015 - Sistema de Gestdo da Qualidade, Vide o resumo sobre as principais normas ISO no anexo 7

PEQUENOS PROJECTOS DE INFRAESTRUTURAS

2

o
¢
(&
<
=
—
<
>
=
><
L
=
=
Q
(&)
o




2. CONTEXTUALIZACAO

Fontenaria -Municipidide Milange




2.2. REGULAMENTO DE CONTRATA(;AO DE OBRAS PUBLICAS

O Decreton°5/2016, de 8 de Mar¢o, que regula a Contratagao de Empreitada de Obras Publicas,
Fornecimento de Bens e Prestacdo de Servicos ao Estado, vem dar continuidade aos esforcos
do Governo na melhoria do ambiente de negdcios em Mogambique, na medida em que estao
contidos os principais atributos de um sistema moderno:

® A contratagao publica é definida como parte integrante do sistema da Gestéo Financeira
do Estado baseada na arquitectura do e-SISTAFE;?

® O quadrojuridico e regulamentar é alinhado com as boas praticas internacionais;

e Os critérios de avaliacéo e de qualificacao transparentes e objectivos estdo plasmados no
Regulamento de Contratacao;

® O concurso publico é a regra geral para a contratagdo de empreitada de obras, bens e
servicos pelo Estado.

O Regulamento estabelece os procedimentos a serem seguidos pela entidade contratante na
realizacdo de contratacbes publicas, determina as partes intervenientes e seus respectivos pa-
péis no ciclo da contratacdo com vista a maximizar a eficécia e a eficiéncia do processo de
contratacao publica, define os regimes juridicos bem como as regras que devem ser obser-
vadas em cada modalidade pela entidade contratante. A planificacdo das aquisicoes é uma
componente chave no processo de contratacdes publicas, e deve comecar pelo Plano Anual
de Contratacao elaborado pela Unidade Gestora Executora das Aquisicoes (UGEA), em coorde-
nacdo com as demais areas da entidade contratante.

O regulamento, no seu artigo 168, prevé a figura de Gestor do Contrato a quem cabe garantir a
qualidade dos empreendimentos através de uma actuacao directa e coordenada com o fiscal
da obra.

A actuacdo, tanto do gestor do contrato bem como da fiscalizagdo, tem por base um plano de
gestdo de qualidade da obra que deve ser elaborado pelo empreiteiro e aprovado pelo Gestor
do Contrato. O Gestor do Contrato deve solicitar ao empreiteiro o plano de gestdo de qualida-
de da obra que deverd ser apresentado no local, antes do inicio das obras, para ser analisado e
apreciado pela fiscalizacdo e aprovado pelo Gestor do Contrato.

Durante a execucado das obras, o Gestor do Contrato e a fiscalizacdo devem supervisionar, fisca-
lizar e controlar a qualidade do trabalho e registar, diariamente, todos os acontecimentos que
ocorram no local das obras. Os registos didrios devem ser feitos num formato padrao, através do
livro de obra e Check lists posteriormente assinados por ambas as partes de forma a constituir
um documento contratual.

> e-SISTAFE - plataforma informética do Sistema de Administracao Financeira do Estado
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2.3. DESAFIOS RELACIONADOS COM A QUALIDADE NAS OBRAS
MUNICIPAIS

Aos Municipios cabe a responsabilidade de promover a construcdo de infraestruturas essenciais
dentro da sua drea de actuagdo nomeadamente fontes de dgua, mercados. estradas entre ou-
tras. Um dos aspectos que tem sido recorrente é que nestas obras realizadas a nivel municipal,
a vida util é bastante reduzida, em parte como resultado de projectos executivos com impre-
cisdes, projectos incompletos, deficiente programacao financeira que ndo incorpora todos o0s
estudos, servicos e actividades necessarios para a execucao da obra, seleccado de empreiteiros
sem capacidades técnicas, equipamentos ndo apropriados para a execucao das obras, baixa
qualidade dos materiais aplicados, processos construtivos deficientes e auséncia de fiscalizacdo
ou supervisao das obras entre outros. A seguir sao apresentados os principais constrangimen-
tos identificados apds visitas aos Municipios que fazem parte do PDUL e que concorrem para a
baixa qualidade das obras municipais:

2.3.1. NO PLANEAMENTO E CONTRATAGAO PUBLICA

a) Incapacidade nadefinicdo claradostermosde referéncia (TdR's) para as obras que o Municipio
pretende realizar e as dreas em termos de funcionalidade e espaco a ocupar, incluindo a
falta de descricao detalhada dos elementos minimos de projectos (especificacdes técnicas
dos servicos e produtos) que devem ser fornecidos ao Municipio;

b) Falta da cultura da realizagdo de estudos preliminares, relacionadas com salvaguardas
ambientais e sociais, estimativas de custo para empreendimentos, producdo de
especificacdes técnicas dos servicos e produtos de projectos executivos entre outros;

c) Naoinclusao, nosTdR’s,da necessidade de formagao das pessoas que irdo fazer a manutencao
no fim da obra, em especial para as &reas de estradas, electricidade, abastecimento de dgua,
esgotos e pequenas reparacoes do edificio;

d) Desconhecimento das normas técnicas, de qualidade e de gestdo ambiental, por exemplo
a 150 9001, ISO 10005 e outras aplicaveis;

e) Mapas de quantidades com descricdo de actividades incorrectas, ndo apropriadas e
subjectivas (especificacdes técnicas dos servicos e produtos incompletas ou incorrectas);

f) Profissionais da adrea de engenharia, arquitectura (Engenheiros e técnicos médios) em
numero reduzido e recém-formados com pouca experiéncia profissional;

g) Falta da cultura da elaboracdo e execucédo de planos de formacéo e capacitacéo;

h) Auséncia da pratica de transmissao e retencdo de conhecimento institucional entre os
técnicos;

i) Os profissionais da drea de contratacdo publica nos Municipios ndo tém conhecimento e
dominio das normas de qualidade ou outras aplicaveis que os ajude a melhorar a qualidade
na prestacao de servicos no seu dia-a-dig;

j)  Os cadernos de encargo nao explicitam de que forma os concorrentes devem comprovar a
garantia da qualidade da prestacdo dos seus servicos e produtos;

k) Auséncia de um plano de contratacao anual;
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)

Utilizacdo do critério convencional de seleccdo da modalidade de “menor preco” que
permite que as empresas com pouca capacidade operacional e administrativa vencam os
concursos com valores abaixo do preco de mercado.

2.3.2. NA FASE DE CONCEPGAO DE PROJECTOS

a)

Falta de consultores, nas areas geograficas dos Municipios, com competéncias adequadas
para elaborar estudos de viabilidade, projectos executivos e assisténcia técnica na
implantacéo dos projectos;

Consultores recém-formados, mas sem experiéncia adequada ao empreendimento;

Pecas dos projectos incompletos e inacabados ou ndo compatibilizados entre as areas
(paisagismo, hidraulica, instalagao eléctrica, sistemas construtivos entre outros);

Especificacdes técnicas de materiais incompletas, implicitas e sem base normativa.

2.3.3. NA FASE DE CONSTRUGAO

No que diz respeito as empresas de construcao contratadas:

a.

b.

Gestdo empresarial deficitaria;

Auséncia da cultura de producéo e uso de manuais e planos de qualidade para os servicos
e obras;

Desconhecimento das normas da série ISO 9000 e outras aplicaveis ao sector;

Néo investem na capacitacdo dos seus colaboradores em matérias de qualidade, assim
como nas medidas de higiene, meio ambiente, seguranca e saude;

Este tipo de empresas considera a implementagdo de sistemas de gestdo de qualidade
através da aplicacdo das normas da qualidade representar um custo elevado a sua
administracdo empresarial e as suas capacidades de implementacéo;

A maioria dos laboratdrios dos empreiteiros ndo tem planos de calibracédo ou de verificacédo
dos seus equipamentos de medicdo e instrumentos de medidas.
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Construcao de estrada em pavé -Municipio de Lichinga




No decurso das obras:

a)

b)

Inexisténcia de um manual de boas praticas de gestdo técnica, econdmica, social e
ambiental e procedimentos para a execucdo de obras municipais;

A equipa técnica do empreiteiro apresentado no processo de concurso ndo é a mesma
presente na execucdo da obra, isto é, 0 empreiteiro concorre com uma equipa técnica
qualificada, no entanto, apresenta-se com uma equipa menos qualificada do que é
necessario. Como consequéncia, existe uma interpretacao deficiente do projecto e métodos
construtivos, ocasionando atrasos no arranque da empreitada e patologias na construgdo
do edificado;

Falta de equipamento adequado a complexidade da obra;

Auséncia de técnico responséavel pela drea de Higiene, Seguranca no Trabalho e Gestao
Ambiental;

O uso pelo empreiteiro de materiais contrafeitos de origem duvidosa, de especificacdo
diferente a do mapa de medicdes e orcamento, em geral de qualidade inferior ao
apresentado e especificado nos documentos aprovados No concurso;

Incumprimentos sisteméaticos dos prazos da obra;

Derrapagem orcamental devido a estimativas incorrectas resultando em adendas ciclicas
que podem paralisar a execucao da obra;

Baixo nivel de escolaridade dos trabalhadores, ocasionando questdes de compreensdo
dificil das instrugcdes e ordens no estaleiro;

O trabalho é realizado com base em praticas adquiridas no terreno e experiéncias
acumuladas durante anos, ocasionando erros nos processos construtivos;

Resisténcia a mudangas por parte dos trabalhadores quando se pretende introduzir novas
metodologias e novas praticas ou outro tipo de inovacoes;

As encomendas de fornecimento de materiais, na sua maioria, ndo respeitam as
especificacdes técnicas dos servicos e produtos definidas, quer em quantidade quer em
qualidade incluindo o armazenamento;

Muitos fornecedores de materiais, na busca de menor preco, apresentam materiais
contrafeitos sem certificados de conformidade da qualidade;

Incapacidade de realizar ou custear os ensaios laboratoriais para testar os materiais
empregues na obra;

Ndo realizacdo de ensaios laboratoriais;
Inexisténcia de laboratérios proximos dos locais das obras;

Ndo apresentacao do “As Built”

No que diz respeito a fiscalizacéo:

a.

Ndo se contempla a necessidade de contratar, como previsto no regulamento de
contratacao publica vigente no Pais, um servico de fiscalizacdo independente muitas vezes
aliado a méa programacao financeira por parte dos Municipios e, como solucao, recorrem a
técnicos internos ou ndo se faz a actividade;
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b. Né&o sdo realizados nem mesmo mantidos registos das anotacdes da fiscalizacdo no livro de
obra, na forma de relatérios semanais e mensais nem Check lists.

No que diz respeito a supervisdo da obra pelos Municipios:

a) Falta de técnicos qualificados e com experiéncia adequada a complexidade do
empreendimento;

b) Escassez de meios de transporte para as equipas de controlo de qualidade;

c) Nao utilizam Check-lists como instrumento de controlo sistemético para evidenciar as
supervisoes realizadas na execucdo dos servicos preparatoérios, incluindo os de execucao;

d) Falta de cultura de recolha, sistematizacdo e arquivo das actividades dos servicos realizados;

e) Falta de cultura do uso do manual de boas préticas e procedimentos de execugao de obras
municipais que incluem sistemas construtivos, boas praticas ambientais e sociais;

f) Falta de controlo dos materiais e processos construtivos das obras, limitando-se a actuar
apenas quando ha necessidade de aceitacdo ou rejeicdo das medicdes da obra.

2.3.4. USO E OPERACAQ

a) Né&o apresentacdo do manual de uso e operacao das infra-estruturas pelos empreiteiros de
acordo com a clausula n° 47 das condi¢des gerais do contrato aprovado aos 08 de Marco
de 2016, por Diploma Ministerial conjunto do Ministro das Finangas e do Ministro das Obras
Publicas e Habitacao.

2.3.5. MANUTENGAO

a) Na maioria das vezes, as obras s&o entregues aos beneficidrios sem manuais documentados
para a manutencao dos sistemas eléctricos, ar condicionados, abastecimento de dgua
e esgotos, valas de drenagem nas estradas, limpeza de fossas em locais onde ndo ha
colectores. Por conseguinte, os beneficidrios dos empreendimentos ndo tém planos de
manutengao preventiva.

2.3.6. DEMOLIGAO

a) Quando ocorre a demolicdo de um edificio ou qualquer obra publica, muitas vezes os
residuos solidos resultantes das demolicdes ndo séo tratados em conformidade com a
legislagdo aplicavel.
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DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

3.1. CONSIDERACOES GERAIS

| 3.1.1. CICLO DE CONSTRUQAO E CICLO DE QUALIDADE

Neste guido, para as obras implementadas nos Municipios, adoptou-se a designagcdo de em-
preendimento sendo este constituido pelos seguintes elementos: estudos preliminares relacio-
nados com aspectos técnicos, econdémicos, ambientais e sociais, servicos de projecto, servicos
de construcao, servicos de supervisao, servicos de fiscalizacéo, entre outros. Estes servicos sdo
importantes para que se garanta a qualidade do objecto principal, a edificacéo.

Por outro lado, é importante referenciar que a qualidade do edificado estd condicionada ao
orgcamento e, para efeitos deste guido, o orcamento do empreendimento serd baseado na soma
das estimativas preliminares de custos do projecto, custos da empreitada, custos de fiscalizagao,
custos de supervisdo e outros.

A qualidade na construcdo requer cinco acgoes: definir, o que envolve a realizacdo de estudos
preliminares; produzir, o que requer alguns procedimentos; comprovar, o que pressupde um
controlo de producdo; demonstrar, o que exige um controlo de recepgao e, por ultimo, docu-
mentar, o que significa documentar e arquivar tudo que foi realizado.

Estas cinco ac¢des devem ser estendidas as cinco fases do processo construtivo: planeamento,
projecto, materiais, exeCu¢ao e uso e manutengao.

Em cada uma das medidas adoptadas para cumprir o previamente estabelecido, devem ser
tomados em consideracdo dois tipos de factores: o técnico (medidas de caracter técnico) e o
humano (medidas de caracter pessoal, de organizagao e de gestéo).

A figura 1 apresenta o ciclo de construcao e a figura 2 o ciclo de qualidade na construcao civil
para um empreendimento.
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Figura 1. Ciclo da Construcao
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DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

Com base nas figuras acima, pode constatar-se que o ciclo da qualidade engloba a adopcéo de
procedimentos de qualidade nas diferentes fases:

A. Qualidade no projecto

B. Qualidade na aquisicao

C. Qualidade na gestao, fiscalizacdo e execucao de obras
D. Qualidade na entrega da obra e do Manual do Usuario
E. Qualidade na fase de uso e operacao

A gestéo de qualidade de um empreendimento através da producdo do Plano de Controlo de
Qualidade (PCQ), implica inimeros procedimentos internos e visa atender as especificidades
e caracteristicas de empreendimentos municipais caracterizados maioritariamente por serem
de curta duracéo, baixos recursos e executados, na maioria dos casos, por organizacoes de pe-
quena dimensé&o.

A figura 3 apresenta 0s componentes de um plano de controlo de qualidade de um
empreendimento:

Figura 3. Organigrama de um plano de controlo de qualidade de um empreendimento

PCQ

(Plano de Controlo
de Qualidade
de Empreendimento)

(

\

PQP PGQ PFE PMO
(Procedimentos (Plano de Gestao (Procedimentos (Procedimentos de
de Controlo de da Qualidade de Fiscalizagao do Elaboracao do
Qualidade na da Obra Empreendimento) Manual de

Elaboracao do
estudos e Projecto)

Operacéo, Uso
e Manutencéo)

Assim, pretende-se que, para cada uma das fases do processo construtivo, o guido indique,
passo a passo, 0s procedimentos a seguir de forma a garantir a qualidade do empreendimento
a ser realizado pelos técnicos municipais responsaveis pela garantia da qualidade do edifica-
do, nomeadamente, empreendimentos relacionados com pequenos sistemas de abastecimen-
to de &gua, edificacdo de mercados, ruas, canais de drenagem entre outros.

O Plano de Controlo de Qualidade de um empreendimento surge da necessidade de integragao
entre os agentes dos sistemas de gestdo da qualidade, participantes do processo de constru-
¢ao do empreendimento e um conjunto de directrizes cujos requisitos estdo correlacionados a
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varias normas tais como as séries, ISO 9001, I1SO 10005, ISO 14001 e OHSAS 18001, cujo resumo
€ apresentado no anexo 7.

3.1.2. RESPONSABILIDADES DOS INTERVENIENTES NO CICLO DA
CONSTRUCAO

a) Dono da obra

No ambito da construgcao de empreendimentos municipais, cabe ao Municipio a realizacdo das
seguintes actividades:

o Identificacdo da necessidade;

® Realizacdo da triagem social e ambiental dos subprojectos;
e Designacédo das equipas de trabalho;

® FElaboracédo do estudo prévio;

® Preparagao do concurso;

® Seleccao do projectista ou do empreiteiro;

® Gestdo dos contratos de consultoria e de empreitada;

® Supervisao das obras;

® Recepcdo provisoria e definitiva;

® Programacao e execu¢ao da actividade de manutengao e monitorizagao do
empreendimento.

b) Projectista

® Elaboragdo do projecto de execugao (memdrias descritivas e de calculo, desenhos,
orgamentos e especificacdes técnicas de materiais/equipamentos/servicos);

® Elaboragao do plano de gestdo ambiental e social e ou de boas praticas sociais e ambientais;

® Assisténcia técnica na implementagao do projecto de execugao pelo projectista.

¢) Empreiteiro

® Revisdo do projecto de execucéo;

DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

® Elaboragdo do projecto de estaleiro;
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® Elaboracdo do plano de gestao de qualidade de obra;

® Execucdo dos trabalhos garantido a qualidade, cumprimento dos prazos entre outros
aspectos constantes do contrato referente ao empreendimento;

® Implementacdo do plano de gestdo ambiental e social;

® Implementacdo do plano de seguranca e satide no trabalho;

PROJECTOS DE INFRA-ESTRUTURAS
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DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

A realizacdo do Projecto “As Built”;
Elaboracdo do manual de uso e manutencao;

Entrega provisoria e definitiva da obra.

d) Fiscal

Revisdo do projecto executivo;
Planeamento da obra;

Reunibes periddicas com o Gestor do Contrato, empreiteiro e a assisténcia técnica ao
projecto;

Controlo fisico, social e ambiental do estaleiro da obra;

Controlo dos equipamentos e matérias alocados e aprovados para obra;
Controlo das equipas técnicas do empreiteiro aprovados e alocados para a obra;
Fiscalizacao diaria da obra;

Confirmacao das medicdes e elaboracdo do certificado de pagamento;
Relatérios mensais;

Recepcéo provisoria provisoria e definitiva.
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FLUXOGRAMA 1. Responsabilidades dos intervenientes na construcao de
empreendimento

AUTORIDADE DEPARTAMENTO  GESTOR
COMPETENTE  UGEA TECNICO DO CONTRATO PROJECTISTA
Autorizagao
do processo
(| de Plano de
contratacao necessidades
t Plano de J
contratagoes <

\ 3 Processo de >
contratacao [

R . L Supervisio do Reunido de inicio Elaboracéo
Projectista prgjecto/obra > deactividades > projecto

projecto/obra executivo
Consignagao Consignacao
<k ?)br;; Elaboracao
l manual do
* uso e
Autorizagao Revisio . manutencao
para revisao contratual VHIESCS
Rl monitorizagao *
Reunides
de obra Revisbes
Recepcao do projecto
provisoria Revisao
* contratual
Recepcao
definitiva

Al

— NOTA

Os fluxogramas 1 e 2 apresentam as responsabilidades dos intervenientes na constru¢édo
de empreendimentos, indicando as atribuicées do Municipio (Gestor do Contrato),
Projectista, Empreiteiro e Fiscal de obra, e o fluxograma 3 apresenta a sequéncia de
processos, desde o projecto executivo até a entrega definitiva do empreendimento.
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FLUXOGRAMA 2. Construcao de empreendimento (Cont.)

GESTORDO FISCAL
CONTRATO EMPREITEIRO DA OBRA
Contr'olo Projecto Revisao
da qualidade de estaleiro do projecto

do projecto/obra

v v
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Recepgao Execucao
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v

Projecto
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v

Manual do uso
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|

Entrega
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v

Entrega
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FLUXOGRAMA 3. Construcao de empreendimento
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\ NOTA

O fluxograma 3 apresenta as etapas do processo de construcdo do empreendimento,
desde a elaboracdo do projecto executivo, gestdo da obra, fiscalizacdo, gestdo da
qualidade da obra até a entrega definitiva do empreendimento.

3.1.3. PLANO DE ACC,’C~)ES PARA CONTROLO DE QUALIDADE DE
EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

A garantia de controlo de qualidade na realizagcdo de obras exigira dos Municipios a implemen-
tacdo de um plano de accdes com enfoque na capacitacao institucional. Os técnicos municipais
afectos as dreas de projectos e execucdo devem ser capacitados continuamente de forma a res-
ponder aos desafios que Ihes sdo colocados para o melhor desempenho das suas actividades.
A capacitacao deve, no minimo, responder aos seguintes temas:

® Formacdo em matérias de procedimentos legais e técnicos para a elabora¢do de termos de
referéncia (TdR’s) para a realizacdo dos processos de licitacao;

o Capacitagao dos técnicos em dreas especificas e de acordo com as necessidades do projecto
incluindo a operacao e a manutencao das obras municipais;

® Procedimentos de implementacao de listas de verificacdo (Check lists) em todo ciclo da
construcao;

e (Capacitacdo em normas de Gestdo de Qualidade (ISO 9001);

® Conceitos sobre sistemas de gestdo de qualidade (implementacao de normas de gestdo de
qualidade);

® Flaboragao de projectos;
® Supervisao de obras;

o Gestao de contratos.

Estas formacdes devem ser feitas de forma ciclica de modo a permitir a integracdo de novos
colaboradores com os procedimentos de controlo de qualidade das obras.

Os Municipios deverdo proceder de acordo com as seguintes accoes de controlo de qualidade:

® Implementacdo de um sistema de gestdo de qualidade na instituicdo que ird estabelecer
um padrdo nos procedimentos de trabalho a serem seguidos pelos colaboradores;

DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

o Solicitacdo de planos de gestdo de qualidade aos empreiteiros, sendo um dos requisitos
fundamentais e obrigatério a ser solicitado nos TdR’s do concurso;
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o Obrigatoriedade de se manter a equipa técnica apresentada durante a fase de concurso até
ao fim da empreitada;

o Implementacao de Checklists especificas de acordo com as necessidades (ambiental,
salde e seguranca no trabalho, elaboracdo do projecto, qualidade e especificagdes
dos materiais, boas praticas e exigéncia da disponibilizacdo dos manuais do
utilizador);

GUIAO METODOLOGICO PARA A GESTAO E CONTROLO DA QUALIDADE DE PEQUENOS




® Implementacdo de planos de controlo de execucdo financeira para todas as fases de obra;

o Obrigatoriedade da existéncia de fiscalizacdo independente e residente para monitorizagdo
do projecto em todas fases de construgao.

Construcao de estréda‘terraplenada—Municipio de Gurué
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DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

3.2. PROCEDIMENTOS DE
CONTROLO_DE QUALIDADE NA
ELABORACAO DE PROJECTOS

| 3.2.1.PROCEDIMENTOS NA FASE DE PREPARACAO DE CONCURSO

A fase de preparacdo do concurso para a elaboracdo do projecto executivo comporta as se-
guintes fases:

® Planeamento;
® Programa de necessidades;
® Fase preliminar - estudos de viabilidade ambientais e sociais.

Esta fase tem como objectivo planear, identificar as necessidades e estimar recursos a serem
aplicados na execucao de uma obra ou seja o valor necessario estimado para a execucdo de
todos servicos e actividades correspondentes a realizacdo do empreendimento..

Esta fase possibilita a verificacdo da viabilidade de uma obra, evitando assim o desperdicio de
recursos publicos pela impossibilidade da sua execucéo, seja por dificuldades na sua concluséo
ou por ineficiéncia das instalacdes durante o periodo de utilizaco.

a) Planeamento

O primeiro passo para a construcdo de um empreendimento passa pela planificacdo da acti-
vidade que deve ser feita pela vereacdo responsavel pela construcdo de infra-estruturas muni-
cipais de modo a que passe a constar no plano de contratagcdes do Municipio. Para tal, deve:

. Enviar a solicitacdo para a necessidade de contratagao a area do procurement do Municipio
(UGEA);

Il. A UGEA deve fazer constar no plano de contratacdo anual e submeter as entidades
competentes para aprovacao, neste caso, quando a assembleia municipal aprova o plano
de actividades do Municipio;

ll. Caso ja exista anteprojecto e ou projectos-tipo elaborado, deve lancar-se o concurso para a
elaboracdo do projecto executivo e, caso tal ndo exista, devera decidir-se pelo lancamento
do concurso para a producéo do projecto. Caso haja capacidade interna no Municipio, a
producéo do projecto executivo serd realizado internamente sob a responsabilidade técnica
do profissional competente do Municipio devidamente licenciado e inscrito na sua ordem
profissional.

GUIAO METODOLOGICO PARA A GESTAO E CONTROLO DA QUALIDADE DE PEQUENOS




NOTA

O fluxograma 4 apresenta a sequéncia dos processos de preparacdo que devem ser
observados no lancamento de um concurso publico.

FLUXOGRAMA 4. Preparacao para o lancamento de concurso
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b) Programa de necessidade
O programa de necessidade deverd definir:

® Accdes para o estudo de viabilidade, técnica, econémica, social e ambiental;
® Necessidades sociais, de salde, de educacao;
® Disponibilidade de recursos;

e (aracteristicas basicas do empreendimento, area de influéncia, populacao directamente
beneficiada pela realizacdo do empreendimento, padrées de acabamento, durabilidade e
qualidade do empreendimento.

Na andlise de disponibilidade de recursos financeiros necessarios, o Municipio deve fazer uma
estimativa do valor da empreitada/ empreendimento. Esta andlise é de capital importancia no
sentido de garantir que a estimativa do valor da empreitada tenha em conta os precos reais do
mercado para se garantir qualidade da obra que se pretende realizar. Um dos métodos aplica-
veis é 0 recurso ao custo unitario basico da empreitada por cada metro quadrado se for um
edificio ou o custo unitario por cada quildmetro para as diferentes tipologias das estradas.

A este custo devem ser adicionados outros custos associados a elaboracdo do projecto, fis-
calizacdo, supervisao de obra e imprevistos que somados devidamente resultam no valor do
empreendimento.

O custo de construgao de um empreendimento deve ter em conta os seguintes aspectos:
® Area por construir;

® localizacéo;

® Tipologia/Nivel de acabamento/padrao: Médio (social, médio ou luxo);

® |dentificacdo dos servicos: Custos de Projecto (CP), Custos de Fiscalizagdo (CF), Custos de
Supervisdo (CSP), Custos de Empreitada (CE).

O célculo faz-se recorrendo & seguinte formula, que resulta de boas praticas nacionais e
internacionais:

Estimativa do custo do empreendimento= CP+CF+CSP+CE+IP
Onde:

® O custo de projecto varia de 0,1% a 12% do custo da empreitada, devendo a mesma ser
aferida de acordo com a prética do mercado do Municipio e realizada por técnico idéneo
com base num banco de dados de precos da construcao;

® O custo de fiscalizagdo varia de 0,1% a 10% do custo da empreitada devendo a mesma ser
aferida de acordo com a pratica do mercado do Municipio e realizada por técnico idéneo;

® O custo de supervisdo varia de 1% a 3% do custo da empreitada devendo a mesma ser
aferida de acordo com a pratica do mercado do Municipio e realizada por técnico idéneo;

® Imprevistos que podem variar de 12% a 15% de custo de empreitada devendo a mesma ser
aferida de acordo com a pratica do mercado do Municipio e realizada por técnico idéneo.

GUIAO METODOLOGICO PARA A GESTAO E CONTROLO DA QUALIDADE DE PEQUENOS
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\ NOTA

O processo de avaliacdo dos custos ocorre com base em custos histéricos e em
comparacbes com projectos similares ou obras que se iniciaram e terminaram com
sucesso, em termos fisicos, econdmicos, ambientas e sociais, fornecendo uma ideia
da ordem de grandeza do custo do empreendimento. Os profissionais que lidam com
as obras, com destaque para 0s orcamentistas devem manter uma tabela de precos
actualizados dos materiais e outros encargos para diferentes tipos de obras e locais.
Devem também recorrer a pesquisas de mercado para aferir os diferentes custos que
estdo a ser praticados a nivel local.

A orcamentacdo envolve habilidade técnica, devendo ser realizada por um profissional
com experiéncia utilizando uma base de dados fidvel proveniente de fontes crediveis e
oficiais, sendo que, quanto maior o conhecimento pratico do profissional de engenharia
ou arquitectura, maior a garantia de se obterem resultados fidveis que espelhem as
condicées locais dos servicos de execucdo, custos e prazos inerentes, nomeadamente,
mao de obra e materiais.

A estimativa do custo da empreitada serd posteriormente aferida com base no mapa de
precos que o projectista fornecerd ao Municipio e que servird de base para o langamento
do concurso da empreitada.

c) Fase preliminar - estudos de viabilidade

O estudo de viabilidade técnica, econémica, social e ambiental deverad contemplar e assegurar
a analise e escolha da melhor solugdo sob o ponto de vista legal, técnico e econémico com me-
nor impacto social ambiental, para além de garantir o tratamento adequado desses impactos
para que seja viabilizada a execucdo do empreendimento.

No estudo de viabilidade é possivel promover a seleccédo e recomendacédo de alternativas para
a concepcao dos projectos, devendo considerar se os estudos preliminares importantes para a
caracterizacdo das condi¢des técnicas, econémicas, sociais e ambientais, as condicdes naturais
do terreno incluindo a avaliacdo da existéncia de infraestruturas e servicos basicos, a legislacdo
atinente e a avaliacdo de custos e investimentos sdo adequados e compativeis com os objec-
tivos do empreendimento. Neste contexto, espera-se que os estudos de viabilidade anterior-
mente referidos, disponibilizem, no minimo, a seguinte informacéo:

Estimativa de custos do empreendimento;

Estudo de impacto ambiental e social adequado a magnitude do empreendimento;
® Relacéo beneficio/custo;

® Definicdo de prazos para a execucdo de todo o ciclo do projecto desde os estudos
preliminares aos projectos de execug¢do e construcao, ou seja, todos 0s servicos respeitantes
a execucao do empreendimento.

O empreendimento, apos os referidos estudos e analises, deve ser priorizado mediante a andlise
comparativa entre as solucdes possiveis para o atendimento da necessidade publica.
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Seleccionada a melhor alternativa, deve ser elaborado um relatério contendo a descricdo e a
avaliacdo da alternativa escolhida, suas caracteristicas principais, critérios, parametros utilizados
e demandas a serem atendidas.

i. Viabilidade técnica

A viabilidade técnica deve levar em consideracao as alternativas para a implantacdo do projec-
to, devendo optar-se pela escolha do terreno com localizagcdo e dimensdo compativeis com o
que se pretende construir.

O local de implantacdo do empreendimento deve apresentar algumas caracteristicas, tais
como: acessibilidade, infraestrutura minima, topografia (solo estavel com baixa declividade) e
estudo geotécnico. Estes factores sdo fundamentais para estabelecer o custo da obra, uma vez
que poderd haver a necessidade de melhorias ou de custos adicionais com terraplenagem ou
rebaixamento do nivel do lencol freatico.

Além disso, deve verificar-se o Plano Director do Municipio, visando atender as suas condicio-
nantes e restricbes construtivas.

ii. Viabilidade socio—ambiental e econdmica

A andlise sécio-ambiental e econdmica, por sua vez, inclui o exame dos impactos positivos e
possiveis danos advindos da implantacdo da obra (impacto negativo). A avaliacdo dos custos
de cada possivel alternativa de execucao, através de uma avaliacdo capaz de reflectir o custo da
obra, é fundamental para a escolha de propostas mais adequadas a solu¢des de baixo impacto
socio-ambiental e econdmico.

Na avaliacdo dos impactos devem ser ponderados os aspectos ligados a sustentabilidade re-
lativamente a geracao de residuos, alternativas de tratamento de dgua, adoptando critérios
paramétricos de sustentabilidade para ponderar os custos (directos e indirectos) e os beneficios
sociais, ambientais e econdmicos daf resultantes.

Recomenda-se que durante a fase de estudo inicial, se possa averiguar a situacdo do local da
obra e o potencial poluidor do empreendimento, por meio de vistorias in loco, verificacdo da
cobertura vegetal, cursos de dgua, fauna e outros factores que possam restringir a implantacao
e 0 uso do empreendimento

Em seguida, deve verificar-se a relagcao custo/beneficio de cada alternativa, tendo em conside-
racdo a compatibilidade entre os recursos disponiveis e as necessidades da comunidade em
particular e directamente beneficiada.

No ambito das obras deste portfdlio, estas sdo classificadas como pertencendo as categorias B
ou C exigindo um estudo ambiental simplificado ou boas préticas de gestdo ambiental.
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\ NOTA

Atabela 1, no anexo 1, pagina 93 apresenta a lista de verificacdo que deve ser preenchida
pela vereagdo responsavel pelas infraestruturas municipais, antes do lancamento do
concurso. A aplicacédo da tabela 1 ird permitir que o Municipio evite o lancamento
de concursos de obras ndo planificadas, lance concursos sem a disponibilidade do
cabimento orcamental e ird garantir que estejam disponiveis projectos detalhados para
efeitos de concurso.

3.2.2. PROCEDIMENTOS NA FASE DE LANCAMENTO DE CONCURSO
— CONTRATACAO DO CONSULTOR EXTERNO/EMPREITEIRO

Definido o modelo de elaboracdo do projecto executivo, cabe a UGEA iniciar o processo de ins-
tauracao do procedimento de contratacdo. Para tal, deverd submeter a autoridade competente:

® Pedido de autorizacdo para instauracdo do procedimento administrativo onde consta a
finalidade do concurso e o valor estimado do empreendimento;

® Pedido de autorizacdo para lancamento do concurso onde consta a modalidade de
contratagao;

® Proposta da constituicao do juri de avaliagcdo devendo, de acordo com o artigo 15 do
decreto 5/2016 de 8 de Marco, ser composto, no minimo, por pelo menos trés membros
constituintes que sejam profissionais ligados ao objecto da contratacdo, sendo que um
deles deve ser da UGEA.

Autorizado o processo administrativo, a UGEA devera preparar o documento do concurso, onde
deverdo estar incluidos os seguintes documentos:

® Anuncio de manifestacdo de interesse em caso de consultoria;
® Anuncio de concurso para o caso de empreitada de obra;
e Condicbes gerais e especiais do concurso;

® Termos de referéncia ou caderno de encargos.

— NOTA

DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

Relativamente a contratacdo de consultores para a fiscalizacdo de obras, o anexo 2
apresenta o modelo de termos de referéncia para o efeito. Devido a necessidade de se
garantir que as obras iniciem j& com o fiscal contratado e tendo em conta que o processo
de contratacdo da fiscalizacdo leva mais tempo, os municipios devem preparar com a
devida antecedéncia este processo.
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\ NOTA

No caso de langamento de concurso para empreitadas, a tabela 2, anexo 1, pagina 94
apresenta a lista de verificacdo na fase de lancamento do concurso e a tabela 3, anexo 1,
pagina 98 apresentaa lista de verificacdo dos elementos a constar no anuncio do concurso.
Pretende-se com estas tabelas que o anuncio de lancamento de concurso contenha
alguns elementos essenciais para que seja garantida a qualidade da execugéo das obras,
nomeadamente a inclusdo de um plano de gestdo de qualidade e a apresentacdo de um
certificado de qualidade por parte do concorrente e também garantir que concorram
empresas que cumpram todos os critérios de elegibilidade e tenham capacidade técnica
e financeira para a execucgao das obras.

Os municipios devem fazer constar no mapa de quantidades, a luz do previsto no artigo
47 do decreto 5/2016 de 8 de Marco, uma linha referente aos ensaios laboratoriais que
devem ser realizados pelo Laboratério de Engenharia de Mogambique de modo a que
sejam cotados pelos empreiteiros nas suas propostas financeiras. De referir que, para esta
rdbrica, o valor a pagar ao Laboratério deverd ser igual ao valor orcado na proposta do
empreiteiro.

NOTA

Na avaliagdo dos concursos de empreitada, deve ter-se atencdo a utilizagao do critério de
menor preco. De acordo com o decreto, artigo 37, este refere que:

® A decisdo, com base no Menor Pre¢o Avaliado, deve propiciar a escolha das
propostas que garantam os niveis de qualidade e de qualificacdo do concorrente, de
acordo com os Documentos de Concurso;

® Naavaliacdo do preco devem ser levadas em consideracédo as especificacdes técnicas
dos servicos e produtos e/ou termos de referéncia e requisitos de qualificagao
estabelecidos nos Documentos de Concurso;

® Apods a avaliacdo nos termos referidos nos ndmeros anteriores, serd seleccionada
a proposta que apresente o Menor Preco Avaliado dos concorrentes apurados
que tenham observado as especificacoes técnicas dos servigos e produtos e/ou
termos de referéncia e requisitos de qualifica¢cdo estabelecidos nos Documentos
de Concurso.

O artigo 59 do decreto, alinea b, refere que os concorrentes podem ser desclassificados
se apresentarem condicoes inexequiveis (precos abaixo dos praticados no mercado) ou
abusivas (precos muito acima dos praticados no mercado).

GUIAO METODOLOGICO PARA A GESTAO E CONTROLO DA QUALIDADE DE PEQUENOS




3.2.3. NA FASE DE ELABORAQAO DE PROJECTOS EXECUTIVOS

Os aspectos a ter em conta na fase de elaboracéo de projectos executivos visam estabelecer
regras e procedimentos alinhados com os termos de referéncia, programa de necessidades para
a compatibilizagdo e produgao do projecto executivo e assisténcia técnica.

Estes tém o objectivo de criar mecanismos para que a vereacao que esta incumbida de analisar
0 projecto possa exigir do projectista, vencedor do concurso, a concep¢ao do projecto execu-
tivo e memarias descritivas e de especialidade que assegurem uma clara definicdo do escopo
dos trabalhos e facilidade técnica na execucdo da obra.

Os elementos que devem constar num projecto executivo, compreendem:

a)

Desenvolvimento da solucdo proposta no anteprojecto de forma a fornecer uma visao
global da obra e identificar todos os seus elementos constitutivos com clareza;

Solugdes técnicas globais e localizadas e suficientemente detalhadas, de forma a minimizar
a necessidade de reformulacédo ou adopcao de variantes durante a realizacdo da obra e
montagem dos equipamentos;

Identificacdo dos tipos de servicos a executar e de materiais e equipamentos a incorporar
na obra, bem como suas especificacdes, assegurando os melhores resultados para o
empreendimento, sem frustrar o cardcter competitivo do concurso;

Informacdes que possibilitem o estudo e a deducdo de métodos construtivos, instalagcées
provisérias e condi¢cdes organizacionais para a obra, sem frustrar o cardcter competitivo do
Concurso;

Subsidios paraa preparacao dosdocumentos do concurso e gestao da obra, compreendendo
a sua programacao, a estratégia de fornecimentos de materiais, as normas de fiscalizacéo e
outros dados necessarios em cada caso;

Orcamento detalhado do custo global da obra fundamentado em mapas de quantidades e
precos devidamente quantificados;

O projecto executivo com todas as suas partes (memdrias descritivas e de calculo, desenhos
e especificagdes técnicas dos servicos e produtos) e a parte correspondente aos relatérios
dos estudos econémicos, sociais e ambientais, bem como outros documentos exigidos
por regulamento, sdo elementos obrigatdrios e integrantes dos anexos do documento de
concurso para a seleccéo da empresa de construcao.

NOTA

Afigura 4 apresenta as fases de elaboracdo de um projecto executivo e a tabela 4, anexo 1,
pagina 99 apresenta os resultados esperados em cada uma das etapas da elaboragcéo do
projecto executivo. Esta tabela ird ajudar o Gestor do Contrato a identificar os resultados
esperados nas diferentes fases da elaboracdo do projecto executivo, evitando a recepgéao
de projectos incompletos e inacabados.
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Figura 4. Etapas para a elaboracao de um projecto executivo

® ftapa destinada a determinacdo das necessidades e expectativas dos
usudrios a serem satisfeitas pela obra a ser concebida. Esta etapa é
geralmente realizada pelo dono da obra.

Programa
Preliminar

® Ftapa destinada a particularizacdo do programa preliminar com a verificacao
da sua viabilidade e do estudo de solucées alternativas, mais ajustadas as

Programa condicdes locais. Depois de aprovado pelo dono da obra, o programa base
base serve de base ao desenvolvimento das fases posteriores do projecto.

® Ftapa destinada ao desenvolvimento da solugao programa, essencialmente no
que respeita a concepgao geral da obra.

Estudo
Prévio

® Ftapa destinada ao esclarecimento dos aspectos da solugdo proposta que
possam dar lugar a duvidas, a apresentar com maior grau de pormenor
alternativas de solucoes dificeis de definir no estudo prévio e, de um modo
geral, a assentar em definitivo as bases a que deve obedecer a continuacédo
do estudo sob a forma de projecto de execugao.

Ante
projecto

® Ftapa destinada a concepgao e representacdo final das informacdes técnicas
da obra, completas, definitivas, necessarias e suficientes para 0 concurso e a

PrOJecto execugao dos servicos de obra correspondentes.

executivo

3.2.4. PASSOS PARA VERIFICACAO, ANALISE E’APROVAQAO DOS
PROJECTOS EXECUTIVOS POR PARTE DO MUNICIPIO (CHECK LISTS)

Apobs a submissdo do projecto executivo pelo consultor, cabe ao Municipio verificar se nas pe-
¢as submetidas, constam no minimo os seguintes elementos:

a) Projectos complementares (memarias descritivas e de célculo, desenhos e especificacdes
técnicas dos servicos e produtos);

DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

b) Orcamentos parciais e globais da obra;
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) lIdentificacdo de trabalhos, materiais e outros processos criticos;
d) Procedimentos de gestao dos materiais e componentes criticos;
e) Projecto do estaleiro a ser anexado ao Plano de Gestao da Qualidade da obra.

Aos técnicos do Municipio envolvidos na andlise de projectos, recomenda-se o uso das
fichas de verificacdo de preenchimento obrigatério constantes no anexo 1 (péaginas 100 a
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103), de forma sequencial, vulgarmente designado de passo a passo, para a avaliagdo de
projectos executivos:

Tabela 5 — Elementos minimos do projecto executivo para edificacdes publicas (edificios, esco-
las e mercados);

Tabela 6 — Elementos minimos do projecto executivo para obras rodovidrias;
Tabela 7 — Elementos minimos do projecto executivo para obras de drenagem e obras de arte.

Para aprovacdao dos projectos executivos por parte dos municipios, recomenda-se o uso da
tabela 8, anexo 1, pagina 106 para verificacdo da conformidade dos projectos executivos sub-
metidos por consultores.

&
\ NOTA

As tabelas servirdo de referéncia para alertar os técnicos do Municipio relativamente aos
elementos minimos que devem constar no projecto para todo tipo de obras, evitando
pecas mal desenhadas, especificacdes técnicas dos servicos e produtos incompletas e
implicitas. De referenciar que muitas obras implementadas ao nivel de alguns Municipios,
evidenciam a falta de projectos executivos bem elaborados, como por exemplo a
definicdo das cotas do edificio em relacdo as cotas do terreno, construcao de vias sem
ter em conta os atravessamentos dos cursos naturais de agua, resultando na degradagao
precoce da plataforma de rodagem e construgcao de pontes com reduzida capacidade
de vazao.

Este subcapitulo apresenta os passos necessérios para que o Gestor do Contrato
disponha de procedimentos que, quando aplicados, irao garantir que os projectos
executivos sejam entregues com a qualidade que se pretende. Deve garantir-se que
0s projectos executivos contemplem especificagoes técnicas dos servicos e produtos
detalhados para que, na fase de construcdo, o empreiteiro recorra a material que
garanta a qualidade e durabilidade das obras.

ENTOS MUNICIPAIS

DE EMPREENDI

o
<C
(=)
=
<<
>
o
L
o
(@}
—_
o
&
=
=
(@}
o
[NE)
(=)
w
(@]
=
=
(W)
=
o
(NN}
(5]
(@)
x
o

PROJECTOS DE INFRA-ESTRUTURAS




Za ' S\

Construcao de mercado municipal - Municipio de Xai-Xai

2t



/“r

.D/'L., Z \
TNSZ N LP
B VAN B )




[N E}
o
<
o
=
<t
>
(@4
Ll
o
(@]
—
o
[a's
[
=
o
&)
Ll
o
w
(@]
=
=
Ll
=
[
Ll
&)
(@]
o
a
o

DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

3.3. PROCEDIMENTOS PARA O
CONTROLO NA EXECUCAO DAS
OBRAS

O Gestor de Contrato a nivel municipal deve, ao abrigo do artigo 168 do regulamento de con-
tratacdo de empreitadas de obras publicas, fornecimento de bens e prestacao, fazer o controlo
de qualidade e gestdo do contrato, exigindo ao empreiteiro que apresente, antes do inicio da
empreitada, um Plano de Gestdo de Qualidade para a obra. Este plano serd objecto de andlise
e discussdo na reunido de inicio da obra, cabendo ao Municipio a aprovacdo do mesmo, tendo
em conta o parecer da fiscalizacao.

O Plano de Gestao de Qualidade, abreviadamente designado por PGQ, visa descrever a apli-
cacao do sistema de gestdo da qualidade a uma obra especifica, envolvendo o controlo de
projectos, a qualidade dos materiais, a execucao da obra e 0s processos da entrega provisoria e
definitiva do edificado.

Portanto, o Plano de Gestdo de Qualidade (PGQ) ¢ um documento no qual estdo estabe-
lecidas regras e procedimentos para acompanhar no suporte e na orientacdo das actividades
diarias da obra.

3.3.1. COMPOSICAO DE UM PLANO DE GESTAO DE QUALIDADE

O PGQ, deve conter, no minimo, 0s seguintes aspectos:

a) Identificacdo do empreendimento

Deve consistir na descricdo e caracterizacdo do empreendimento, nomeadamente, localizacao,
tipo de obra, drea total por construir, processo construtivo a adoptar, insercdo no plano de urba-
nizacdo, bem como a identificacdo do dono da obra, financiador, projectista e fiscal.

b) Estrutura organizacional da obra na forma de organigrama

Deve identificar a equipa de qualidade da obra que, no minimo, e de acordo com o tipo de
obra, deve ser constituida por um engenheiro/arquitecto residente, encarregado de obra, mes-
tre de obras, servente e fiel de armazém. Deve-se verificar se a equipa técnica constante no PGQ
coincide com a equipa proposta durante a fase de concurso. Caso se detecte ndo conformida-
des, o Gestor do Contrato deve solicitar ao empreiteiro para proceder com a devida correccéo.
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c) Identificacdo de responsabilidades especificas de cada um dos
intervenientes na obra

Deve ter as responsabilidades individuais directas ou de envolvimento/partilha para a imple-
mentacao e controlo do sistema de gestdo de qualidade dos materiais, processos produtivos,
processos construtivos, higiene e seguranca e gestao ambiental, entre outros.

d) Relacdo de materiais e servicos de execucdo controlados

O PGQ deve identificar os recursos necessarios para o desenvolvimento da obra ou partes da
obra e apresentar uma lista pormenorizada contendo informacéao sobre a contratacao de servi-
¢os especializados, tais como:

i.  Laboratério de calibracédo/ensaios;

ii. Laboratério de controlo tecnolégico/processos construtivos, materiais, entre outros.

e) Identificacdo dos processos criticos para a qualidade da obra

O PGQ deve indicar o plano de formagao na obra, em funcéo do cronograma fisico das activida-
des para a execugao das frentes de trabalho e os responsaveis pela sua inducao.

f) Identificacdo das especificidades da execucdo da obra

O PGQ deve identificar e alistar todas as actividades e procedimentos que devem ser controla-
dos em termos de ensaios e inspeccoes e descrever as especificacoes para a execucao da obra,
destacando informacdes sobre as situacdes que merecem cuidados especiais para a correcta
execugao da obra, por exemplo as condicdes de drenagem, gestao de risco de desastre, poten-
cialidades de acidentes, entre outros.

g) Formas de controlo de execucdo da obra e dos materiais

O PGQ deve definir os ensaios a realizar de acordo com o Plano de Ensaios, definir os Planos de
Inspeccao e Ensaios (PIE) e correspondentes Registos de Inspeccdo de Trabalhos (RIT), apresen-
tar Check lists na afericdo dos ensaios em obra e/ou laboratério e os procedimentos referentes
ao tratamento das ndo conformidades.

Todos 0s equipamentos necessérios devem estar devidamente identificados. Os equipamentos
para inspeccdo e controlo devem estar sempre calibrados.

h) Impactos ambientais associados a execugdo diaria da obra

O PGQ deve indicar como sera feito o controlo e diminuicao do efeito do impacto da obra sobre
o0 meio ambiente, devendo definir com clareza e exactiddo o destino e tratamento a dar aos
residuos liquidos e sélidos, de acordo com a legislagao nacional aplicavel, incluindo transporte
e deposicao.
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i) Projecto do estaleiro

O projecto do estaleiro da obra deve fazer parte do PGQ. Este projecto deve identificar com
clareza o local de armazenamento dos materiais e residuos, localizagdo dos equipamentos e
maquinas, localizacdo dos sanitarios, local de refeicées, entre outros.

3.3.2. CONTROLO FINANCEIRO DO CONTRATO DE EMPREITADA

Para efeitos do controlo financeiro do contrato de empreitada, o Gestor de Contrato deve dis-
por de um mapa de controlo de pagamentos, de modo a evitar que sejam ultrapassados os
limites das rubricas do orcamento do contrato. Na tabela 47, anexo 1, pagina 164 é apresentado
um modelo de controlo de pagamentos ao empreiteiro.

—&

:ﬂk \ NOTA

De acordo com o decreto 5/2016 de 8 de Marco, o controlo da qualidade das obras
publicas e dos materiais de construcdo deve ser feito pelo Laboratério de Engenharia
de Mocambique, pelo que o empreiteiro devera garantir que os materiais a aplicar sejam
submetidos aos ensaios e a aprovagao daquele érgao.

NOTA

Para efeitos de consulta, vide o anexo 3 que apresenta um exemplo detalhado de um
Plano de Gestdo de Qualidade. Este PGQ anexado serve de orientacédo ao Gestor do
Contrato na verificacdo e aprovacdo dos planos de gestdo de qualidade submetidos
pelos empreiteiros, garantindo a implementacdo de procedimentos de qualidade na
execucao das obras municipais. As tabelas 9 a 13, constantes no anexo 1, paginas 115
a 118, apresentam os procedimentos de execucao e inspeccado em obra para diferentes
tipos de obra e que devem constar no plano de gestéo de qualidade.

3. ETAPAS PARA ELABORAGAO DOS PLANOS

DIRECTORES DE MERCADOS E FEIRAS
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3.3.3. ORGANIZACAO DE ESTALEIROS

O empreiteiro, antes do inicio da obra, deve submeter para efeitos de aprovacdo do Municipio,
um plano de estaleiro que optimiza o espaco de trabalho e possibilite uma maior eficiéncia e
seguranca para a obra.

Figura 5. Componentes de um estaleiro de obras

Redes de infraestruturas

4 provisoérias

Controlo (escritério
de obra para apontador,
encarregado, preparador,
director de obra)

Instalacoes de apoio

Social (refeitorio,
dormitério, posto primeiros
socorros, sanitarios, vestiarios
e duches)

Principais meios a instalar Instalagoes
num estaleiro local administrativas

Meios de carga/descarga
e transporte interno

Instalagoes fixas de
producéo (ferramentaria,
\ carpintaria, oficinas, armazem,
maquinas fixas, depositos de
materiais anexos as unidades
de producao)

ENTOS MUNICIPAIS

Projecto do Estaleiro
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A implantacao do estaleiro deve ser realizada tendo por base o projecto do estaleiro, cujos
objectivos sao:

® |Iniciar rapidamente a execucao da obrg;
® Possibilitar o calculo previsional dos custos do estaleiro;

® Prever os locais mais adequados para as instalacoes sociais, escritorios, armazéns, areas
de deposito de materiais, instalacdo de equipamentos fixos, circulacdo de operarios e de
maquinas;

PROJECTOS DE INFRA-ESTRUTURAS
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DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

Prever as necessidades e dispositivos para o processo produtivo, tais como assegurar a
continuidade do abastecimento de materiais e assegurar o escoamento de desperdicios;

Garantir a circulagdo em seguranca de pessoas e maquinas,

Prever e definir os trabalhos necessérios a instalacao do estaleiro, tais como terraplenagens,
vias de acesso e de circulacdo, locais de implantacdo de maquinas e outras instalagdes
provisorias.

Tal como acontece com o projecto de uma construgao, o projecto do estaleiro desenvolve-se
por etapas. A fase inicial corresponde a definicdo sumaria dos diversos elementos e ao estudo
final que deve ser suficientemente pormenorizado de modo a permitir a sua concretizagao.
Desta forma, é habitual considerar trés fases:

i. Programa preliminar
Onde consta:

Tipo de trabalhos (edificio, ponte, estrada, etc);
Duracéo e dimensao da obra;

Distancia da obra ao estaleiro central;

Espaco disponivel para a implantagdo do estaleiro;
Obstéculos naturais;

Topografia do terreno;

Capacidade resistente do terreno e nivel freético;

Existéncia e qualidade de acessos.

ii. Anteprojecto
Onde consta:

Viabilidade de implantacdo dos elementos do estaleiro (estabelecer correlaccdes entre os
elementos do estaleiro);

Andlise das diversas solucdes de arranjo fisico do estaleiro.

Projecto de execugéo

Onde consta:

Memoria descritiva e justificativa das opgdes tomadas;
Célculos de dimensionamento de redes de dgua, drenagem e electricidade;

Plantas (escalas - 1:100 e 1:200) de instalagdes, equipamentos, vias de circulagdo, parques de
estacionamento e redes provisérias de abastecimento e drenagem;

Plantas de pormenor das instalacées;

Esquemas de circulagdo de cargas e materiais;

GUIAO METODOLOGICO PARA A GESTAO E CONTROLO DA QUALIDADE DE PEQUENOS




® Programa de trabalhos com indicacao da progressdo dos trabalhos e do posicionamento
dos equipamentos.

a) Elementos do Estaleiro
Os elementos a considerar no estaleiro de obras sao:

= Vedacao;

= Guarita:
Escritérios;
Dormitorios;
Instalacdes Sanitarias;
Cozinha/Refeitoério;

Lavandaria;

>

>

>

>

>

=>» Posto de Primeiros Socorros;
= Area de lazer;

=> Parque de Materiais e Armazém de Materiais;

=> Instalacdo de equipamentos fixos;

=> Parque de equipamentos moéveis;

=> Redes provisérias (abastecimento de dgua, drenagem de dgua e eléctrica);
=>» Recolha de lixo;

=>» Vias de circulagao internas;

= Equipamentos.

NTOS MUNICIPAIS

NOTA

O anexo 4 apresenta um exemplo de uma planta de estaleiros que pode servir de
referéncia ao Gestor do Contrato na avaliacdo de plantas de estaleiros apresentados pelos
empreiteiros. A avaliacdo dos elementos que podem compor o estaleiro depende da
complexidade e dimensdo da obra a realizar.
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b) Higiene, Saude e Seguranca no trabalho
Para o cumprimento desta componente no estaleiro de obras, o Municipio devera confirmar se
o plano de estaleiros submetido pelo empreiteiro inclui os seguintes elementos:

a) Manual de procedimentos de salde e seguranca ocupacional, adequados a realidade do
estaleiro;

b) Programas de educagao organizacional relacionados a salde e seguranga ocupacional, de
modo a garantir a maior consciencializagao da aplicagdo das normas;

Identificacéo, anélise e actualizacdo dos aspectos organizacionais relacionados com a Saude e
Seguranca dos colaboradores.

NOTA

A tabela 14, no anexo 1, pagina 119 apresenta questoes especificas em relagéo ao COVID
19, podendo ser adaptado para outras situagdes similares. A tabela 15, no anexo 1, pagina
120 apresenta as medidas de mitigagao de impactos ambientais e sociais da obra.

Este sub capitulo apresenta de forma detalhada, os aspectos que o Gestor do
Contrato deve ter em conta na verificagao, andlise e aprovacao do plano de gestao

de qualidade da obra, devendo este ser um instrumento para garantir que as obras
municipais sejam construidas de acordo com os procedimentos de qualidade.

GUIAO METODOLOGICO PARA A GESTAO E CONTROLO DA QUALIDADE DE PEQUENOS
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DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

3.4. PROCEDIMENTOS DE
CONTROLO NA FISCALIZACAO
DE OBRAS

Os Municipios, no ambito da planificacdo de empreitadas de obras, devem alocar recursos fi-
nanceiros para a contratacdo de equipas de fiscalizacdo devidamente credenciadas de acordo
com o previsto no decreto 5/2016 de 8 de Marco.

Compete ao Gestor do Contrato realizar o controlo das actividades da fiscalizacdo de modo
a garantir o controlo da qualidade durante a execucdo da empreitada para a construgao do
empreendimento.

A fiscalizacdo do empreendimento é fundamentada em procedimentos técnicos a serem se-
guidos pelo fiscal independente, durante a execucdo de todo o empreendimento, A fiscaliza-
cdo tem a responsabilidade de exigir do empreiteiro o cumprimento dos requisitos contidos no
plano de gestdo de qualidade.

A contratagdo da fiscalizagdo tem o0s seguintes objectivos:
® Servirde suporte a gestao de empreitada;

® Fiscalizacdo, acompanhamento e controlo da execucdo das obras contratadas para que
sejam recebidas dentro do prazo estipulado no contrato, de acordo com o plano de
trabalho, cronograma, especificacdes, precos e projectos/produtos;

® Gestdo do fluxo de informacbes entre a contratante e contratados, relativamente ao
andamento da execucdo das obras;

e Fornecimento de informagdes sobre o controlo da execucao fisica e financeira, perspectiva
de alcance do objecto contratado, correcta e regular aplicacdo dos recursos financeiros,
bem como os resultados das medicdes parciais, acumuladas e finais dos trabalhos realizados,
alteracdes quantificadas e respectivas autorizacdes mediante a apresentacao de relatérios
contendo descricdo e quadros informativos;

® Implementacdo e manutencdo de registos histéricos que preservem a memoria da
implantagao das obras;

® Desenvolvimento de indicadores e itens de controlo que possam ser utilizados para
a avaliacdo de desempenho na execucao das obras, bem como de orientagdo para a
implantagao de novos projectos;

® Inspeccao e teste.

GUIAO METODOLOGICO PARA A GESTAO E CONTROLO DA QUALIDADE DE PEQUENOS




3.4.1. PASSOS PARA O CONTROLO DAS ACTIVIDADES DA
FISCALIZACAO

a) Verificacdo da equipa de fiscalizacdo
O Gestor do Contrato deve verificar se a equipa técnica afecta pela fiscalizacdo da obra corres-
ponde a equipa apresentada e aprovada durante a fase do processo de contratagao.

Se a equipa afecta pela fiscalizacdo ndo corresponder a proposta, o Gestor de Contrato deve
solicitar a correccéo desta ndo conformidade, antes do inicio da obra.

b) Verificacdo dos trabalhos efectuados pela fiscalizagdo

i. Emissao de pareceres técnicos pela fiscalizacdo

Deve verificar-se, se o fiscal emite os pareceres técnicos relativamente as solicitacdes do emprei-
teiro, cabendo ao Gestor do Contrato emitir o seu parecer e propor a decisdo final a Entidade

Contratante sobre o aspecto em analise. Deve-se sempre garantir que o fiscal emita, por escrito,
0 seu parecer técnico.

ii. Controlo documental da empreitada

O Gestor do Contrato, deve proceder ao controlo documental da empreitada, recebendo do
fiscal de obras os seguintes documentos:

e Actas das reunides de obra

= Reunido de inicio de obra;

= Reunides mensais ou quinzenais de gestao de obra.

e Autos

= Autos de consignacao de cada empreitada, auto de vistoria para recepgao provisoria,
auto de recepcao proviséria, auto de vistoria para recepc¢ao definitiva e auto de recepgao
definitiva;

= Mensalmente, o fiscal deve emitir os autos de medicao e facturas mensais das empreitadas,
que devem ser resultado dos trabalhos medidos em obra.

e Relatorios

= Relatério Semanal da Supervisdao da Obra: informacdes acerca da execucdo da obra,
compilado diariamente e 'in loco; acompanhado de registo fotogréfico. O relatério deve ser
enviado, semanalmente, a entidade contratante ou de acordo com o que foi definido em
reunido de inicio de obra;

=> Relatério de Progresso (Relatério Mensal): informacdes sobre a evolucdo das obras,
referenciando problemas que tenham surgido ou que possam vir a surgir durante o
andamento dos trabalhos, considerando, quando for o caso, as informacées do relatério
didrio da obra e acompanhado de registo fotografico, de acordo com plano de trabalho,
plano de gestdo de qualidade, matriz de salvaguardas sociais e ambientais, cronograma
fisico-financeiro e projectos técnicos, indicando o percentual de execucdo da obra. O
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DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

referido relatério deve ser submetido em anexo a factura mensal, até ao final da primeira
semana de cada més subsequente. O mesmo deve ser elaborado pelo coordenador da
fiscalizacao;

Relatério de Vistoria: informacdes necessérias para a recepcao provisoria e definitiva da
obra. Descricdo das componentes fornecidas, montadas e/ou construidas, descricao dos
defeitos ou anomalias nos trabalhos realizados e trabalhos em falta. Estabelecimento de
prazos para correccao e recomendacéo do fiscal para a recepcao da obra. O referido relatério,
deve ser submetido até 03 (trés) dias apds a realizacdo da vistoria da obra. O mesmo deve
ser elaborado pelo coordenador da fiscalizacao;

Relatério Final: informacdes relativamente a concluséo da obra relatando o seu
desenvolvimento, o plano de gestdo de qualidade, a matriz de salvaguardas sociais e
ambientais, as alteragdes ao projecto executivo, as dificuldades encontradas, os comentarios
referentes ao desempenho do empreiteiro, o registo fotografico do desenvolvimento das
principais etapas no decorrer da sua execucao, bem como a demonstracdo das medicoes
realizadas pela fiscalizagdo da obra e o calculo do percentual atingido para a concluséo da
obra. O relatério deve fazer-se acompanhar dos seguintes anexos:

® Telas finais (As Built) da obra;

® Relatdrios do levantamento topografico;

® Resultados de testes e ensaios;

® Manual de operacdo e manutencdo do empreendimento;
e Contafinal daobra;

® Livrode Obra e outra documentacdo que se julgar relevante para o projecto. O presente
relatério deve ser submetido até 15 (quinze) dias apos a realizacdo da recepcao proviso-
ria da obra. O mesmo deve ser elaborado pelo coordenador da fiscalizacao.

Controlo do andamento dos trabalhos

O Gestor de Contrato deve proceder ao controlo do andamento dos trabalhos da obra, aferin-
do, se o fiscal:

a)

Verifica se sdo observados os regulamentos ambientais, legislacbes pertinentes a
implantacdo das obras, tais como: definicio de Areas de Proteccdo de Fontes, Planos de
Ordenamento Territorial, Areas de Proteccdo Ambiental ou qualquer outro dispositivo legal
que afecte a concepcéao e/ou implantacdo das obras,

Verifica se estao sendo colocados a disposicao dos trabalhos as instalacdes, equipamentos
e equipa técnica prevista no contrato de execucdo dos trabalhos;

Verifica se 0 empreiteiro esta a executar os trabalhos em conformidade com o contrato e
os documentos que o integram e tem poderes para agir e decidir perante o empreiteiro,
inclusive rejeitando trabalhos que ndo estiverem de acordo com o contrato, projectos,
especificacbes, memaria descritiva, mapa de quantidades e custos, com as Normas Técnicas
e com as melhores técnicas consagradas de execucéo de obras;

Faz o controlo da execucao dos trabalhos através da lista de verificacdo de controlo dos
trabalhos e do seu correcto preenchimento, de acordo com o cronograma fisico-financeiro,
sendo esta inspeccao realizada durante a execucao de cada trabalho;

GUIAO METODOLOGICO PARA A GESTAO E CONTROLO DA QUALIDADE DE PEQUENOS




e) Confirma sempre os resultados de testes e ensaios de controlo tecnolégico e de qualidade;

f) Verifica se o empreiteiro possui os procedimentos de execucao dos trabalhos e caso nao
existam, o fiscal exige a sua disponibilizacao;

g) No caso de existir ndo conformidades, o fiscal preenche a ficha de registo de ndo
conformidades (RNC), em anexo, informando as causas das patologias e dando orientagdes
empreiteiro para evitar a recorréncia, solicitando as devidas correccdes e informando o
ocorrido ao dono da obra.

h) Aprova, fortuitamente, e quando se fizer necessério, mediante justificativa técnica
economicamente viavel, materiais similares propostos pelo empreiteiro, avaliando
o atendimento a composicdo, qualidade, garantia e desempenho requeridos pelas
especificacoes técnicas;

i) Garante a existéncia do cronograma de execucdo dos trabalhos mensais actualizado e
exerce rigoroso controlo sobre a execu¢do do mesmo;

j)  Verifica e aprova eventuais acréscimos ou supressdes de trabalhos ou materiais necessarios
ao perfeito cumprimento do objecto da empreitada;

k) Recomenda e acompanha a realizacdo de ensaios laboratoriais e testes que se considerem
necessarios para a garantia de qualidade da obra, de acordo com o Plano de Inspeccéo e
Ensaio (PIE);

) Acompanha todos os testes necessarios para garantir a boa funcionalidade das diversas
componentes do empreendimento;

m) Acompanha a implantacdo das medidas de proteccdo ambiental adoptadas;

n) Acompanha o cumprimento das exigéncias quanto a sinalizacdo para a execucéo das obras
e medidas de seguranca;

0) Acompanha a elaboracédo do “As Built” da obra (Telas finais), ao longo da execucdo dos
trabalhos;

p) Orienta e exige a utilizacdo de Equipamentos de Proteccao Individual (EPI's) e, caso
necessario, Equipamentos de Proteccdo Colectiva (EPC's).

¢) Controlo financeiro do contrato de fiscalizacdo

O Gestor de Contrato deve dispor de um mapa de controlo de pagamentos a fiscalizacdo, de modo
a ndo ultrapassar os limites das verbas estalecidas no contrato da fiscalizacdo, nomeadamente
honorarios, despesas diversas e os reembolsaveis, caso tenha sido previsto. A tabela 48, anexo 1,
pagina 166, apresenta o modelo de mapa de controlo financeiro do contrato da fiscalizagao.
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O Gestor do Contrato, deve de forma periddica verificar a validade do contrato da fiscalizacéo e
das respectivas garantias, solicitando a prorrogagao destes, caso os prazos de vigéncia estejam
afindar.

A seguir, sdo apresentados fluxogramas que devem servir de referéncia para o controlo das
actividades da fiscalizacdo, nomeadamente:

® Fluxograma 5 e 6 - Planeamento da fiscalizacéo

® Fluxograma 7 e 8 — Fiscalizacdo de execucdo de trabalhos

PROJECTOS DE INFRA-ESTRUTURAS
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® Fluxograma 9 — Medicdo de trabalhos

® Fluxograma 10 e 11 — Recepgao proviséria da obra

® Fluxograma 12 — Controlo da qualidade dos materiais
® Fluxograma 13 - Procedimentos de subcontratacao

® Fluxograma 14 — Andlise de nado conformidades

FLUXOGRAMA 5. Planeamento da fiscalizacao

PROJECTISTA GESTOR DO CONTRATO FISCAL DA OBRA

Analisar o projecto

Enviar o projecto executivo Enviar o projecto para . executivo e verificar se
( > para o dono da obra > a fiscalizacao e cumpre com todos
requisitos

Ha nao
conformidades

Enviar o projecto para & Solicitar revisao
revisao do projecto

Carimbar “BOM PARA
EXECUCAO”

v

Enviar ao empreiteiro

y

Participar na
consignagao e visitar
o local da obra

Y

Analisar o cronograma
de actividades, projecto
do estaleiro e o plano
de qualidade da obra

Corrigir o projecto

Ha nao
conformidades
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NOTA

Este fluxograma indica as actividades preparatérias para o inicio da fiscalizacdo e o papel
do Gestor do Contrato e Fiscalizacdo na sua fase de planeamento.

FLUXOGRAMA 6. Planeamento da fiscalizacdo (cont.)

GESTOR

PROJECTISTA DO CONTRATO FISCAL DA OBRA

Ha nao - -
RS Solicitar correcgao por

parte do empreiteiro

Proceder com
aprovacao dos
documentos

Enviar os documentos >
ao gestor do contrato

!

Acompanhar a
implantagao do
estaleiro

!

Providenciar
instalagoes para
a fiscalizagdo junto ao
empreiteiro
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FLUXOGRAMA 7. Fiscalizagcao da execucao dos trabalhos

GESTOR
DO CONTRATO FISCAL DA OBRA
Necesséria
alteracao
contratual?
Fiscalizacao

(residente ou nao)
Verificar
0s requisitos
de controlo para

alteracao
Obra de Processo de contratual
Obra acordo com o elaboragao do novo
paralisada? cronograma? cronograma

: v

Analisar a conformidade Analisar projectos
dos procedimentos técnicos

N
relativos a
paralizacao da obra

Adequar a
documentacao
Ha nao aos requisitos

i do controlo

conformidades N

; ara alteracao
sem registo? P <

Hé nao
conformidades?

contratual
Processo Registar nao Solicitar a
de anélise < conformidades \_) formalizacao
das ndo e enviar ao gestor da adenda
conformidades do contrato do contrato
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= NOTA

Este fluxograma indica procedimentos a seguir por parte do Gestor do Contrato no
controlo do andamento da obra, controlo do cronograma fisico-financeiro, alteracoes de
projecto, adendas ao contrato, caso existam, nao conformidades e formas de tratamento.
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FLUXOGRAMA 8. Fiscalizacao da execucao dos trabalhos (cont.)

GESTOR
DO CONTRATO FISCAL DA OBRA

Necessaria
alteragao
contratual?

Ha alteracao
no projecto?

Registar
alteragoes
no As Built?

Monitorizar os requisitos do Registar alteracoes
contrato de acordo com <= nos projectos
os regulamentos e normas As Built

Solicitar correccao da nao
conformidade no livro
de obra estabelecendo prazos

Processo de
formalizagao de
adenda do contrato

Alguma nao
conformidade?

Ha nao
conformidades
da visita anterior
corrigidas

Solicitar providéncias
inclusive aplicagdo
de sangbes

Eaultima
semana do
més?

Medicao de trabalhos
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FLUXOGRAMA 9. Medicéo de trabalhos

GESTOR
DO CONTRATO

FISCAL DA OBRA

Medir os servigos
efectivamente executados

Ea
primeira
medicao

Ea
ultima
medicao

Verificar os requisitos
pertinentes a 12 medicao N

Y

Verificar os requisitos

Adequar a documentagéo
aos requisitos de controlo

Encaminhar o mapa de
medicdo aprovado
e a factura do empreiteiro
para pagamento

Analisar o mapa de
medi¢des de acordo com 0s
requisitos do controlo

conformidade

t Adequar a documentagao

aos requisitos de controlo
Processo de
pagamento

DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

Y

pertinentes a ultima
medigao

conformidade

conformidade

Adequar a documentagao
aos requisitos de controlo

NOTA

Este fluxograma indica as actividades que o fiscal deve seguir de forma sequenciada para
a medicao dos trabalhos executados pelo empreiteiro.
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FLUXOGRAMA 10. Recepgao proviséria da obra

GESTOR
DO CONTRATO FISCAL DA OBRA

Inspeccionar a obra
para recepgao
provisoria

Hé ndo
conformidades

Enviar ao empreiteiro lista
de correc¢des com prazos

Decorrido
prazo
estipulado

Refazer a inspeccao

Aguardar prazo

Correcgoes
efectuadas

Elaborar relatério de
inspeccao com as
correcgoes nao efectuadas

Fazer a recepcao
provisoria e emitir o auto (—/
de recepcao provisoria

Elaborar relatério de
recepgao provisoria
da obra e submeter ao
dono da obra
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NOTA

Este fluxograma apresenta os procedimentos para a vistoria das obras, verificacdo das
nao conformidades, caso existam e recepcao proviséria da obra.

PROJECTOS DE INFRA-ESTRUTURAS




(W)
a
<
a
=
<t
=)
(@4
Ll
[a)
(@]
—
o
[a's
=
=
o
o
Ll
[a)
w
(@]
=
=
[NE)
=
[
Ll
o
(@]
&
a
o

DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

FLUXOGRAMA 11. Recepgdo proviséria da obra (Cont.)

GESTOR
DO CONTRATO FISCAL DA OBRA

Relatério
conforme

A

P Corrigir relatério

Deduzir nos
pagamentos o valor
~—> dos trabalhos nao
corrigidos

|

Submeter a
autoridade competente
para tomada
de deciséo final
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FLUXOGRAMA 12. Controlo da qualidade dos materiais

Especificacao do material ](—_
f—[ Fornecedores seleccionados ] A

[ Cotacao ]
N
Compra
S
L > ( Feiaeinee R Gl Inspeccao de recepcao, identificacao
L e rastreabilidade
Certificado Controlo estatistico - Inspeccao e ensaios
de material de materiais - na recepgao
Y
\ 3 Devolugéo do material Plano de inspecgdo e controlo | Ficha de avaliagcéo — Ficha de verificagao
para substituicdo de qualidade dos materiais - de materiais - de materiais

DE EMPREENDIMENTOS MUNICIPAIS

[N E}
o
<
o
=
<t
>
(@4
(W)
o
(@]
—
o
[a's
[
=
o
&)
(W)
o
w
(@]
=
=
Ll
=
[
Ll
&)
(@]
o
a
o

YA GUIAO METODOLOGICO PARA A GESTAO E CONTROLO DA QUALIDADE DE PEQUENOS




Nao

conformidades Controlo do

stock )

Armazenamento e
preservagao de material

Y

Aplicacao do material
Nno processo construtivo

A

== NOTA

Este fluxograma apresenta os procedimentos para a aprovacao do material a ser aplicado

NO Processo construtivo.
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FLUXOGRAMA 13. Procedimentos para aprovacao da subcontratacao

FISCAL GESTOR AUTORIDADE
EMPREITEIRO DA OBRA DO CONTRATO COMPETENTE
Emissao do pedido de " & Aprovacio da
B =y Pedido da subcontratacao suscontfata;éo
A l A
Parecer técnico e Andlise do Parecer técnico

!

Analise da documentagao
necessaria para
contratagao

Concorda
como
pedido
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FLUXOGRAMA 14. Analise de ndo conformidades

Plan (P) Do (D)

Execucéo do Plano >

Registo da NC de Accao

!

Analise das Causas da NC

R

Criar Plano de Accao

L

Check (C) Act (A)

Analise da Eficacia
do Tratamento

Tratamento
Eficaz?

Padronizagao

== NOTA

Este fluxograma apresenta os procedimentos para o tratamento de ndo conformidades

que possam surgir em obra.
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3.4.2. FICHAS (CHECK LIST) DE VERIFICAGAO DAS ACTIVIDADES
DIARIAS DE OBRA

Para o controlo didrio das actividades em obra, o Gestor do Contrato devera exigir ao fiscal a
aplicacdo das fichas de verificacdo que sdo resumidas na figura 6. Pretende-se com estas fichas
de verificagao garantir entre outros aspectos:

® O controlo do cronograma fisico financeiro da empreitada;
e O funcionamento correcto dos estaleiros de obra;

® No fornecimento de materiais, sejam respeitadas as especificacdes técnicas definidas, quer
em quantidade quer em qualidade;

® Osensaios dos equipamentos, materiais e elementos da obra;

® Reducédo de ndo conformidades em obra.

Figura 6. Resumo das fichas de verificacdo diarias das actividades de obra (Anexo 1)

NRe DA NRe DA
TABELA DESCRICAO PAGINA
16 Ficha(Checklist) de verificacdo de funcionamento de estaleiros 126
17 Ficha(Checklist) de verificacdo de aspectos sobre higiene, satide e 130
seguranca no trabalho em estaleiros
18 Ficha(Checklist) de execucao de Trabalhos Preliminares 138
19 Ficha (Checklist) de verificacdo - Movimentos de terra 139
20 Ficha (Checklist) de verificagao — Drenagem 140
g 21 Ficha (Checklist) de verificacdo — Fundacoes 140
(gi % 22 Ficha (Checklist) de verificacdo - Estruturas de betédo 141
c'-'o; % 23 Ficha (Checklist) de verificacdo - Obras de Contencdo 142
g § 24 Ficha (Checklist) de verificacdo — Alvenarias 142
§ % 25 Ficha (Checklist) de verificacao - Esquadrias, Ferragens e Vidros 143
g § 26 Ficha (Checklist) de verificacdo — Cobertura 144
% & 27 Ficha (Checklist) de verificacao - Impermeabilizacéo 144
% E 28 Ficha (Checklist) de verificacdo - Proteccdo Térmica 145
% 29 Ficha (Checklist) de verificacdo - Revestimentos 145
= 30 Ficha (Checklist) de verificacdo — Pavimentos 147
31 Ficha (Checklist) de verificacao - Instalacées hidraulicas 148
32 Ficha (Checklist) de verificacdo - Instalagoes Eléctricas 148
33 Ficha (Checklist) de verificacdo — Pintura 149
34 Ficha (Checklist) de verificacao - Urbanizacéo 149
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35 Ficha (Checklist) de verificagdo - Paisagismo 149
36 Ficha (Checklist) de verificacdo — Muros 150
37 Ficha (Checklist) de verificacdo - Acessibilidade 151
38 Ficha (Checklist) de verificacdo — Limpeza 154
39 Ficha (Checklist) de verificacao - Boletim de Aprovacao de Materiais 155
40 Ficha (Checklist) de verificacdo de Trabalhos 156
41 Ficha (Checklist) de verificacao - Plano de Inspeccéao e Ensaios 157
42 Ficha (Checklist) de verificacao - Ficha de Ensaios 158
43 Ficha (Checklist) de verificacdo - Nao Conformidades 159
44 Ficha (Checklist) de verificacdo - Ficha de Verificacdo de Materiais 160

Este sub capitulo apresenta, de forma detalhada, os passos necessarios para que
o Gestor do Contrato garanta o controlo das actividades de fiscalizacdo das obras
municipais de modo a que esta exerca um controlo rigoroso de todo o processo
construtivo. O Gestor do Contrato e a fiscalizacdo dispéem de fichas de verificacdo

(constantes no Anexo 1) para cada etapa do processo construtivo, sobretudo a
verificacdo e a aprovacdo de materiais, plano de inspeccao e ensaios, verificagdo de
nao conformidades dos materiais e outros aspectos inerentes ao cumprimento de
procedimentos de qualidade.
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3.5. PROCEDIMENTOS PARA
A SUPERVISAO DE OBRAS

As linhas de orienta¢do para a supervisdo correspondem as regras e procedimentos técnicos a
serem seguidos pela actividade de supervisao por parte do Municipio das actividades do fiscal

e do empreiteiro.

3.5.1. SUPERVISAO DE OBRAS PELO MUNICIPIO

A supervisdo de obras pelo Municipio deve ser garantida, em primeiro lugar, pelo Gestor do
Contrato, que a luz do artigo 169 do decreto 5/2016 de 8 de Marco, Ihe compete:

a) Planificar a tempo os recursos financeiros necessarios de acordo com o cronograma fisico-
financeiro, de modo a evitar incidentes relativos a pagamentos, assegurando um equilibrio
econémico-financeiro no processo de gestao;

b) Organizar os recursos financeiros, humanos e materiais de forma a facilitar a execugao do
Contrato;

€) Assegurar o registo e documentacgao das alteragdes contratuais e das decisbes tomadas
para os casos de imprevistos e/ou atrasos no cronograma da obra;

d) Liderar as pessoas envolvidas para que os objectivos definidos sejam alcancados,
estabelecendo de forma particular os mecanismos de comunicag¢do (notificacdes e avisos)
com a Contratada;

e) Controlar o cumprimento dos prazos e o calendério dos pagamentos;
f) Controlar a qualidade dos servigos executados;

g) Controlar o grau de cumprimento das recomendagdes e orientacdes definidas nas actas de
reunidées com a Contratada;

h) Organizar e monitorar os pagamentos a efectuar; e
i) Verificar a emisséo de certificados de pagamento pela fiscalizagao.

A supervisdo do contrato por parte do Municipio comporta a gestdo do contrato de fiscalizacdo
e de empreitada em simultaneo.

a) Visitas de supervisao

A visita de supervisdo tem como objectivo observar e acompanhar, de formar regular, a situa-
cao dos varios processos e elementos que compdem a execucdo de obras. Cabe ao Gestor do
Contrato e técnicos do Municipio habilitados na area especifica da obra em curso efectuar de
forma periddica as visitas de supervisao.
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Durante a visita de supervisao € necessario:

Comparar a situacao actual comum a situacdo anterior documentada (daf a importancia de
manter arquivos bem organizados);

Reflectir em conjunto sobre as razées da melhoria ou da ndo-melhoria dos aspectos
encontrados na visita anterior e na visita actual;

Apoiar os actores envolvidos na busca de alternativas (cenarios) para superar os obstaculos
encontrados;

Documentar as decisdes tomadas, anotando, com cuidado, quem € responsavel por cada
uma das ac¢oes (podem ser somente os envolvidos directamente na gestao da empreitada:
o empreiteiro, a fiscalizacdo, o gestor do contrato);

Arquivar a informacéo recolhida para ser utilizada como base na visita seguinte;

Encaminhar as decisdes tomadas a quem deve agir para melhorar a situacdo. Para
que as visitas de supervisdo possam cumprir o seu importante papel, elas devem ser
adequadamente planificadas, preparadas e realizadas, documentadas e divulgadas.

NOTA

O anexo 4 apresenta o modelo de relatério de supervisédo das obras que deve ser utilizado
pelos técnicos municipais sempre que realizarem visitas de supervisao as obras.

NOTA

A tabela 45 apresenta a lista de verificacdo das actividades de fiscalizacdo de obras e do
empreiteiro e a tabela 46 apresenta a lista de verificacdo durante o periodo de recepcdo
proviséria da obra. As tabelas 45 e 46 constam do anexo 1, paginas 161 a 163.

NOTA

O anexo 6 apresenta o modelo da placa de obra a ser usado nas obras a serem executadas
nos Municipios.

O Gestor do Contrato, deve utilizar os instrumentos indicados neste ponto para
controlar as actividades do fiscal e do empreiteiro e dispor de suporte fisico para o
registo, sistematizacdo, avaliacao e definicdo dos passos subsequentes tendo em
conta o andamento das obras.
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3.6. PROCEDIMENTOS DE _
CONTROLO NA ELABORACAO
DO MANUAL DE OPERACAO,
USO E MANUTENCAO

Para garantir a total satisfacdo do usuario é fundamental que a obra terminada seja criteriosa-
mente inspeccionada antes da entrega formal. Essa inspeccdo ndo pode ser feita por amostra-
gem. Deve ser realizada em toda a sua extensao de forma rigorosa.

Todo o processo de inspeccdo deve ser realizado através de listas de verificagdo adaptadas para
cada obra.

Somente apds a realizagao de todos os trabalhos de reparagao solicitados o empreendimento
pode ser entregue ao Municipio. No caso de falhas graves deve ser realizada outra inspeccédo
para garantir a qualidade da obra.

ApOs a vistoria e aceitagao da obra pelo Dono da Obra, é importante formalizar a entrega com
a assinatura do "Auto de recepcdo proviséria“visando atender as prescri¢des do Decreto 5/2016
de 8 de Marco.

E importante que, no fim da empreitada, o empreiteiro disponibilize ou tenha em sua posse,
pecas finais da obra "As Built” de acordo com as correccdes que possam ter ocorrido durante a
execucdo dos trabalhos.

Apds a entrega da obra inicia-se a fase de operacdo, uso e manutencdo do empreendimento
que é da responsabilidade dos seus usuérios. Muitos problemas ocorrem devido a manutencdo
inadequada, utilizacdo incorrecta ou falta de conhecimento sobre as partes da obra.

Portanto, para garantir a satisfacdo dos utentes do empreendimento, é fundamental que o em-
preiteiro oriente os procedimentos mais adequados para o melhor aproveitamento do em-
preendimento, para a reducao dos custos de manutencao e preservacao da sua vida Util, mini-
mizando assim a ocorréncia de falhas. Tais informagdes devem ser consolidadas num manual
destinado a usuarios e gestores das infra estruturas. A figura 7 apresenta, de forma esquematica,
o contetdo bésico do Manual do Usudrio.

A Politica de manutencéo de edificios publicos, aprovada pela Resolucdo 62.2011 estipula que
cada edificio publico devera possuir um Manual de Operacédo, Uso e Manutencéo que descreve
as informacgodes sobre os procedimentos de uso, operacdo, manutencéao e inspeccdes técnicas,
instrugdes sobre procedimentos para situagdes de emergéncia e as informacdes sobre respon-
sabilidades e garantias.

No ambito do decreto 5/2016 de 8 de Mar¢o, as condicdes gerais do contrato prevéem, na clau-
sula 47, informacao relativa ao Manual de Operacéo, Uso e Manutengéo na qual, o empreiteiro
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é exigido a fornecer os manuais em causa a Entidade Contratante, nos prazos especificados nas
condi¢bes especiais do contrato.

Caso a contratada deixe de fornecer os documentos, ou se 0s mesmos nao receberem a apro-
vacdo da Entidade Contratante, esta podera deduzir dos pagamentos devidos a Contratada o
montante especificado nas condi¢des especiais do contrato.

Na fase de preparacdo do concurso de empreitada, deverd ser incluida no caderno de encargos
o item referente ao fornecimento do Manual de Operacéo, Uso e Manutencdo como parte inte-
grante das telas finais “As Built”do empreendimento.

NOTA

O Gestor do Contrato deve garantir que na fase de elaboracdo do mapa de quantidades,
seja prevista a elaboragao e fornecimento do manual de operacéo e manutengdo de
modo a que 0s concorrentes possam apresentar um preco para a realizacdo desta
actividade.

Figura 7. Contetido do manual de operacao, uso e manutencao da infra estrutura

MANUAL DE OPERAGCAO, USO E MANUTENGAO

=» Apresentagao

Responsabilidades do Municipio

Descricdo da infra estrutura

Operacdo e uso da infra estrutura

Manutencao e conservacao da unidade
Responsabiblidades da empresa construtora e garantia
Informacdes aos usuérios

L N 7 O
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i) Identificar a entidade responsavel pela operacdo e manutencdo da infraestrutura, e
descrever as respectivas responsabilidades, tanto para a operacdo como manutencao;

i) Diagrama de decisdo e de procedimentos dos processos operacionais, manutencoes
preventivas e correctivas das unidades

iii) Descrever os procedimentos técnicos para o uso adequado da infraestrutura, espaco ou
equipamento incluindo o fluxograma de processos;
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iv) Descrever os procedimentos técnicos adequados para a manutencao da infraestrutura;
v) Propor um cronograma de periodicidade de manutencéo;

vi) Propor uma estimativa orcamental para operar e manter a infraestrutura, espagos ou
equipamentos durante o seu ciclo de vida;

vii) Listar os meios e equipamentos Necessarios para a operacao e manutencao;

viii) Propor solucdes financeiras para a fonte dessas despesas;

ix) Definir os cuidados necessarios para a manutencdo da seguranca e higiene do trabalho.
x) Definir instrucées detalhadas para o inicio de operacao;

As accdes propostas nos manuais devem ser resultantes das discussées com as entidades res-
ponsaveis pelos servicos a nivel municipal, bem como pelos debates com a comunidade e
outras entidades actuantes na area.

Os manuais devem igualmente definir os meios de comunicacéo e de alerta a adoptar em caso
de um problema tanto de uso, operacdo como de manutencao.

Para os investimentos de infraestrutura que sédo da responsabilidade de gestdo e manuten-
¢ao dos Municipios, os manuais devem ser claros na adopcao, sequimento e simplificacao dos
procedimentos internos para as actividades de operacao e manutencao das infraestruturas e
equipamentos.

Ao nivel dos manuais de mercados, espagos publicos e equipamentos comunitarios, devera ser
explorada a possibilidade de activar parcerias publico-privadas, que dardo sustentabilidade na
preservacdo dos espacos e equipamentos publicos e que incentivem a criacdo de uma econo-
mia local. Devera explorar-se a possibilidade de gestdo e manutencéo participativa, envolvendo
a comunidade, por meio das liderangas e associacdes locais e de entidades municipais.

Terminado o empreendimento, o empreiteiro deve apresentar o manual de uso,
operacdo e manutencdo do empreendimento.

Este manual, deve indicar, de forma precisa, as accbes a serem seguidas pelos
usudrios do empreendimento no dia a dia, as acgdes preventivas e de operacdo
do empreendimento. O manual deve indicar com clareza as ac¢des de formagao
necessarias para os técnicos municipais de modo a que estes garantam a longevidade
dos empreendimentos.

O manual deve ainda indicar uma estimativa dos custos que advirdo da operacao e
manutencao dos empreendimentos e de onde provira a receita.
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GLOSSARIO

B

Braille: ¢ um sistema de escrita tatil utiliza-
do por pessoas cegas ou com baixa visao.
E tradicionalmente escrito em papel relevo.

C

Certificado de qualidade: documento
que atesta que o projecto/produto cum-
pre com todos requisitos estabelecidos de
qualidade.

E

Edificacbes: para o presente guido, o con-
ceito de edificacdes refere-se a projectos/
construcées de infra-estruturas diversas
nomeadamente, projectos de construgao
de estradas, obras de saneamento, pontoes,
escolas, mercados e edificios

Estudo de viabilidade: estudo feito para
determinar previsdes referentes ao impacto
do projecto.

F

Fluxograma: representacdo esquematica
das etapas de um processo e as decisoes a
serem tomadas, aquando da sua execucéo.

T

Termos de referéncia: documento institui-
do pela entidade contratante, em que se es-
tabelece os termos pelos quais um servico
deve ser prestado.
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ANEXOS

ANEXO 1. — TABELAS

Tabela 1. Ficha (Checklist) de verificagao - preparacdo do concurso

PLANEAMENTO

Faz parte do plano de contratagdes do Municipio

SIM  NAO Observacao

Os prazos de planeamento da obra sdo suficientes

Finalidade da obra atende ao interesse publico

E oportuna e conveniente a realizacdo do empreendimento

Possui estudo de demanda (social, sauide, seguranca e educa-
ao)

Possui cabimento orcamental

Caso a obra nédo esteja inclusa inicialmente no plano de con-
tratacdes, foi providenciada a sua inclusédo

Quando a obra gerar aumento de despesas (ou seja, quan-
do esta nao estiver prevista inicialmente no orcamento), foi
anexado ao processo a estimativa do impacto orgamental no
exercicio economico

TERRENO

O terreno é adequado ao empreendimento (possui dimen-
sdes adequadas e atende a Lei de Uso e Ocupacao do Solo)

Existe comprovativo de posse e propriedade do terreno a
favor do Municipio

Estudo de infra-estrutura minima (possui redes de dgua, esgo-
tos, electricidade e telefone, vias de comunicacéo, transporte
publico, comércio, etc)

A topografia do terreno é estavel e de baixa declividade

Foi feito o Estudo Geotécnico (Sondagem) se aplicavel

Estudo de Viabilidade Ambiental

Foi realizada consulta prévia de impacto ambiental do em-
preendimento
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PLANEAMENTO SIM  NAO Observacdo

Foi realizada vistoria in loco para averiguar a situacao local

e o potencial poluidor do empreendimento (verificacdo da
cobertura vegetal, cursos de dgua, fauna e outros factores que
possam restringir o uso)

Estudo de Viabilidade Socioecondémico

Foi realizada a andlise beneficio/custo (B/C) das alternativas de
empreendimento

Foi realizada uma anélise do Valor Presente Liquido (VPL) e da
Taxa Interna de Retorno (TIR), caso necessario

PROJECTOS

Possui projectos de arquictetura

Possui projectos de estrutura

Possui desenhos das instalagdes, em geral, da obra (plantas de
piso cotadas, cortes e alcados)

Possui especificacdes dos padrdes de acabamento do em-
preendimento

Tem a estimativa do cronograma de custos e prazos

Tem cabimento orcamental

Ha& compatibilidade entre o resultado dos estudos e a disponi-
bilidade orcamental

Tabela 2. Ficha (Checklist) de verificagdo - procedimento administrativo para
contratacdo

PROCESSO ADMINISTRATIVO SIM  NAO Observacio

A contratacao foi formalizada por meio de processo adminis-
trativo, devidamente autorizado para lancamento do concurso

Consta no processo a autorizagdo emitida pela autoridade
competente para a realizagdo da contratacdo

Consta no processo a indicagdo sucinta do seu objecto e re-
curso proprio para a despesa e comprovacao da existéncia de
previsdo de recursos orcamentais que assegurem o pagamen-
to das obrigagbes para o exercicio financeiro, de acordo com o
respectivo cronograma

Existe descri¢do sucinta e clara do objecto no anuncio do
langamento do concurso
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PROCESSO ADMINISTRATIVO SIM  NAO Observa¢do

Foi definido o objecto sem citacéo de caracteristicas que direc-
cionem o concurso para determinada marca ou inclusao de
bens e servicos sem similaridade ou de marcas caracteristicas
e especificacdes exclusivas, a excepcdo dos casos em que for
tecnicamente justificavel

Ha correspondéncia entre o cabimento orcamental e as previ-
sdes reais do projecto executivo

O anuncio define condi¢des para a participacdo no concurso
(qualificacdo) e para a apresentacao das propostas. No caso de
empreitadas, a exigéncia da apresentagédo de um plano de
gestdo de qualidade como parte da proposta, assim como a
apresentagdo de um certificado de qualidade

Foi solicitada documentacao que extrapole a qualificacdo juri-
dica, a regularidade fiscal, a qualificacdo técnica, a qualificacdo
econdmico-financeira

Foi solicitado o preenchimento do formulério de Fornecedor
de Bens ou Prestador de Servigos em como nao se encontra
em nenhuma situacdo de impedimento de participacado no
concurso

No caso de pessoas singulares, foi solicitado o formulario devi-
damente preenchido, acompanhado de fotocopia autenticada
do documento de identificacdo

No caso de pessoas colectivas, foi solicitado o formulario de-
vidamente preenchido, acompanhado de certidao de registo
comercial ou documento equivalente

No caso de pessoa singular, foi solicitada a declaracéo periédi-
ca de rendimentos

No caso de pessoa colectiva foi solicitada a Declaracdo perié-
dica de rendimentos, Declaracdo de informacdo contabilistica
fiscal e a Declaracdo de que ndo hé pedido de faléncia ou
concordata.

Foi solicitado comprovativo de facturagdo em actividades
similares ao objecto da contratagdo
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PROCESSO ADMINISTRATIVO SIM  NAO Observa¢do

Foi solicitada facturacdo média anual nos trés (3) Ultimos
exercicios fiscais de valor igual ou superior ao valor fixado nos
Documentos de Concurso, limitado entre uma (1) a trés (3) vezes
o valor estimado das obras, bens ou servigos ao objecto da
contratacao;

Foi solicitada a comprovacgao de capital social ndo inferior ao
montante fixado nos Documentos de Concurso ou patrimonio
liquido no ultimo exercicio fiscal, ndo devendo ser superior a
dois por cento (2%) do valor estimado das obras, dos bens ou
servicos ao objecto da contratacao;

Foi solicitada a confirmacéo de facilidades de acesso a créditos
nos montantes especificados nos Documentos de Concurso.

Foi solicitada a certiddo emitida por pessoa de direito publico
ou privado, comprovativo do registo ou inscricdo em activida-
de profissional compativel com o objecto da contratacdo

Foi solicitada ao concorrente a declaracdo comprovativa das
instalacdes e equipamentos adequados e disponiveis para a
execucao do objecto da contratacdo, com indicacdo de todos
os dados necessarios a sua verificagdo

Foi solicitada ao concorrente a declaracdo comprovativa da
equipa profissional e técnica disponivel para a execucdo do
objecto da contratacdo, acompanhada dos respectivos curri-
culos

Foi solicitada a declaragcao emitida por pessoa de direito pu-
blico ou privado comprovativa de que o concorrente adquiriu
experiéncia em actividades com caracteristicas técnicas simi-
lares as do objecto da contratacdo, com indicacao dos dados
necessarios a sua verificacdo

Foram solicitados os certificados de habilitacdes literarias e
profissionais dos responsaveis pela execucdo do objecto do
contrato, se for o caso

Foi solicitado o certificado de qualidade emitido por pessoa de
direito publico ou privado, nacional ou estrangeira, ou decla-
racdo de compromisso da organizacao de adopc¢éo do sistema
de qualidade, homologada pela instituicao responsavel pela
normalizacdo e qualidade

Foi solicitado o alvard ou documento equivalente

Foi solicitada a certiddo valida de quitacdo emitida pela Admi-
nistracao Fiscal
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PROCESSO ADMINISTRATIVO SIM  NAO Observa¢do

Foi solicitada a declaracao valida emitida pela instituicao res-
ponsavel pelo sistema nacional de seguranca social

Foi solicitado o documento valido emitido pelo Instituto Na-
cional de Estatistica que comprove que a organizagao presta
informacao regular, nos termos da legislagdo estatistica vigente

Foi informado que deve ter procurador residente e domiciliado
no Pais ou representante do concorrente no Pais com poderes
para receber notificacao, intimacdo e responder administrativa
e judicialmente pelos seus actos, juntando o instrumento de
mandato ou equivalente com os documentos determinados
no decreto 5/2016 de 8 de Marco

Foi informado que deve comprovar a sua Qualificacdo Juridica, Eco-
némico-Financeira, Técnica e Regularidade Fiscal no pais de origem

Foi informado que deve comprovar a inexisténcia de pedidos
de faléncia ou apresentar concordata ou documento equiva-
lente no Pais de origem

Foiinformado que deve proceder a entrega dos documentos
escritos em lingua portuguesa

Foi solicitado o documento de constituicdo de consércio onde
deve constar:

a) O nome e qualificacdo de cada membro integrante do con-
sorcio e a indicacdo da participacdo de cada um deles;

b) A indicacdo do membro representante do consércio peran-
te a Entidade Contratante, com poderes para assumir obriga-
¢oes e para receber notificacbes e intimacdes em nome de
todos 0s membros integrantes do consércio

) A assuncao de responsabilidade solidaria dos membros
integrantes do consércio por todas as obrigacdes e actos do
consorcio
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Tabela 3. Ficha (Checklist) de verificacdo — Antincio do Concurso

ANUNCIO DO CONCURSO SIM NAO Observagdo

O anuncio do concurso define de forma precisa, suficiente e
clara:

a) A Entidade Contratante que o promove;
b) A modalidade do concurso;

n

) O objecto do concurso;

o

) O local, dias e horério em que podem ser consultados e/ou
obtidos os Documentos do Concurso;

e) O local, dias e horario da recepcdo das propostas;

f) O local, dias e horario em que serdo abertas as propostas;

g) Olocal, dias e horario em que serd feito o antncio do posicio-
namento dos concorrentes, nos termos do n.2 9 do artigo 54.

h) Local de visita da obra, bem como os respectivos dias e
horério

i) Exigéncia da apresentacao de um plano de gestdo da qua-
lidade acompanhando a proposta do concorrente de acor-
do com o previsto no artigo 166 do Decreto 5/2016 de 8 de
Marco;

j)  Apresentacdo de certificado de qualidade emitido por pes-

soa de direito publico ou privado, nacional ou estrangeira, ou

declaracdo de compromisso da empresa de adopcdo do sis-

tema de qualidade, homologada pela instituicao responsavel

pela normalizacdo e qualidade de acordo com a alinea f do

artigo 25 do Decreto 5/2016 de 8 de Marco como requisito

para a qualificacdo técnica.

Publicacéo do concurso

O anuncio do concurso foi divulgado mediante edital, portal, im-
prensa, podendo ser radio, jornal, ou outro meio de comunicagao
adequado e de fécil acesso para o publico-alvo, em jornal diario de
grande circulacao no Pais e no Municipio em geral ou regio.

O aviso publicado contém o local onde se pode ler e obter o edi-
tal e informacbes sobre o concurso.
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Programa Base

Estudo Prévio

Tabela 4. Etapas de elaboracao de um projecto executivo

Ante Projecto

Projecto Executivo

Esquema da obra
ou sequéncia

das operacoes a
realizar;

Definicdo dos
critérios de di-
mensionamento;
Condicionamentos
principais relativos
a ocupacao do ter-
reno e as exigén-
cias urbanisticas;
Pecas desenhadas
necessarias para o
esclarecimento do
programa base;
Estimativa geral do
custo do empreen-
dimento (incluindo
da manutencao e
conservagao);
Descricao e
justificacdo das
exigéncias de
comportamento,
funcionamento,
exploracédo e con-
servacao da obrg;
Informacéao sobre
as necessidades de
obtencao de ele-
mentos topogra-
ficos, hidrolégicos
entre outros.

Pecas escritas e
desenhadas e outros
elementos informa-
tivos, para facilitar o
dono da obra a uma
facil apreciacdo das
solugdes propostas
e o seu confronto
com as exigéncias do
programa base que
incluem:

® Memoria descri-
tiva e justificativa;
Elementos graficos
elucidativos;
Dimensionamento
aproximado:
Definicdo geral
dos processos de
construcao;
estimativa do
custo da obra;

® Proposta de revi-
sdo do programa
base.

Pecas escritas e
desenhadas e outros
elementos que
permitam a defini-
¢ao e dimensiona-
mento da obra que
incluem;

® Pecas dese-
nhadas que
explicitem a
planimetria das
diferentes partes
componentes da
obra,

® Pecas escritas
que descrevam
e justifiguem
as solucdes
adoptadas;

® Descricdo dos
sistemas e
processos de
CoNstrucao;

® Avaliacdo das
quantidades de
trabalho e res-
pectivos mapas,

e Orcamento
preliminar;

® Programade
trabalho.

Conjunto coordena-
do de informacgdes
escritas e dese-
nhadas de facil e
inequivoca interpre-
tacdo por parte dos
intervenientes, que
incluem:

® Memoria
descritiva e
justificativa;

® Especificacbes
técnicas dos ser-
vicos e produtos;

o (dlculose
medicoes;

e Orcamento
baseado nas
quantidades e
qualidades de
trabalho das
medicoes;

® Pecas
desenhadas;

® Termosde
responsabilidade
e Condicoes téc-
nicas do caderno
de encargos (ge-
rais e especiais).
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Tabela 5. Elementos minimos do projecto executivo para construcao de edificacoes
publicas (edificios, escolas, mercados)

ESPECIALIDADE ELEMENTO CONTEUDO
Levantamento topo- e
) Desenho ® levantamento planialtimétrico.
grafico
Desenho ® Sondagem e implantacédo de furos.
Sondagem - Descricdo das caracteristicas do solo;
Memorias .
® Perfil geoldgico do terreno.
® Implantacdo com cotas;
® Plantas de piso e de cobertura;
e Cortes e alcados;
Desenho ® Detalhes (que possam influir no valor do
Projecto arquitec- orgamento);
tonico e |Indicacdo de elementos existentes, a demo-
lir e a executar, em caso de reabilitacdo e/ou
ampliacéo.
) B ® Materiais, equipamentos, elementos, componen-
Especificagao : )
tes e sistemas construtivos.
® Implantacdo com indicacdo das cotas originais e
das cotas propostas;
Desenho e Perfil longitudinal e seccoes transversais tipo com
Projecto de Terra- |nd|c§g?o da situacao original e~da proposta e
planagem definicdo de taludes e contencéo de terra.
Especificacdo | ® Materiais de aterro.
L ® (dlculo de volume de corte e aterro/mapa resu-
Memdrias
mo corte/aterro
® Implantacdo, caracteristicas e dimensoes dos
Desenho .
Projecto de funda- elementos de fundacdo
coes . Método construtivo;
Memdrias , . .
Calculo do dimensionamento.
® Planta de piso com langamento da estrutura com
Desenho L.
cortes e algados, se necessario.
Projecto estrutural Especificacdo | ® Materiais, componentes e sistemas construtivos.
- ® Método construtivo;
Memorias

Calculo do dimensionamento.
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ESPECIALIDADE ELEMENTO CONTEUDO
® Planta de piso com marcacgédo da rede de canali-
5 h zagao (dgua, esgoto, dguas pluviais e drenagem),
esenho i
e reservatorio;
Projecto de instala- ® FEsquema de distribuicdo predial.
¢oes hidraulicas ] : Materiais;
Especificacdo )
e Equipamentos.
Memérias ® (dlculo do dimensionamento das condutas e
reservatorio.
® Planta de piso com marcacdo dos pontos, circui-
Desenho tos e tubagem;
Projecto de instala- e Diagrama uniflar
coes eléctricas ) B ® Materiais;
Especificacdo )
Equipamentos.
Memorias ® (dlculo do dimensionamento.
Desenho ® Planta de piso com marcacdo dos pontos e
Projecto de instala- tubagem.
coes telefonicas _ i Materiais;
Especificacdo :
Equipamentos.
Desenho ® Planta de piso indicando condutas, reservatdrio,
caixas de hidrantes e/ou equipamentos
Pr~0Jecto de msta[a— . ] Materiais;
¢oes de prevencdo | Especificacdo )
de incéndio e Equipamentos.
Memérias ® (dlculo do dimensionamento da tubagem e
reservatorio.
Projecto de insta- Desenho ® Planta de piso com marcacdo dos pontos da
lacoes especiais tubagem
(CCTV, alarme, c ficacs Materiais;
- specificacao
deteccso) P ¢ ® Equipamentos.
® Planta de piso com marcacdo de tubagem e
Desenho equipamentos fixos (unidades condensadoras e
. . evaporadoras
Projecto de instala- P )
céo de ar condicio- ) N o Materiais;
Especificagao )
nado Equipamentos.
Memérias ® (dlculo do dimensionamento dos equipamentos

e da tubagem.
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ESPECIALIDADE

Projecto de instala-
céo de elevadores

ELEMENTO

Especificacdo

CONTEUDO

Materiais;
Equipamentos.

Memodrias e (dlculo.
Desenho ® Implantacdo com cotas.
Projecto de paisa- Eepac o
. ® Espécies vegetais;
gismo Especificacdo P d

Materiais e equipamentos.

Tabela 6. Elementos minimos do projecto executivo para obras rodoviarias

ESPECIALIDADE

Desapropriagao

ELEMENTO

Desenho

CONTEUDO

Planta do cadastro individual das propriedades
por desapropriar total ou parcialmente na érea.

Memorias

Levantamento cadastral da drea assinalada;

Determinacdo do custo de desapropriacdo de
cada unidade.

Projecto geome-
trico

Desenho

Planta e perfil representando o terreno original,
curvas de nivel, eixo de implantacdo com estacas,
inclinacdo de rampas, larguras das faixas, bermas,
“tapers’, retornos, acessos, estaleiro central e late-
rais, indicando também, elementos de drenagem
e obras de arte.

Secgbes transversais tipicas indicando a largura e
as inclinacoes das faixas, bermas, estaleiro central
e laterais.

Memorias

Projecto contendo sua concepcao e justificativa;
Notas de servico de terraplanagem e
pavimentacao.
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ESPECIALIDADE ELEMENTO CONTEUDO

® Perfil geotécnico;

® Seccbes transversais tipicas;

Desenho ® Planta geral de depdsitos de materiais de
escavacao;

® Plantas das camaras de empréstimo.

Projecto contendo sua concepcao e justificativa;

® Memdria justificativa contendo célculo estrutural

) e classificacdo dos materiais a escavar;
Projecto de terrapla-

nagem Calculo de volumes;

- ® Mapa e orientacdo de terraplanagem;
Memarias P & P 9

® Plano de execucao, contendo: relagdo de traba-
Ihos, cronograma fisico, relacado de equipamento
minimo de “Layout”do estaleiro de obras, posicio-
nando as instalacées, jazidas, fontes de materiais e
acesso.

) B Materiais;
Especificacdo

Equipamentos.

Tabela 7. Elementos minimos do projecto executivo para drenagem e obras de arte

® Plantas e desenhos-tipo dos diversos dispositivos
de drenagem utilizados;
Desenho o o
® Planta esquematica da localizacdo das obras de
drenagem.
® Projecto contendo: concepcdo, mapa de quan-
tidades e discriminacdo de todos os trabalhos e
distancias de transporte;
Projecto de drena- . )
gen - Justificativa das alternativas aprovadas;
Memodrias ® Plano de execucao contendo: relacdo de traba-
Ihos, cronograma fisico, relagao de equipamento
minimo e “Layout” do estaleiro de obras, posicio-
nando as instalacoes, jazidas, fontes de materiais e
acessos.
Espeficac Materiais;
speficacao Trabalhos.
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® Seccohes transversais-tipo das faixas de rodagem,
bermas, acessos e areas de instalacoes para ope-
racao da rodovig;
® Secc¢Oes transversais em tangente e em curva;
Desenho o
Esquema longitudinal representando as solugoes
de pavimento adoptadas ao longo da rodovia;
e Grdfico de distribuicdo dos materiais e espessuras
das camadas.
® Memoria de célculo do dimensionamento do
pavimento;
® Projecto contendo: concepcdo, mapa de quan-
Projecto de pavi- tidades, e discriminacdo de todos os trabalhos e
mentacao distancias de transporte;
® Mapa resumo contendo os quantitativos e distan-
L cias de transporte dos materiais que compdem a
Memorias .
estrutura do pavimento;
Justificativa das alternativas aprovadas
® Plano de execucdo contendo: relacédo de traba-
Ihos, cronograma fisico, relacdo de equipamento
minimo e “Layout” do estaleiro de obras, posicio-
nando as instalacées, jazidas, fontes de materiais e
acessos.
) B Materiais;
Especificacdo
® Trabalhos.
® Geometria da estrutura;
® Fundacoes;
® Formas e detalhes;
Desenho ® Armaduras, pré-esforco e detalhes;
® Detalhes dos aparelhos de apoio e juntas de
dilatacdo;
® lluminacéo e sinalizacéo.
® Projecto contendo: concepcdo, mapa de quan-
Projecto de obras tidades, e discriminacdo de todos os trabalhos e
de arte especiais distancias de transporte;
Justificativa da alternativa aprovada;
Memorias ® Memoria de célculo do dimensionamento da
estrutura;
® Plano de execucao, contendo: relagdo de traba-
Ihos, cronograma fisico, e relacdo de equipamen-
to minimo.
) B Materiais;
Especificacdo
® Trabalhos.
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Planta contendo a localizacdo e os tipos dos dis-
positivos de sinalizacdo ao longo das vias;

Desenho Desenhos dos dispositivos;
Detalhes estruturais de montagem e fixagao de
elementos como porticos e placas.

) o Projecto contendo: concepgdo, mapa de quanti-
Projecto de sinali- e .

g dades e discriminacédo de todos os trabalhos;
7agcao I .

- Justificativa da alternativa aprovada;

Memdrias . <
Plano de execucéo, contendo: relacdo de traba-
Ihos, seus custos, cronograma fisico e relagdo de
equipamento minimo.

£ Feacs Materiais;

specificagéo

Trabalhos.
Planta localizando postes e redes de distribuicao;

Desenho Detalhes de luminarias;

Projecto de ilumi- Detalhes construtivos e de interferéncias.
nacao Projecto contendo: concepcdo, mapa de quanti-

Memorias dades e discriminagao de todos os trabalhos;
Memdria de calculo.
Esquema linear assinalando os locais de deposito,
empréstimos, jazidas pedreiras, impacto ambien-
tal e pontos notaveis;

Desenho .
Detalhes de solucgoes;
Detalhes especificos para o tratamento de jazidas,
empréstimos, areas de uso e outras.

) q Lista de espécies vegetais a empregar, fontes de
P[oJeCto ) e protec- aquisicao, técnicas de cultivo e de conservacao;
¢do ambiental ) o o

Mapa de quantidades contendo cddigos, discri-
Especificacdo minacao das espécies e de todos os trabalhos e
distancias de transporte;
Justificativa do projecto;
Célculo das quantidades.
. Método construtivo;
Memorias

Célculo do dimensionamento.
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Tabela 8. Ficha (Checklist) de verificacao para aprovacao de projectos executivos

SIM  NAO Naio se aplica

PROJECTO DE ARQUITECTURA

Existe a planta de implantacao geral com triangulagdes

Existe a planta de implantacao geral em Google Map

Existe implantacao da edificacdo, compatibilizada com o
acesso das redes de infra-estruturas e indicacdo de ampliacoes
e detalhes necessérios a perfeita implantacdo das edificacdes e
sistema vidrio interno?

Existem plantas parciais e detalhes nas dreas mais complexas,
além de uma tabela de acabamentos e mapa de esquadrias?

Foram apresentados cortes de todos 0s angulos necessarios a
perfeita visualizagdo da edificacao, acrescentando indicaces
de cortes parciais e detalhes especiais tais como equipamen-
tos fixos, pecas metélicas etc.?

Foram apresentados cortes de todas as fachadas, acrescen-
tando tabelas de acabamentos e incorporando as esquadrias
definidas e para detalhes especiais?

Foram apresentadas plantas e cortes em compartimentos e
areas que devido a sua complexidade exijam maior detalhe
tais como sanitdrios, copa/cozinha, escadas, acesso principal,
detalhando sempre que necessério os acabamentos, bancadas,
parapeitos etc?

Foi apresentada planta de cobertura com detalhes da estrutura
de cobertura, sistema de impermeabilizacdo, acabamentos,
caleiras e assentamento de telhas?

Foram apresentados desenhos de componentes arquitectoni-
cos (esquadrias metalicas e de madeira, fachadas, guarda-cor-
pos, corrimdes, etc.) onde estardo representados e dimensio-
nados, através de plantas, cortes e vistas?

Foi apresentado o mapa geral de esquadrias relacionando
tipos e quantidades, definindo detalhes de acabamentos e
ferragens e acabamentos de cobertura diversos?

Foram apresentadas plantas detalhadas de todos os forros e
pisos, incluindo paginagao?

Foi apresentada uma planta da area externa com indicacdo
do material de acabamento e projecto de paisagismo, se for o
caso?
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ITEM SIM  NAO Naio se aplica

Foi apresentada uma memoria descritiva e especificagdes
completas de todos os materiais e servicos que compdem o
projecto?

Foi considerada a previsdo de acessibilidade a pessoas porta-
doras de deficiéncias ( casas de banho, inclinagao de rampas,
corredores, portas, etc.) conforme as normas e exigéncias de
6rgdos publicos locais?

Foi considerada a previsao de facil acesso do publico as casas
de banho?

O projecto esta devidamente aprovado junto aos 6rgaos mu-
nicipais pertinentes, inclusive aqueles que tratam de questdes
relativas ao patrimonio histérico, quando for o caso?

PROJECTO DE FUNDACOES E ESTRUTURAL

O projecto apresentado atende aos regulamentos pertinentes?

Para o caso de obras novas ou ampliacéo, foi apresentado um
parecer técnico emitido por profissional/organizagdo especia-
lizada em solos, com base nos resultados das sondagens do
terreno?

No caso de utilizacdo de estrutura metalica ou de outro
sistema estrutural, existe uma aprovagao prévia na fase de
anteprojecto, levando em consideracdo as questdes de custo-
-beneficio?

Os projectos apresentados compreendem:

Implantacao das fundacdes e pilares (escala 1:100)?

Planta das fundagdes (escala1:50)?

Planta dos pavimentos, da cobertura (escala1:50)

Armacao das fundacoes (escalal:20 e 1:50)?

Armacdo dos pavimentos, da cobertura, dos muros de conten-
céo (escalal:20 e 1:50)?

Reservatdrios de agua?

Memoria de célculo?

Fundacao:

Foi apresentada a implantagcao dos elementos de apoio das
fundacbes (sapatas, estacas, etc.) referentes ao edificio?

As pecas estruturais estdo identificadas e numeradas (numerar
as estacasde 1 an)?

PROJECTOS DE INFRA-ESTRUTURAS R[/J4




ITEM SIM  NAO Naio se aplica

Existe o dimensionamento bem como o detalhe de todas as
pecas estruturais (sapatas, brocas, estacas, viga de fundacao,
alvenaria de fundacao, lajes de pavimento de betdo armado ou
nao, se houver)?

Ha indicacdo de cargas e momentos nas fundagdes?

Ha Indicagao do f, do betao?

Para as sapatas e estacas, foi indicada a taxa de resisténcia do
solo, conforme indicacao do projecto de fundagdes?

Foi verificada a questao de influéncia sobre o tipo de execugao
das fundacdes (escavacdo ou cravadas) nos imoveis vizinhos?

Indicacédo de niveis:

Foiindicado o nivel da face superior da viga de fundagao em
relacdo aos pavimentos acabados?

Foi fornecido para as sapatas isoladas, a cota de apoio quando
claramente definida no Parecer Técnico sobre fundacoées e,
caso contrario, foi indicada a profundidade maxima e minima
de apoio que foram consideradas no célculo da estrutura?

Consta no projecto a observacdo de que “o construtor deverd
consultar o projectista, caso seja ultrapassada a profundidade
maxima de apoio considerada”?

Estrutura:

Os eixos e niveis estdo compatibilizados com o projecto de
arquitectura?

Constam no projecto os nomes e dimensionamento de todas
as pecgas estruturais (pilares, vigas, lajes, escadas)?

Foram apresentados cortes, alcados e indicacdo de eixos?

Para as lajes, foi indicado o local, tipo e dimensdes (no caso
de laje de vigotas pré-fabricadas de betdo e tijolos ceramicos,
indicar na planta o sentido das vigotas e fazer um corte tipo
da laje indicando: distancia entre eixos das vigotas, altura dos
tijolos e outra infromagéao relevante)?

Ha indicacao do f, do betao?

Ha indicacdo da sobrecarga da cobertura e dos pavimentos?

H& indicacdo de paredes portantes - pilares, cintas e ferragens
de fixacdo?

H& indicacdo de pilaretes e cintas de fixacdo em empenas de
alvenaria?

Para 0s quebra-sois, consta dimensionamento de pegas estru-
turais; detalhes de fixacdo?
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ITEM SIM  NAO Naio se aplica

Estruturas de madeira e metalicas:

Foram apresentadas plantas e alcados em escalas convenien-
tes?

Constam a dimenséo e seccao de todas as pecas?

Existem detalhes ampliados de nos de ligacdo com todos os
elementos especificando chapas, pinos, parafusos, pregos,
cortes, soldas, encaixes etc.?

Constam detalhes dos chumbadores de fixagdo?

Consta a indicagao do tipo de telha, tipo de madeira ou tipo
de aco?

Foi apresentado um esquema e detalhes dos contraventamen-
tos?

No caso de estrutura metdlica, foi fornecida uma tabela com o
resumo de todas as pecas, peso total do aco, metro quadrado
da estrutura em projeccao e peso por metro quadrado?

Armaduras

Ha indicacdo do nome e armacao de todas as pecas estrutu-
rais; desenho do gabarito das pegas com esquema e indicacao
de todas as ferragens bem como representacao das vigas com
indicacdo dos eixos ou nomes dos pilares de apoio?

Foi apresentada uma listagem de ferros por folha indicando
separadamente os resumos de ferro referentes a infra-estrutura
e a superestrutura ou apenas as quantidades reais de material
empregado, ndo considerando as perdas?

Reservatérios de agua

Foram apresentadas plantas, cortes e alcados?

Constam as dimensées dos elementos?

Consta o detalhe da forma e armadura?

Consta o detalhe da impermeabilizacdo?

Constam outros desenhos especificos, se necessarios?

Memoria de calculo

Foi apresentada a memoria de célculo de todas as pecas em
betdo, metélica ou em madeira?

Projecto de Instalacdes eléctricas

O projecto apresentado atende as normas pertinentes?
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ITEM SIM  NAO Naio se aplica

O projecto contempla entrada de energia (com detalhes do
padréo conforme exigéncia da EDM)?

Existe um projecto de iluminagado (incluindo iluminagao de
emergéncia e indicacdo de rotas de fuga conforme exigéncias
do Corpo de Bombeiros)?

Existe um projecto de interruptores e de tomadas de uso geral
e de uso especifico?

Existe um projecto unifilar com diagrama dos quadros geral,
parciais de distribuicdo e de uso especifico, com os respectivos
quadros de cargas?

O projecto contempla o dimensionamento adequado de
tomadas para o nimero de equipamentos existentes?

Existe memoria do célculo, incluindo o luminotécnico?

Os projectos indicam os detalhes de montagens, tubos,
fixagoes e outros elementos necessarios a compreensao da
execucao?

Foram apresentadas, de forma completa e correta, as memo-
rias de calculo e especificacdes?

O projecto estad devidamente aprovado junto a entidade
competente?

Projecto completo de Sistema de Proteccao contra Descarga
Atmosférica

O projecto apresentado atende as normas pertinentes?

O projecto tem como referéncia o sistema de protec¢do contra
descargas atmosféricas consideradas nas fase de Anteprojec-
to?

O projecto de aterramento eléctrico contempla a construcdo
de malha equipotencializada em ponto comum?

O projecto completo compreende todas as informacoes e
detalhes para o perfeito entendimento da execucédo da obra?

O projecto completo indica os detalhes de montagens, tubos,
fixacoes e outros elementos necessérios a compreensao da
execucao?

Projecto de CCTV (Video Vigilancia) e alarme

O projecto apresentado atende as normas pertinentes?

O projecto completo compreende todas as informacdes e
detalhes para o perfeito entendimento da execucdo da obra?

Foi apresentado o projecto de tubagem de alarme contra
roubo e intruséo?
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ITEM SIM  NAO Naio se aplica

Foi apresentado o projecto eléctrico e tubagem de logica do
ccTv?

O projecto completo indica os detalhes de montagens, tubos,
fixagoes e outros elementos necessérios a compreensao da
execucao?

O projecto apresentado atende as normas pertinentes?

O projecto completo compreende todas as informacoes e
detalhes para o perfeito entendimento da execucdo da obra?

O projecto de dgua fria contempla:

A distribuicdo em planta da alimentacédo de reservatorios
inferiores e superiores?

Detalhes isométricos em escala 1:20 ou 1:25?

Diagramas verticais de distribui¢ao de ramais e colunas?

Detalhe da perfuracdo da caixa de dgua para alimentagdo dos
tubos?

Detalhe das tubagens (inferior e superior)?

Dimensionamento dos conjuntos electrobomba e tubagem de
recalque?

Dimensionamento dos reservatorios inferiores e superiores
considerando a reserva técnica para combate a incéndios?

O projecto completo indica os detalhes de montagens, tuba-
gens, fixacoes e outros elementos necessarios a compreensao
da execucao?

O projecto da rede de esgotos/dguas pluviais contempla:

Detalhes da distribuicdo em planta dos ramais primarios e
secundarios de escoamento dos efluentes de esgoto e dguas
pluviais?

Detalhe das caixas de inspeccéo, de retencdo de areia, de
gordura, de passagem, etc.?

Detalhe da ligacdo em rede publica ou, na auséncia desta, de
sistema de tratamento individual (fossa e dreno) com memodria
de célculo indicando as caracteristicas referentes a disposicdo
no solo (coeficiente de infiltragao, presenca de lencol fredtico,
etc)?

Detalhe e dimensionamento das caleiras e tubos de queda?

Detalhe do processo de impermeabilizacao, se necessario?
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ITEM SIM  NAO Naio se aplica

O projecto completo indica os detalhes de montagens, tuba-
gens, fixacoes e outros elementos necessarios a compreensao
da execucao?

A descricdo dos servigos estd clara e detalhada de modo a ndo
suscitar duvidas, subdivididas em etapas e actividades adequa-
das (servicos iniciais, fundacao, superestruturas, revestimentos,
etc)?

Quanto a estrutura da memoria:

Existe identificacdo do titulo (ex.. Memdria Descritiva de ...... )
bem como descricdo do objecto (nome da unidade e endere-
¢o completo)?

Ha referéncia de projectos (indicacdo do(s) arquivo(s) do(s)
projecto(s) que se reporta(m) a memoria)?

Existe um sumario contendo observacdes importantes em
relagdo a exigéncias e condigdes preliminares para execu¢ao
dos servicos, tais como: placa de obra, atendimento, normas
pertinentes, horério de execucdo dos trabalhos, ndo interrup-
cédo do funcionamento das operacdes normais, etc.?

A descricdo dos servicos bem como a indicagcdo de Anexos, se
for o caso, estd completa?

Existe identificacdo e assinatura do Responsavel Técnico (nome
completo, formacao, n® de inscricdo) por especialidade, bem
como local e data da Meméria?

Nos casos de citacdes de normas técnicas e outras determi-
nagdes legais, ha indicacdo do ndmero do documento, érgao
emissor e sua vigéncia/versao (ex.: vig. més/ano)?

Foram apresentadas as especificacdes técnicas?

As especificacdes técnicas dos materiais estdo detalhadas que
facilitam a interpretacdo das mesmas

A estrutura das especificacdes de equipamentos contém:

Identificacdo do titulo (ex.: Especificacdes de Estabilizador de
Tenséo); objecto (Ex.: Aquisicdo e Instalacdo do Equipamento)
e local de instalagdo (nome da unidade e endereco completo)?

Referéncia dos projectos com indicacdo do(s) arquivo(s) do(s)
projecto(s) a que se reporta(m) a especificacdo bem como a
relacdo de Anexos (se for o caso)?
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ITEM SIM  NAO Naio se aplica

Sumadrio contendo observagdes importantes em relacédo as
exigéncias e condicdes preliminares para fornecimento e
instalacdo do equipamento, tais como: horério de instalacéo,
nado interrup¢ao do funcionamento das operacdes normais da
unidade, etc.)?

Especificacbes técnicas do equipamento bem como a descri-
¢ado dos servicos a executar?

Identificacéo e assinatura do Responsavel Técnico (nome com-
pleto, formacéao, n° de inscricao) por especialidade, bem como
local e data?

Logotipo da Contratada bem como a numeracao sequencial
de paginas e identificacdo no rodapé do arquivo e data?

As especificacdes técnicas seguem o modelo padronizado
pelas normas?

Na auséncia de modelo para especificagdes técnicas, a especi-
ficagdo apresentada contém:

Descricdo sucinta do equipamento, modelo, marca de referén-
cia, etc.?

Descricao detalhada do padrao construtivo desejado?

Descricdo detalhada das caracteristicas desejadas, capacidade
nominal, dimensdes, dados de operacao, regime de funciona-
mento, etc.?

Descricdo das rotinas para “start-up” e testes de funcionamen-
to, quando for o caso?

Descricdo das modalidades de assisténcia e suporte técnicos
desejados e indicacdo dos tdpicos que devem compor o certi-
ficado de garantia a ser apresentado?

A descricdo dos servicos é clara e detalhada de modo a ndo
suscitar duvidas, indicando a infra- estrutura requerida e outros
itens envolvidos (transporte, ajustes, regulagao, etc.)?

No caso de citacdes de normas técnicas e outras determina-
¢oes legais, ha indicagdo do nimero do documento, 6rgéo
emissor e sua vigéncia/versao (ex. vig. més/ano)?

O mapa foi elaborado conforme as normas pertinentes de
acordo com os itens previstos no objecto do orcamento (tra-
balhos preliminares, fundacoes, betdes, instalacoes, etc.)?

O valor do IVA constante no mapa é adequado?

O mapa contempla todos os trabalhos necessérios para a
execucao da obra?
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ITEM SIM  NAO Naio se aplica

O mapa contempla um item relativo aos ensaios laboratoriais a
ser feito pelo LEM?

As quantidades s&o coerentes com os trabalhos a serem exe-
cutados, tanto para o material como para a mao-de-obra?

Estdo presentes as previsdes de custo total e por especialida-
de (arquitectura, instalacoes eléctricas, telecomunicacdes, ar
condicionado, hidraulica, etc.)?

O cronograma fisico-financeiro foi elaborado com recurso ao
MS-PROJECT, observando o prazo estipulado e tecnicamente
necessario para a execucao do servicos?

No caso de obras com prazo igual ou inferior a 30 dias, o cro-
nograma foi apresentado em EXCEL?

No caso de obras com prazo superior a 30 dias, 0 cronograma
foi apresentado em MS-PROJECT, contendo todos os passos
necessarios para a execucao da obra, identificando os ca-
minhos criticos e interdependéncias entre as actividades, inclu-
sive a programacao em etapa com blocagens de area (roll out),
de forma a que ndo ocorram programagdes de trabalhos em
ordem cronolégica inversa (Ex.: Pintura antes do revestimento),
ou ainda, falhas na disponibilizacdo de édreas?

O cronograma espelha fielmente o mapa de precos com a
mesma composicdo dos seus itens principais?

Foi efectuada, para cada etapa prevista, os totais de valores
e percentuais, programando assim os desembolsos a serem
realizados para os trabalhos?

O mapa foi elaborado observando o correcto preenchimento

O mapa de medicdo espelha fielmente o mapa de pregos
objecto do contrato, contendo a mesma composicao dos itens
e subitens, inclusive em relacdo as suas descricoes?

Estimativa Global de Custo

Estdo presentes as previsdes de custo total e por especialidade
(arquitectura, estrutura, instalagoes eléctricas, telecomunica-
¢cdes, ar condicionado, hidraulica, etc.)?
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Tabela 9. Trabalhos com procedimentos de execucdo e inspeccao em obra - edificios

Actividades que devem ter procedimentos de execucao e Inspeccao em obra

Trabalhos preliminares

Implantacdo da obra

Compactagéo do aterro

Fundacoes

Execucdo da fundacéo

Estruturas de betdo armado

Execucdo da cofragem

Aplicacdo do betao armado em elementos estruturais

Execucao de alvenaria estrutural

Alvenaria/Revestimento

Execucéo de alvenaria ndo estrutural e de divisérias

Execucéo de revestimentos em paredes himidas

Execucao de revestimentos em paredes interiores

Execucédo de revestimentos paredes externas

Execucao de revestimentos pavimentos exteriores

Execucao de revestimentos pavimentos interiores

Execucao de Impermeabilizacao em lajes

Execucédo de cobertura em telhas ou chapas de zinco (estrutu-
ra e material de cobertura)

Execucao de tecto falso

Serralharias

Execucao de trabalhos de serralharia

Esquadrias

Colocacéo de batente e porta

Colocacédo da janela

Pinturas

Execucao da pintura interna

Execucédo da pintura externa

Instalacdo eléctrica

Execucéo da instalacdo eléctrica

Instalacdo hidraulica

Execucdo da instalagdo de abastecimento de dgua

Execucdo da instalagdo de colecta de dguas residuais

Colocacéo de lavatdrios e seus acessorios

Colocacédo de louca sanitéria e acessorios
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Tabela 10. Trabalhos com procedimentos de execucéo e inspec¢do em obra -
saneamento basico

Actividades que devem ter procedimentos de execucdo e Inspeccao em obra

Implantacéo da obra

Topografia

Abertura de valas

Trabalhos preliminares Escavagao manual

Escavacao mecanica

Escoramentos

Rebaixamento do lencol fredtico

Assentamento dos colec- | Execucdo da fundagdes para a tubagem
tores Assentamento dos colectores

Execucdo de canais / Em superficie livre

galerias Em seccao fechada

Dispositivos de Inspeccdo e « - . )
Execucédo de camaras de visita,sarjetas, sumidouros,valas

Limpeza

Aterro das valas Enchimento das valas
Ligagoes prediais de dgua

Ligagoes Prediais Ligagoes prediais de esgoto

Ligagoes prediais de dguas pluviais

Tabela 11. Trabalhos com procedimentos de execucéo e inspec¢do em obra - obras
localizadas

Actividades que devem ter procedimentos de execucao e Inspeccao em obra

Trabalhos preliminares Implantacéo da obra

Corte

Movimentos de terra
Aterro

Execucéo das fundacoes

Fundagoes : —
Rebaixamento do lencol fredtico

Colocacao da cofragem

Estruturas de betdo armado | Aplicacdo do betdo armado em elementos estruturais

Execucdo da Impermeabilizacéo
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Tabela 12. Trabalhos com procedimentos de execucdo e inspeccao em obra - obras
viarias

Actividades que devem ter procedimentos de execucdo e Inspeccao em obra

Implantacéo da obra

Trabalhos preliminares Topografia

Limpeza do terreno

Corte

Terraplenagem Aterro

Exploracdo de camaras de empréstimo

Regularizagao da sub.base

Estrutura do pavimento (base)

Execucao de pavimento Revestimento rigido

Revestimento flexivel

Recuperacéo de pavimentos

Execucao de drenagem longitudinal

Drenagem superficial -
Execucédo de drenagem transversal

Drenagem subterranea Execucédo de drenagem subterranea

Contencao de taludes

Obras complementares

Revestimento vegetal
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Tabela 13. Trabalhos com procedimentos de execugéo e inspec¢do em obra - Obras de
Arte Especiais (pontes, viadutos, passarelas)

Actividades que devem ter procedimentos de execucdo e inspec¢ao em obra

Trabalhos preliminares Implantacéo da obra

Corte

Movimento de terra
Aterro

Execucéo de fundacao

Fundagoes : —
Rebaixamento do lencol fredtico

Execucao de escoramentos

Execucédo da cofragem

Aplicacdo do betdo armado em elemento estrutural

Execucao da estrutura metélica

Superestrutura Execucao da estrutura pretendida

Recuperacéo de estruturas

Execucao de pavimentos

Revestimento rigido

Revestimento flexivel

Contencao de taludes

Obras complementares
Revestimento vegetal
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Tabela 14. Ficha (Checklist) de verificacao sobre a Covid 19 em estaleiros

‘ FICHA DE VERIFICACAO DE MEDIDAS DE CARACTER GERAL NO TRABALHO - CORONAVIRUS COVID-19

‘ Obra: ‘ ‘ Data:
‘ Sector avaliado: ‘ ‘ Resp. pela Avaliagao.
N. PRATICAS DE BOA HIGIENE E CONDUTA C NC | NA ACCOES REALIZADAS OU PLANO DE ACCAO.

Criar e divulgar protocolos para identificacéo e encaminhamento de trabalhadores com suspeita
de contaminag@o pelo novo coronavitus, antes de ingressar no ambiente de trabalho. O protocolo

deve incluir o ac da ia dos no acesso e durante as
ividades nas éncias das empre
2 Orientar todos os trabalhadores sobre prevencao de contagio pelo coronavirus (COVID-19) e a forma
correcta de higienizagao das maos e demais medidas de prevencao.
3 Instituir mecanismo e di para que os trabalhad possam reportar a entidade

patronal se estiverem doentes ou a apresentar sintomas.

Adoptar procedimentos continuos de higienizagao das maos, com utilizacao de agua e sabao em
4 intervalos regulares. Caso néo seja possivel a lavagem das maos, utilizar imediatamente sanitizante
adequado para as maos, como &lcool 70%.

5 Evitar tocar na boca, no nariz e no rosto com as maos;
Manter uma distancia segura entre os trabalhadores, considerando as orientacoes do Ministério da

6 c e p
Salide e as caracteristicas do ambiente de trabalho

7 Emitir comunicagdes sobre evitar contactos muito proximos, como abracos, beijos e apertos de
mao.

8 Adoptar medidas para diminuir a intensidade e a duracdo do contacto pessoal entre trabalhadores
e entre esses e o publico externo.

9 Priorizar agendamentos de horarios para evitar aglomeracao e para distribuir o fluxo de pessoas.

10 Priorizar medidas para distribuir a forca de trabalho ao longo do dia, evitando concentré-la num
turno sé.

" Limpar e desinfectar os locais de trabalho e areas comuns no intervalo entre turnos ou sempre que
houver a indicacao para um ocupar o posto de trabalho de outro.

N. PRATICAS DE BOA HIGIENE E CONDUTA C NC | NA ACCOES REALIZADAS OU PLANO DE ACGAO.

12 Reforcar a limpeza de sanitarios e vestiarios.

Adoptar procedimentos para, na medida do possivel, evitar tocar superficies com alta frequéncia de

3 contacto, como botées de elevador, maganetas, corrimées, etc.

14 | Reforcaralimpeza de pontos de grande contacto como corrimdes, banheiros, macanetas, terminais
de pagamento, elevadores, mesas, cadeiras, etc.

15 Privilegiar a ventilagdo natural nos locais de trabalho. No caso de aparelhos de ar condicionado,
evite a recirculagao de ar e verifique a adequagéo das manutengdes preventivas e correctivas.

16 Promover teletrabalho ou trabalho remoto. Evitar deslocagées, viagens e reuniées presenciais,
utilizando recurso a dudio e/ou videoconferéncia.

N. PRATICAS QUANTO AS REFEICOES © NC | NA ACCOES REALIZADAS OU PLANO DE ACCAO.

17 Os trabalhadores que preparam e servem as refeicoes devem utilizar mascara cirdrgica e luvas, com
rigorosa higiene das maos.

18 Proibir a partilha de copos, pratos e talheres nao higienizados, bem como qualquer outro utensilio

de cozinha.

19 Limpar e desinfectar as superficies das mesas ap6s cada utilizagao.

Nos refeitérios, promover maior espagamento entre as pessoas na fila para que sejam evitadas
conversas.

20

Espagar as cadeiras para aumentar as distancias interpessoais. Considerar aumentar o nimero de
21 turnos em que as refeicoes sao servidas, de modo a diminuir o nimero de pessoas no refeitério a
cada momento.

N. | “PRATICAS REFERENTES AO TRANSPORTE DE TRABALHADORES” © NC | NA ACCOES REALIZADAS OU PLANO DE ACGAO.

Manter a ventilagao natural dentro dos veiculos abertura das janelas. Quando for necessaria a

22 e a b n q =
utilizaao do sistema de ar condicionado, deve evitar-se a recirculagao do ar.

Desinfetar regularmente os assentos e demais superficies do interior do veiculo que sao mais

3 tocadas pelos trabalhadores.

“Os motoristas devem observar:
24 a) a higienizagao do seu posto de trabalho, inclusive volantes e maganetas do veiculo;
b) a utilizagao de alcool gel ou dgua e sabao para higienizar as maos”.

N. “PRATICAS REFERENTES AS MASCARAS” © NC | NA ACGOES REALIZADAS OU PLANO DE ACCAO.

A mascara de proteccao respiratoria deve ser utilizada de forma obrigatdria. O uso indiscriminado
da mascara, quando nao indicado tecnicamente, pode causar a escassezdo material e criar uma
falsa sensac@o de seguranca, que pode levar a negligenciar outras medidas de prevengéo como a
pratica de higiene das méos.

25

0 uso incorrecto da mascara pode prejudicar a sua eficacia na redugao do risco de transmissao. A sua
26 | forma de utilizagao, manipulagao e armazenamento devem seguir as recomendagées do fabricante.
Os trabalhadores devem ser orientados sobre o uso correcto da mascara.

27 A mascara nunca deve ser compartilhada entre trabalhadores.

28 As empresas devem fornecer mascaras cirdrgicas aos seus caso haja ne

N. | PRATICAS REFERENTES AOS TRABALHADORES PERTENCENTES A GRUPO DE RISCO C NC | NA ACCOES REALIZADAS OU PLANO DE ACGAO.

“Os trabalhadores pertencentes a grupo de risco (com mais de 60 anos ou com comorbidades de
29 risco, de acordo com o Ministério da Satde) devem ser objecto de atengao especial, priorizando a
sua permanéncia na propria residéncia em teletrabalho ou trabalho remoto”.

“Caso seja indispensavel a presenca na empresa de trabalhadores pertencentes a grupo de risco,
30 deve ser priorizado trabalho interno, sem contacto com clientes, em local reservado, arejado e
higienizado no fim de cada turno de trabalho”

“Legenda:

iginifica “Conforme” ou seja a agao implantada foi concluida e existe monitorizacao.

NC = Significa“Nao Conforme” ou seja a agao nao foi executada ou implantada parcialmente.
NA = Significa“Nao Aplicavel”ou seja nao se aplica para as atividades da empresa.”

ASSINATURA:

RESPONSAVEL PELA AVALIAGAO
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Tabela 15. Medidas de mitigacao de impactos ambientais e sociais nos estaleiros e
locais de obra

Elemento Impacto Medidas de Mitigagao
Emissdes de . . L
. ® Pratica de manutencéo regular e adequada de maqui-
equipamentos e i
o nas e equipamentos.
maquinaria
Poluicao ® Cobertura permanente de residuos e materiais de
do Ar construcao.
Emissdes de poeira : -
P ® Humedecimento da superficie.
® Transporte em camido com lona de cobertura.
® Horario de Trabalho acordado com a comunidade
. Ruido de maquina- exposta.
Ruido . mad ‘ _ )
rae equipamento | @ Instalar silenciadores nos equipamentos susceptiveis de
gerar maiores indices de ruido.
® Pratica de manutencéo regular e adequada de maqui-
nas e equipamentos.
Residuos liquidos ® Proceder a contencao e limpeza imediata de linhas de
de maquinaria dgua em situacoes de derrame acidental de substancias
- poluentes.
Poluicao
daagua — — B
® Recipientes de WC portateis adequados, manutencso re-
gular e adequada, localizagdo a pelo menos 50 m de
Residuos hidricos distancia dos corpos de dgua.
® Uso de revestimento ou material impermedvel para evi-
tar derrames durante o uso.
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Residuos

Sélidos

Dispersao de poei-
ras de residuos de
construgao

Cobertura permanente de residuos e materiais de
construgao.

Remocao didria de residuos e detritos.

Vedacdo das obras e sinalizacdo adequada.

Gestdo de residuos

Proibir/ limitar que os residuos sejam queimados a céu
aberto, devendo ser devidamente acondicionados em
contentores adequados e posteriormente enviados
para o destino final mais apropriado.

Identificar e implementar continuamente alternati-
vas de minimizacdo de geragao de residuos. Sempre
que uma acc¢do de minimizacao for implementada, os
dados deverdo ser actualizados por meio de relatério
especifico.

Garantir que as areas de armazenamento e manusea-
mento de residuos, apds a sua separacao, principalmen-
te dos residuos perigosos, estarao protegidas e devida-
mente sinalizadas para evitar incidentes.

Recolher e limpar regularmente os locais de depdsito de
residuos (para que ndo haja acumulagdo de residuos).

Garantir que os residuos perigosos sejam transportados
para um aterro licenciado para tal

Recolha de lixo na drea de obras.

Instruir todos os trabalhadores para gerir os residuos de
forma adequada.

Descarte em locais adequados autorizados.

Respeitar o principio dos trés R's (Reduzir, Reutilizar e
Reciclar).

Demar-
cacao do
local

Sinalizacdo e zona-
mento

Areas de armazenamento de materiais e detritos em lo-
cais onde o escoamento de aguas pluviais é evitado.

Stock, altura ndo superiora 1,5m.

Espaco para circulagédo de pessoas e veiculos claramen-
te identificados.

Colocacéo de placas de proibicdo nas areas especificas.

Drenagem adequada para protec¢do contra chuvas e
evitar a erosao.
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Armaze-
namento
eidentifi- | Risco de incéndios,
cacaode | derrames, quedas
materiais no mesmo nivel e
e equipa- | colisdo.

mentos de
obra.

® Armazenamento controlado de material e de produtos.

® Proceder a recolha, armazenagem, transporte e destino
final adequado dos 6leos usados nos veiculos e maqui-
nas afectos a obra e dos residuos sélidos produzidos no
decorrer da construcdo

A manutencgao nas instalagdes do local de trabalho deve
Fquipa- ser evitada.

Manutengao de - ) .
mento e i ¢ ® A manutencio e abastecimento de combustiveis dos
equipamento

Maquinaria veiculos da obra devem ocorrer em oficina fora da &rea
de obras.

® Os equipamentos e veiculos devem ter os registos de
manutencao e estar em boas condicdes.

® Asdreas de lavagem devem ser revestidas ou cobertas
com material a prova de dgua.

® Usar revestimento adequado para condicionar os mate-
riais, detritos e equipamentos.

® A vegetacdo nao poderd ser removida, danificada ou
perturbada.

Cobertura | Remocdo da cober- | ®  As arvores devem ser podadas em vez de removidas, sem-
verde tura verde pre que possivel.

® (asondo seja possivel, a remogao deve ser compensada.

® Depois de deixar a area de obras, 0 acampamento e
0s locais devem ser restaurados para as condicdes
originais.
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Restricoes
e tréfego

Restricdes e desvio
do tréfego

Plano de Trafego acordado com as autoridades e sociali-
zado com a comunidade.

Efectuar o trifego relacionado com o transporte de
equipamentos mais pesados e grandes cargas, para a
manutencdo ou reposicao de recursos, portanto sujeito
a marcha lenta, fora das horas de ponta (preferencial-
mente ao inicio da manha).

Sinalizacdo adequada.

Caminhos de pedestres devidamente definidos e
sinalizados.

Restringir a circulacao de todos os veiculos e maquinas
as rotas designadas, para nédo causar uma concentragao
excessiva de trafego ou conflitos com os outros utiliza-
dores da via.

Novas estradas de acesso a serem evitadas, se possivel.

Riscos de acidentes

Caminhos adequados para pedestres
Pessoal auxiliar de sinalizacdo de transito nas passagens;

Evitar deixar os motores dos veiculos a funcionar
desnecessariamente.

Higiene e
seguranca
no traba-

lho

Riscos ocupacionais

Formacdo em procedimentos de gestédo de perigos e
resposta a emergéncias;

Protocolos de seguranca em vigor para tarefas de risco

Assegurar que os trabalhadores utilizem equipamento
de proteccédo pessoal adequado

Planos de contingéncia e kit de primeiros socorros

O equipamento de prevencao contra incéndios deve
estar no local
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Campo de
construgao

Restricao e PGAS
para acampamen-
tos

Se estiver para ser estabelecido um campo de constru-
¢do, este deve estar a mais de 20 m dos cursos de dgua
e zonas humidas

Deve ter casas de banho adequadas e instalagcdes para a
mudanca de roupa dos trabalhadores

Deve ter um kit de primeiros socorros e um plano de
contingéncia

Deve ter areas claramente marcadas para o armazena-
mento de combustivel, residuos e material

Cozinhar e comer é restrito nas dreas designadas

O tanque de armazenamento ndo deve exceder a ca-
pacidade de 9,000 litros e ndo deve ser utilizado para o
armazenamento de liquidos que n&o sejam os que tém
um ponto de inflamacdo superior a 40° C, e devem per-
mitir a expansao do produto armazenado com qualquer
aumento da temperatura

Deve ter um kit de primeiros socorros incluindo um
extintor de incéndio dentro do prazo de validade e
seguranca

Kit de sensibilizacdo de HIV/ AIDS-IST com fornecimento
de preservativos para minimizar o risco de transmissao
de doencas (IST e VIH / SIDA)

Impacto Social

Potencial exposicédo
a riscos ambientais

Reunides de socializacdo e consciencializagao sobre as
boas praticas ambientais

Ponto de contacto para informacées, solicitagdes e
reivindicagbes

Mecanismo de reclamacéo
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Perda de acesso a
habitacdo, terra e
areas de interes-

se e remogao de
elementos sagrados
(Interferéncia com
dreas sagradas e
Culto)

Sempre que possivel, evitar a deslocagdo das popu-
lacbes, quer fisicamente quer economicamente; caso
seja inevitdvel, deverd ser elaborado um plano abrevia-
do para compensar as populagdes das perdas e des-
locacdo de activos, baseada nas directrizes do Banco
Mundial e legislacdo Nacional sobre o reassentamento
involuntério.

O principio é manter, sempre que possivel, 0s acessos
principais existentes, cujo levantamento deveré ser fei-
to, assim como a identificacdo dos casos de perda de
acessos. Também deverdo ser discutidas solugdes com
as autoridades locais para acessos alternativos.

Deve evitar-se a remogdo de elementos sagrados (ce-
mitérios, locais de culto e sagrados); caso seja inevita-
vel, deverd entrar-se em contacto com as liderangas/
chefias tradicionais e membros da comunidade para
se auscultar sobre a forma adequada de transferir estes
elementos.

Minimizar, na medida possivel, a interferéncia com os
locais sagrados e de culto.

Assegurar que os caminhos ou acessos alternativos nas
imediacoes da drea da obra ndo figuem obstruidos ou
em mas condicdes de transitabilidade, possibilitando
a sua normal utilizacdo por parte da populacao local e
outros utentes.

Risco de surto de
conflitos sociais
(ndo utilizacdo de
residentes locais
para emprego)

Recrutar pessoas locais para emprego, tanto quanto
possivel, incluindo mulheres.

Contratacdo de
mé&o-de-obra e for-
macao profissional
do pessoal

No inicio do trabalho, devera ser feita uma introducao
sobre o cédigo de conduta dos trabalhadores (normas
e disciplina no trabalho), sobre o papel dos superio-
res hierdrquicos, regime de faltas, comportamento no
trabalho e transferéncia constante de competéncias
profissionais.

Devem ser providenciados contratos de trabalho es-
critos para todos os trabalhadores, de acordo com a
lei de trabalho nacional e equipamentos de proteccao
Individual a todos os trabalhadores.
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® Quadro da Politica de Reassentamento’e Plano de

Assenta- . Acca R ntamen r ifi
N Deslocacio cgao gle eassentamento para casos especificos de
) econdmica e fisica subprojectos

involun- : (. ! <

tario involuntaria ® Medidas aprovadas de compensacao

® Evitar a deslocacdo

Tabela 16. Ficha (Checklist) de verificacdo do funcionamento dos estaleiros

TIPOLOGIA DAS INSTALACOES PROVISORIAS

Séo utilizadas instalagdes moveis

Ha construcao precaria

A construcao foi feita de modo a facilitar o processo de montagem e
desmontagem

A construcdo esta pintada e em bom estado de conservacao

A construcao estd em local livre de queda de materiais, ou entdo a sua
cobertura tem proteccao

TAPUMES

Existe alguma espécie de pintura decorativa ou logotipo da
organizagao

Os tapumes sao constituidos por material resistente e estdo em bom
estado de conservagao

Existe portao exclusivo para entrada de pedestres (clientes e operarios)

H& campainha no portdo de entrada de pessoas

O portao possui fechadura e inscricdo de identificacdo

Existe caminho com piso e coberto até a drea edificada

Ha possibilidade de entrada de camides no estaleiro

Caso a obra se localize numa esquina, o acesso dos camides é feita
pela rua menos movimentada

Junto a entrada do estaleiro existe uma caixa de capacetes para 0s
visitantes

Juntoaentradado estaleiro se procede comamedicdo da temperatura
ESCRITORIOS

A documentacéo técnica da obra estd em local visivel e de facil acesso.

Existe kit de primeiros socorros
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Estd perto do ponto de descarga dos camides

Existem etiquetas com nomes dos materiais e equipamentos

Esta dividido em dois ambientes, um para o armazenamento de ma-
teriais e ferramentas e outro para a sala do fiel do armazém com janela
de expediente

Existemn mapas de controlo de materiais

Existe lavatorio nas proximidades ou no seu interior

Tem portas que permitem isolamento durante as refeicdes

O pavimento estd revestido e é lavavel

Tem depdsitos com tampa para o lixo

Existem assentos em numero suficiente para atender os usuarios

As mesas séo separadas de forma a que os trabalhadores se agrupem
de acordo com a sua vontade

O pavimento estd revestido

Tem bancos e cabides

Tem armarios individuais com fechadura e cadeado individual

INSTALACOES SANITARIAS
Ne de chuveiros

Ne de lavatérios

Ne de urindis ___

Ne de sanitas

As casas de banho estdo ao lado do vestiario

Os urindis e os lavatdrios sao passiveis de aproveitamento

Existe papel higiénico e recipientes para depdsito de papéis usados
no banheiro

Nos locais onde estdo os chuveiros ha piso antiderrapante

Existe um suporte para sabonete e um cabide para a toalha em cada
chuveiro

Existe uma casa de banho sé para o pessoal da direccdo da obra

A distancia entre o posto de trabalho e as instalagdes sanitérias deve
ser inferior a 150 metros
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As paredes internas dos locais onde estdo instalados os chuveiros es-
tao revestidos de material impermeavel

VIAS DE CIRCULACAO

Existe piso nas dreas de circulacdo de materiais ou pessoas

Existe cobertura para o transporte de materiais da betoneira até ao
guindaste

E permitida a circulacdo de carrinhos de méao perto dos locais onde
esses equipamentos sao Necessarios

Existem caminhos previamente definidos para os principais fluxos de
materiais nas dreas de producdo de argamassa e armazenamento

ENTULHO

Sdo utilizadas caixas/tambores para os desperdicios

O estaleiro estd limpo e sem sobras de madeira espalhadas, impedin-
do a circulagdo de pessoas e pondo em causa a sua seguranca

O entulho é separado por tipo de material e reaproveitado
CIMENTO

Existe um estrado por baixo do stock de cimento

As pilhas de cimento tém, no maximo, 10 sacos

O cimento estd protegido da humidade num depésito fechado e co-
berto ou com cobertura de lona

Armazenamento do tipo PEPS (primeiro saco a entrar é o primeiro a
sair), utilizando a marcacdo da data de entrada dos sacos

No caso das pilhas de cimento estarem adjacentes as paredes deve
existir uma distancia minima de 30 cm para permitir a circulagcdo do ar

AGREGADOS E ARGAMASSAS

As baias para areia/brita/argamassa tém conteng¢ao em trés lados

As baias tém fundo cimentado para evitar a contaminacao do stock

A areia é descarregada no local definitivo de armazenagem (ndo ha
duplo manuseamento)

A argamassa é descarregada no local definitivo de armazenagem (néo
héd duplo manuseamento)

As baias de areia e argamassa estao em locais protegidos da chuva ou
tém cobertura de lona

As baias de areia e argamassa estdo proximas da betoneira

Estimativa da distancia em metros
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TIJOLOS/BLOCOS

O stock estd em local limpo e nivelado, sem contacto directo com o
solo

Fazer a separacgao do tijolo por tipo

As pilhas de tijolos tém uma altura até 1.80m

Os tijolos sao descarregados no local definitivo de armazenagem

O stock estd em local protegido da chuva ou tem cobertura de lona
ACO

O aco ndo estd em contacto com o solo, sendo colocado em cima de
prateleiras de madeira

Caso 0 aco esteja em espaco aberto, existe cobertura de lona

O aco é separado de acordo com as suas dimensoes através de bitolas
TUBOS DE PVC

Os tubos sdo armazenados em camadas com espagadores

Os tubos estdo em locais livres da accao directa do sol ou tém cober-
tura de lona

A betoneira esta perto do guindaste

Estimativa da distancia em metros

As betoneiras descarregam directamente nos carrinhos de méo/
amassadeiras

Existem indicacoes de trago de argamassa em local visivel

A dosagem do cimento é feita por peso

A dosagem da areia é feita com o equipamento doseador que padro-
nize a dosagem

A dosagem da dgua é feita com o equipamento doseador que padro-
nize a dosagem
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Tabela 17. Ficha (Checklist) de verificacao de aspectos sobre higiene, satide e seguranca
no trabalho em estaleiros

AMBIENTE DE TRABALHO

Existe um programa de implementacdo de Higiene, Saude e Segu-
ranca no trabalho?

O layout inicial do estaleiro de obras contempla a previsao de
dimensionamento das &reas de vivéncia

Existe um programa educativo contemplando a temética de pre-
vencgado de acidentes e doencas do trabalho, COVID 19 com carga
hordria

Existe um posto de primeiros socorros

Ha lavatorios na proporcao de 1 para 20 trabalhadores?

Ha urindis na proporcao de 1 para 20 trabalhadores?

Hé sanitas na proporcao de 1 para 20 trabalhadores?

H& chuveiros na proporcao de 1 para 10 trabalhadores?

As instalacdes sanitarias estdo em perfeito estado de conservacao e
higiene?

Ha portas de acesso que garantam a privacidade?

As paredes sdo de material resistente e lavavel (podendo ser de
madeira)?

Os pavimentos sao impermeadveis, lavaveis e de acabamento anti-
derrapante?

N&o estdo ligados directamente aos locais destinados as refeicbes?

Ha instalacdes separadas por o sexo masculino e feminino?

Ha instalagdes eléctricas adequadamente protegidas?

Ha ventilacdo e iluminacdo adequadas?

O pé direito é de, no minimo, 2,50m?

A distancia entre o posto de trabalho e os sanitarios é superior a
150m?

A casa de banho possui porta com trinco e borda inferior de, no
maximo, 0,15m de altura?

Os urindis séo providos de descarga manual ou automatica?

Os urindis ficam a uma altura maxima de 0,50m do piso?
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Ha paredes de alvenaria, madeira ou material equivalente?

H& pavimento cimentado ou material equivalente?

H& cobertura que proteja contra as intempéries?

Tem area de ventilagdo correspondente a 1/10 da drea do pavimen-
to?

Ha iluminacao natural e/ou artificial?

H& armaérios individuais dotados de fechadura ou dispositivo com
cadeado?

Os vestiarios tém um pé-direito, no minimo, de 2,50m?

Sdo mantidos em perfeito estado de conservacao, higiene e limpe-
za?

Ha bancos em numero suficiente para os usuarios, com largura
minima de 0,30m?

O local para refeicdes esta situado em subsolos ou pordes das
edificacoes?

O local para refeicoes tem comunicacao directa com as instalacoes
sanitarias?

O local para refeicoes tem um pé-direito, no minimo, de 2,80m?

O local para refeicoes tem:

a) paredes que permitam o isolamento durante as refeicdes?

b) pavimento cimentado ou de outro material lavavel?

C) cobertura para proteccao das intempéries?

d) capacidade para garantir o atendimento de todos o0s
trabalhadores no horério das refeicoes?

e) ventilacdo e iluminacao natural e/ou artificial?

f) lavatorio instalado nas proximidades ou no seu interior?

g) mesas com tampos lisos e lavaveis?

h) assentos em numero suficiente para 0s usuarios?

i) depdsito com tampa para detritos?

Ha bebedouro?
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A drea de escavacao foi previamente limpa?

Houve escoramento adequado de todas as situacdes de risco que
possam comprometer a estabilidade?

H& um responsavel técnico credenciado para os servicos de escava-
¢ao e fundagdo?

Os taludes instaveis das escavacoes com profundidade superior a
1,25m estdo escorados?

Ha escadas ou rampas nas escavacdes com mais de 1,25m de
profundidade?

Os materiais sdo depositados a uma distancia superior a metade da
profundidade?

Os taludes com altura superior a 1,75m (um metro e setenta e cinco
centimetros) tém escoramento?

Ha sinalizacdo de adverténcia, inclusive nocturna, e barreira de
isolamento?

H& um estudo geotécnico do local?

Quanto a serra circular:

a) a mesa é estavel, resistente, com fecho das faces inferiores, ante-
rior e posterior?

b) a carcaca do motor cumpre as normas de aterramento eléctrico?

) o disco estd afiado, travado, ndo apresenta trincas, nem dentes
partidos ou empenamentos?

d) as transmissoes de forca mecanica estao protegidas por antepa-
ros fixos e resistentes?

e) possui coifa protectora do disco e cutelo divisor e ainda colector
de serragem?

Séo utilizados dispositivo empurrador e guia de alinhamento?

As lampadas de iluminagao da carpintaria estao protegidas contra
impactos?

O pavimento é resistente, nivelado e antiderrapante, com cobertu-
ra?

GUIAO METODOLOGICO PARA A GESTAO E CONTROLO DA QUALIDADE DE PEQUENOS




H& uma bancada apropriada para a dobragem e corte de ferros?

As armaduras de pilares, vigas e outras estruturas estao apoiadas e
escoradas?

A drea da bancada de armadura tem cobertura?

Ha pranchas de madeira firmemente apoiadas sobre as armaduras
nas formas?

Ha pontas verticais de ferro desprotegidas?

Durante a descarga de ferros a area é isolada?

O suporte/escora de cofragens sdo inspeccionados antes/durante a
betonagem por trabalhador qualificado?

Na descofragem é impedida a queda livre de materiais, as pecas séo
amarradas e a area é isolada?

Na proteccdo dos cabos de ago, a area é isolada/sinalizada e é
proibido o posicionamento de trabalhadores na retaguarda/sobre
macacos?

Os vibradores de imerséo/placas tém dupla isolagéo e os cabos
estdo protegidos?

Séo realizadas por trabalhadores qualificados?

E utilizado anteparo de material incombustivel e eficaz para a pro-
teccdo dos trabalhadores?

As mangueiras possuem mecanismos contra o retrocesso das
chamas?

E proibida a presenca de substancias inflamaveis e/ou explosivas
préximo das garrafas de oxigénio?

Os equipamentos de soldagem eléctrica cumprem as normas de
aterramento?

As madeiras das escadas/rampas/passarelas sao de boa qualidade,
sem noés e rachaduras?

As escadas de uso colectivo/rampas/passarelas sdo de construcao
solida e dotadas de corriméo e rodapé?
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H& escadas ou rampas na transposicao de pisos com diferencas de
nivel superiores a 0,40m?

As escadas provisorias de uso colectivo tém uma largura minima de
0,80m e patamares a cada 2,90m de altura?

As escadas de mao tém até 7m de extensdo e o espacamento entre
os degraus varia entre 0s 0,25m a 0,30m?

S&o utilizadas escadas de mao com montante Unico?

E proibido colocar escadas de mao:

a) nas proximidades de portas ou areas de circulacédo?

b) onde houver risco de queda de objectos ou materiais?

€) nas proximidades de aberturas e vaos?

A escada de mao:

a) ultrapassa em 1,00m (Um metro) o piso superior?

b) é fixada nos pisos inferior e superior ou é dotada de dispositivo
que impeca o seu escorregamento?

) é dotada de degraus antiderrapantes?

d) é apoiada em piso resistente?

Quanto as escadas:

a) as escadas de méo portateis e corrimdes de madeira apresentam
farpas, saliéncias ou emendas?

b) as escadas fixas, tipo marinheiro, sdo presas no topo e na base?

) as escadas fixas, tipo marinheiro, de altura superior a 5,00m sdo
fixadas a cada 3,00m?

A escada de abrir é rigida, possui travdo para ndo fechar e o compri-
mento maximo é de 6m (fechada)?

A escada extensivel tem dispositivo limitador de curso ou, quando
estendida, ha sobreposicao de 1Tm?

A escada marinheiro com 6m ou mais de altura tem gaiola protecto-
raa 2m da base até 1m do topo?

Na escada marinheiro, para cada lance de 9 degraus, ha um patamar
intermédio com guarda-corpo e rodapé?

As rampas/passarelas provisorias s&o construidas e mantidas em
condi¢des de uso e seguranca?

As rampas provisérias séo fixadas no piso inferior e superior e ndo
ultrapassam os 30° de inclinagdo?

Nas rampas provisorias (inclinacéo superior a 18°) sdo fixadas pecas
transversais espacadas em 0,40m?
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Ha proteccdo colectiva nos locais de risco de queda de trabalhado-
res ou de projeccao de materiais?

As aberturas no piso tém fecho provisério resistente?

Ha&, na periferia da edificagao, instalacdo de protecgao contra a
queda de

trabalhadores e materiais?

A protecgao contra quedas por meio de guarda-corpo e rodapé:

a) tem uma altura de 1,20m para o travessao superior e 0,70m para
o travessao intermedidrio?

b) tem rodapé com altura de 0,20m?

) tem vaos entre travessas preenchidos com tela ou outro dispositi-
VO que garanta o fecho seguro da abertura?

O perimetro da obra de edificios é fechado com tela a partir da
plataforma principal de proteccao?

A tela é instalada entre as extremidades de 2 plataformas de protec-
cdo consecutivas?

Os equipamentos de transporte vertical séo dimensionados por um
profissional legalmente habilitado?

A montagem e desmontagem dos equipamentos de transporte
vertical é realizada por um trabalhador qualificado?

A manutencao é executada por um trabalhador qualificado, sob a
supervisao de um profissional legalmente habilitado?

Os equipamentos de movimentacdo de materiais/pessoas sdo ope-
rados por um trabalhador qualificado?

No transporte de materiais, é proibida a circulagdo de pessoas sob a
area de movimentacdo da carga? Estd isolada?

Sao tomadas precaucbes especiais na movimentacao de maquinas
e equipamentos proximos de redes eléctricas?

A execucdo e manutencdo das instalagdes eléctricas sao realizadas
por um trabalhador qualificado?

Os servicos em circuito eléctrico ligado apresentam medidas de
proteccdo, uso de

ferramentas apropriadas e EPIs?

Ha partes vivas expostas de circuitos e equipamentos eléctricos?
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As emendas e derivagdes dos condutores sao seguras e resistentes
mecanicamente?

O isolamento de emendas e derivagcdes possuem caracteristicas
equivalentes a dos condutores utilizados?

Os condutores tém isolamento adequado, ndo sendo permitido
obstruir a circulacdo de materiais e pessoas?

Os circuitos eléctricos sdo protegidos contra impactos mecanicos,
humidade e agentes corrosivos?

As instalacoes eléctricas provisérias de um estaleiro de obras séo
constituidas por:

a) chave geral blindada e localizada no quadro principal de distri-
buicdo?

b) chave individual para cada circuito de derivacdo?

) chave-faca blindada em quadro de tomadas?

d) chaves magnéticas e disjuntores para os equipamentos?

Os fusiveis séo compativeis com o circuito a proteger? Ha substitui-
¢ao por dispositivos improvisados?

Ha disjuntores independentes para accionamento facil e sequro de
equipamentos?

As redes de alta-tenséo estéo instaladas de modo seguro e sem
risco de contactos acidentais com veiculos, equipamentos e traba-
lhadores?

Os transformadores e estacoes abaixadoras de tensdo séo instalados
em local isolado?

As estruturas e carcagas dos equipamentos eléctricos cumprem as
normas de aterramento?

Hé& isolamento adequado nos casos em que haja possibilidade de
contacto acidental com qualquer parte viva?

Os quadros gerais de distribuicdo sdo trancados com circuitos
identificados?

As maquinas ou equipamentos eléctricos moéveis sdo ligados por
intermédio de um conjunto de ficha e tomada?

Ha emendas ou pernas quebradas nos cabos de aco de tracgao?

Os cabos de aco e de fibra sintética sao fixados por meio de disposi-
tivos que impecam o seu deslizamento e desgaste?

Os cabos de aco e de fibra sintética sdo substituidos quando apre-
sentam condicdes que comprometam a sua integridade?
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Os cabos de fibra sintética utilizados para sustentacdo de cadeira
suspensa ou como cabo-guia para fixagao do trava-quedas do
cinto de seguranga, tipo paraquedista, sao dotados de alerta visual
amarelo?

As partes moéveis e perigosas das maquinas ao alcance dos trabalha-
dores estéo protegidas?

As maquinas e 0s equipamentos que oferecam risco sao providos
de proteccdo adequada?

As maquinas e os equipamentos tém dispositivo de accionamento e
paragem localizada de modo a que:

a) seja accionado ou desligado pelo operador na sua posicao de
trabalho?

b) ndo se localize na zona perigosa da maquina ou do equipamen-
to?

) possa ser desligado em caso de emergéncia por outra pessoa que
nao seja o operador?

d) ndo possa ser accionado ou desligado, involuntariamente, pelo
operador ou por qualquer outra forma acidental?

e) ndo acarrete riscos adicionais?

As maquinas tém dispositivo de bloqueio para impedir o seu accio-
namento por

pessoa Nao autorizada?

As maquinas, equipamentos e ferramentas sdo submetidos a ins-
peccao e manutencao?

As inspeccdes de maquinas e equipamentos sdo registadas em
documento especifico?

Os condutores eléctricos das ferramentas nao sofrem torcéo, ruptu-
ra nem obstruem a circulacéo de trabalhadores?

As ferramentas eléctricas manuais possuem duplo isolamento?

A organizacdo fornece aos trabalhadores, gratuitamente, EPI
adequado ao risco e em perfeito estado de conservacéo e funciona-
mento?

O cinto de seguranca abdominal é apenas utilizado em servicos de
electricidade para limitar a movimentagao?

O cinto de seguranca tipo paraquedista é utilizado em actividades a
mais de 2,00m de altura do piso?
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O cinto de seguranca é dotado de dispositivo trava-quedas e € liga-
do a cabo de seguranca independente da estrutura do andaime?

Séo colocados cartazes alusivos a prevencao de acidentes e doen-
cas de trabalho?

Ha dgua potavel, filtrada e fresca, em bebedouro de jato inclinado,
na propor¢ao de 1 p/ cada grupo de 25 trabalhadores? Ha deslo-
camento superior a 100m no plano horizontal? H& uso de copos
colectivos?

O estaleiro de obras esta organizado, limpo e desimpedido nas vias
de circulacao, passagens e escadarias?

O entulho e sobras de materiais sdo regulamente recolhidos e
removidos, evitando poeiras?

A remocdo de entulho é feita por meio de equipamentos ou calhas
fechadas em locais com diferenca de nivel?

E proibida a queima de lixo ou qualquer outro material no interior
do estaleiro de obras?

E proibido manter lixo ou entulho acumulado ou exposto em locais
inadequados do estaleiro de obras?

Tabela 18. Ficha (Checklist) de verificacao - Execucao de Trabalhos Preliminares

TRABALHOS PRELIMINARES SIM  NAO Observacio

A execucdo da sondagem foi realizada conforme determina a
Norma

O nuimero minimo de furos de sondagens atendeu a Norma

Foi disponibilizado o resultado da sondagem, devidamente
assinado pelo responsavel técnico

Foi apresentada certificacdo do responsavel técnico pela
execugao da sondagem

Foi realizada a limpeza do terreno
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O estaleiro de obras construido esta de acordo com o previsto
no Plano de Gestao de Qualidade de Obra

A construcdo do estaleiro estd de acordo com a Norma

Foram utilizados os sistemas de coordenadas ortogonais

Foram verificadas as afericbes em conformidade com o
projecto

Houve alguma alteragao no projecto

As demoli¢des realizadas estdo conforme as orientacdes da
Norma

Existe acimulo de entulho

O armazenamento dos materiais esta a ser devidamente
realizado

As placas estéo localizadas em local de facil visibilidade

A quantidade de placas utilizadas é compativel com as previs-
tas no projecto

As placas apresentam as dimensdes e elementos graficos
padronizados

As placas tém formas e cores inalteradas nos periodos diurnos
€ nocturnos

Tabela 19. Ficha (Checklist) de verificacao - Movimentos de terra

TERRAPLANAGEM SIM NAO Observacao

Conferiu, visualmente, se a planta de levantamento planimétrico
corresponde ao terreno da obra

Verificou, visualmente, durante a execucdo do movimento de
terra, se as principais caracteristicas do solo confirmam as indi-
cagdes contidas nas sondagens realizadas

Realizou o controlo geométrico dos trabalhos, com o auxilio
da equipa de topografia, conferindo as indicacdes dos
taludes e dos limites e niveis de terraplanagem, de forma a ser
fiel ao projecto e a determinacgao de quantidades de trabalho
para a disponibilizacado das medicoes
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Existiu controlo na execucao dos aterros, verificando a espes-
sura das camadas

Programou a realizacdo dos ensaios necessarios ao controlo
da qualidade dos aterros para a determinacdo do grau de
compactacdo e dos ensaios de CBR, entre outros, pelo labo-
ratorio

Conferiu a veracidade dos cadastros existentes das redes de
4guas pluviais, esgotos e linhas eléctricas existentes na area
ou outros cadastros

Tabela 20. Ficha (Checklist) de verificacao - Drenagem

DRENAGEM SIM  NAO Observaciao

A solucdo aplicada foi a mesma do projecto

Verificou a qualidade do material antes de ser utilizado

Acompanhou as etapas de execucao do servico

Verificou se o servico foi executado com qualidade

Verificou a existéncia e eficiéncia das bombas para o escoa-
mento do lencol freatico

Verificou a utilizacdo de escoras para a escavagdo com maior
profundidade, em terrenos sem coeséo

Observou se o nivel de rebaixamento é o minimo recomen-
dado e se esta devidamente controlado por piezometros
instalados

Verificou se o dimensionamento dos dispositivos sao capazes
de captar e escoar adequadamente as dguas superficiais de
modo a preservar a estrutura do pavimento

Tabela 21. Ficha (Checklist) de verificacao - Fundagdes
FUNDAGOES SIM NAO Observacio

Verificou a existéncia do termo de responsabilidade civil do res-
ponsavel pela execucao, caso essa etapa da obra esteja a ser exe-
cutada por subempreiteiros

Fez 0 acompanhamento e a disponibilizacdo da betonagem
dos elementos estruturais da fundacao
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Verificou o cumprimento das caracteristicas exigidas para
o betéo, o tipo de aco, as condicbes de mistura, transporte,
lancamento, adensamento e cura do betao nas especificacoes
técnicas, no caderno de encargos e no projecto estrutural

Verificou a realizacdo do controlo tecnolégico do betdo
utilizado

Verificou o prazo de validade dos produtos que estdo a ser uti-
lizados, por exemplo, o cimento.

Conferiu a implantacdo dos elementos estruturais

Verificou 0 emprego dos tragos, materiais e prepara¢do do be-
tao, em conformidade com o projecto e especificagbes

Verificou as dimensoes, alinhamentos, vedacédo e limpeza das
cofragens e o posicionamento e bitola das armaduras de acor-
do com o projecto

Verificou a existéncia de trincas ou fissuras prejudiciais ao de-
sempenho das estacas pré-moldadas fabricadas fora do esta-
leiro de obras

Verificou as dimensoées e as precaucdes a ter relativamente ao
escoramento e protec¢ao das paredes e muros de divisdo exis-
tentes nas escavagoes e reaterros das valas

Tabela 22. Ficha (Checklist) de verificacao- Estruturas de betao

ESTRUTURAS DE BETAO

Autorizou a betonagem da peca ap6s conferir as dimensdes,
alinhamentos, prumos, condicdes de travagem, vedacdo e
limpeza das cofragens, além do posicionamento das bitolas
em armaduras, condutas de cabos, passagem de condutas e
instalacoes

SIM

NAO Observacio

Tratando-se de uma peca ou componente de estrutura de be-
tdo aparente, comprovou-se que as condi¢des das cofragens
sao suficientes para garantir a textura do betdo indicada no
projecto de arquitectura

Acompanhou a betonagem, observando se sdo cumpridas
as recomendacdes técnicas sobre a preparacao, transporte,
lancamento, vibragao, cura e descofragem do betdo

No caso de pecas em betdo aparente, ocorreram falhas que
possam comprometer a textura final, durante o adensamento

Controlou, com auxilio do laboratdrio, a resisténcia do betdo
empregue e a qualidade do aco empregue, catalogando e
arquivando todos os relatérios dos resultados dos ensaios
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Verificou 0s prumos nos pontos principais da obra, como por
exemplo, contornos externos, pilares, pocos de elevadores,
entre outros.

Observou se as juntas de dilatagao obedecem rigorosamente
aos detalhes do projecto

Solicitou, se for o caso, as devidas correcgdes nas faces apa-
rentes das pecas, apods a descofragem

Tabela 23. Ficha (Checklist) de verificacao - Obras de Contencao
OBRAS DE CONTENCAO SIM  NAO Observacio

Controlou a execucao do enrocamento, que deve ser precedi-
do de limpeza do terreno e escavagao

Verificou as condi¢des das fundagdes e gabides

Conferiu as dimensdes das malhas e a seccao das armaduras

Verificou se as separacdes estdo bem alinhadas, conforme
previsto no projecto

Controlou a execucao dos aterros, verificando, por exemplo, a
espessura das camadas, o grau de compactacao e a humida-
de

Conferiu se a base e os taludes estdo regularizados

Verificou a estanquidade e a seguranga no sistema implanta-
do

Verificou a colocacao de painéis pré-moldados de revestimen-
to

Verificou a granulometria dos materiais e aterro

Conferiu o espalhamento e compactagao das camadas de
aterro

Tabela 24.Ficha (Checklist) de verificacao - Alvenarias

ALVENARIAS SIM  NAO Observacido

Verificou a qualidade do material antes de ser utilizado

Verificou se o material estd de acordo com as especificacdes

Acompanhou as etapas da execucdo (marcacao, assentamen-
to e encunhamento)
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Verificou se houve alteracao do projecto

Verificou se a actividade foi executada com qualidade

Tabela 25. Ficha (Checklist) de verificacao- Esquadrias, Ferragens e Vidros

ESQUADRIAS, FERRAGENS E VIDROS SIM  NAO Observaciao

Conferiu a proteccao das ferragens durante a execucéao das
pinturas

Conferiu a colocacao das folhas das portas apds a conclusdo
da execucao dos pisos

Verificou o funcionamento das ferragens e o perfeito assenta-
mento e funcionamento das esquadrias

Conferiu a localizacéo, posicao, dimensdes, quantidades e
sentido de abertura, de acordo com o projecto

Conferiu a qualidade dos materiais utilizados no fabrico de
esquadrias, inclusive as ferragens

Conferiu as espessuras das chapas, conforme especificacdes
técnicas

Conferiu o lixamento e tratamento das pecas com tinta anti-
corrosiva, antes da colocagdo

Controlou a estanquidade dos caixilhos e vidros, aplicando os
testes com mangueiras e jactos de dgua

Controlou a colocacdo das pecgas e nivelamento, prumo e
fixacdo, verificando se as alavancas estdo suficientemente
afastadas das paredes para a ampla liberdade de movimento

Conferiu os testes individualizados, apds a conclusao dos
trabalhos

Verificou se as esquadrias receberam a primeira deméao de
tinta de acabamento antes da colocac¢do dos vidros

Verificou se a espessura do vidro confere com a que foi solici-
tada

Conferiu a instalacdo dos vidros

Verificou se as placas de vidro foram marcadas com X bem
visfvel, apds o assentamento.

PROJECTOS DE INFRA-ESTRUTURAS




Tabela 26. Ficha (Checklist) de verificacao - Cobertura
COBERTURAS SIM  NAO Observaciao

Verificou a procedéncia e a qualidade dos materiais, antes da
sua colocacéo

Verificou o cumprimento das recomendacgdes dos fabricantes

Verificou a inclinacdo da cobertura relativamente ao tipo a ser
implantado, e se estd de acordo com o projecto

Comprovou se as condi¢des de recepcao e fixacao das telhas
estdo de acordo com o descrito nas especificacdes técnicas e
nos detalhes do projecto

Verificou a inclinacdo e o funcionamento das calhas e os locais
de descida dos tubos de dguas pluviais

Verificou as condigcdes de proteccdo da estrutura antes da
execucdo da cobertura (imunizacéo, se de madeira, oxidacao,
se metalica)

Verificou 0 emboco, o nivelamento e o alinhamento das
cumeeiras, bem como a amarracao das fiadas do beiral com
arame de cobre

Verificou a existéncia de fugas com a realizacdo de testes com
agua

Tabela 27. Ficha (Checklist) de verificacao - Impermeabilizacao

IMPERMEABILIZAGAO SIM  NAO Observacao

Verificou a qualidade do material utilizado

Verificou as etapas de execucao da impermeabilizagcdo

Verificou se a superficie estd uniforme e com bom aspecto

Verificou se a aplicacdo cobre integramente toda a area
prevista

Verificou se o servico foi executado com qualidade

Verificou se houve alteracdo no projecto
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Tabela 28. Ficha (Checklist) de verificacao - Proteccao Térmica

PROTECCAO TERMICA SIM  NAO Observagdo
Verificou, nas entregas dos materiais, a sua qualidade e se as
embalagens estdo intactas
Observou as prescricoes do projecto
Verificou se o isolamento térmico cobre todas as superficies
expostas
Verificou se foi realizado o isolamento térmico adequado para
as canalizacdes e equipamentos
Verificou se os isolamentos térmicos das paredes e dos aca-
bamentos superficiais sdo impermedaveis a 4gua e permeaveis
2o vapor
Conferiu se as condutas embutidas foram devidamente testa-
das sob pressao, antes da execucdo do isolamento térmico
Acompanhou a realizacdo dos testes previstos das instalacoes
Observou a existéncia da humidade
Tabela 29. Ficha (Checklist) de verificacao - Revestimentos
REVESTIMENTO SIM  NAO Observaciao

Verificou se a aplicacdo dos tracos das argamassas estao em
conformidade com as especificagdes

Verificou a qualidade dos agregados utilizados na preparagao
das argamassas

Verificou na aplicacdo do chapisco, da argamassa do emboco
ou do reboco a espessura e acabamentos especificados

Verificou a correcta utilizacdo de aditivos impermeabilizantes,
no caso de revestimentos externos

Verificou o prumo, esquadro e planagem da superficie com
embogo ou reboco

Verificou a correcta execucao dos ensaios de laboratério
previstos nas especificagdes

Verificou se foi feita a limpeza das superficies a revestir, a fim
de remover poeiras, 6leos, graxas, materiais soltos ou estra-
nhos a superficie do betdo ou de alvenaria

Verificou se foi feita a revisdo das instalacoes eléctricas, hidrau-
licas, de gas e esgoto embutidas na alvenaria
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REVESTIMENTO SIM  NAO Observacao

Verificou a colocagéo de taliscas para a execucdo das mestras
ou guias

Verificou o alinhamento do encontro das paredes com tectos
embacados

Verificou o alinhamento e o prumo dos cantos e arestas

Verificou a execucao dos trabalhos nos locais indicados no
projecto de arquitectura e nas especificacdes

Verificou as dimensoées, cor e qualidade das pecas ceramicas,
conforme especificado

Verificou a colocacao do revestimento em conformidade com
as especificagdes

Verificou a completa aderéncia das pecas ceramicas a super-
ficie

Verificou 0 assentamento com as juntas especificadas

Verificou o prumo, o esquadro e a planagem da superficie
acabada

Verificou o recorte das pegas ceramicas nos pontos para a
ligacdo dos aparelhos sanitarios e nas caixas de tomadas e
interruptores

Verificou os ensaios de laboratérios especificados

Verificou a aplicagao dos tragos das argamassas em conformi-
dade com as especificacdes

Verificou o alinhamento e o prumo dos cantos e arestas

Verificou o rejuntamento, conforme as especificacdes técni-
cas, observando o tempo necessario de um dia para o endu-
recimento da argamassa de assentamento (retrac¢ao)

Verificou a execucdo dos forros nos locais indicados no projec-
to de arquitectura e nas especificacdes

Verificou o emprego do tipo de material especificado

Verificou o tamanho das placas e sua estrutura, em conformi-
dade com as especificacdes

Verificou o encaixe das placas e a fixacdo entre elas

Verificou a existéncia obrigatdria de junta seca entre as placas
e as paredes

Verificou se foram utilizadas modelagem, empenadas ou
trincadas

Verificou a correcta execugao das instalacdes que ficardo no
rebaixo
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REVESTIMENTO SIM  NAO Observacao

Verificou o sistema de fixacdo do tirante ao tecto ou barrote,
em conformidade com as especificacoes

Verificou a execucdo dos forros nos locais indicados no projec-
to de arquitectura e especificagdes

Verificou o tipo e a qualidade da madeira especificada, sendo
recusada a que for defeituosa

Verificou a imunizacdo de toda a madeira a empregar

Verificou a execucao das instalacbes que ficardo no rebaixo

Verificou a execucao das pecas a serem utilizadas em confor-
midade com o projecto

Verificou o acabamento da superficie para receber a protec-
cao especifica

Tabela 30. Ficha (Checklist) de verificacao - Pavimentos

PAVIMENTOS SIM  NAO Observagdo

Verificou a correcta execucao e teste de caixas de passagem
e de inspeccéo, ralos, canalizacdes, antes da execucdo dos
lastros de betéo

Verificou a conformidade da qualidade, espessura e a unifor-
midade das pecas (ceramica, granito, etc.) a serem aplicadas
com as especificagdes técnicas e com as recomendacdes do
fabricante

Verificou os aspectos relacionados com o nivelamento do piso
e o caimento da dgua, como grelhas, ralos e outros

Verificou a conformidade do traco e da espessura da betoni-
Iha executada de acordo com a indicagcao do projecto

Verificou a existéncia de juntas de dilatacdo em nimero e
quantidade suficientes, conforme as especificacdes

Verificou o inicio da execucdo do acabamento do piso somen-
te apds a conclusao dos servicos de revestimento dos tectos e
das paredes

Verificou a limpeza das superficies preparadas para receber o
piso
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Tabela 31. Ficha (Checklist) de verificacdo - Instalacoes hidraulicas

INSTALAGOES HIDRAULICAS SIM  NAO Observacao

Verificou a qualidade do material antes de ser utilizado

Verificou se o material atende as especificacdes e se estdo de
acordo com as normas

Verificou se o servico foi executado de acordo com o projecto

Verificou a inclinagdo das condutas para o perfeito escoamen-
to das dguas

Verificou se foi efectuada a inspeccéo visual, observando a
correcta execucdo de juntas, instalagcdo de vélvulas e registos
e a proteccao antioxidante e mecanica

Verificou se o trabalho foi executado com qualidade

Verificou se houve alteracao do projecto

Tabela 32. Ficha (Checklist) de verificacao - Instalagoes Eléctricas

INSTALACOES ELECTRICAS SIM NAO Observacio

Verificou a qualidade do material antes de ser utilizado

Verificou se o material atende as especificacdes e se estao de
acordo com as Normas

Verificou se o servico foi executado de acordo com o projecto

Verificou a posicao correcta das caixas de passagem indicadas
No projecto e se estéo a face da superficie de acabamento das
paredes e dos pisos

Acompanhou a colocacdo de guia nos tubos onde os cabos
serdo passados posteriormente

Verificou se o trabalho foi executado com qualidade

Realizou os ensaios antes da instalacdo comecar a ser utiliza-
da, certificando-se da conformidade dos componentes e ins-
talagdes com as exigéncias das respectivas normas e praticas

Verificou se houve alteragdo no projecto
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Tabela 33. Ficha (Checklist) de verificacao - Pintura
PINTURA

Verificou a qualidade do material antes de ser utilizado

SIM

NAO Observacio

Verificou se o material atende as especificacdes e se estdo de
acordo com as Normas

Verificou se o servico foi executado de acordo com o projecto

Verificou a utilizacdo de EPI's especificos para pintura, bem
como o cumprimento das normas de seguranca pertinentes
a0 servico

Verificou se houve alteragdo no projecto

Tabela 34.Ficha (Checklist) de verificacao - Urbanizacao
URBANIZACAO

Verificou a seguranca dos equipamentos

SIM

NAO Observacio

Verificou 0 acabamento das pecas

Verificou a qualidade dos materiais

Verificou o atendimento das especificacoes

Tabela 35. Ficha (Checklist) de verificagdo - Paisagismo

PAISAGISMO

Verificou se estd em conformidade com o projecto

SIM

NAO Observacio

Verificou se as mudas foram conferidas
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Tabela 36. Ficha (Checklist) de verificacao - Muros
MUROS SIM  NAO Observaciao

Conferiu 0 emprego dos materiais em conformidade com o
projecto e especificacoes

Conferiu o prazo de validade dos produtos que estao a ser
utilizados

Conferiu o chapisco das pecas estruturais em contacto com a
alvenaria

Verificou 0 assentamento das paredes e dos vaos das esqua-
drias

Conferiu as juntas de assentamento (espessura e desfasamen-
to)

Conferiu a amarracdo entre duas paredes

Verificou se a preparagéo e a aplicagcdo da argamassa estao
conforme as especificacdes

Conferiu a abertura das valas de fundagoes, verificando se a
profundidade e largura das valas estao de acordo com a altura
do muro e do tipo de terreno

Verificou, quando o muro for de placas pré-fabricadas de
betdo, se 0s mourdes estdo fixos e alinhados para receber as
placas de betao

Conferiu, na execucdo dos trabalhos, a qualidade dos mou-
rdes e das placas de muros pré-moldadas, das vedacoes e das
cercas
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Tabela 37. Ficha (Checklist) de verificacao - Acessibilidade
RAMPAS

Possui piso antiderrapante

SIM NAO Observacgiao

Tem largura minima admissivel

Possui guia com altura minima recomendada

Possui piso tactil de alerta, com afastamento maximo de 32
cm, e largura entre 25 a 60 cm, localizado antes do inicio e
apos o fim de cada rampa

Tem inclinagdo méxima transversal de 2% (rampas internas) e
3% (rampas externas)

A inclinagao atende as Normas

Possui corrimédo duplo com alturas associadas de 0,70 e 0,92
m de piso

Foiinstalado corrimdo central quando a largura da rampa é
superior a 2,40m

Possui sinalizacdo em braille no corrimao

Possui corrimdes duplos continuos, com prolongamento
antes e depois do fim da rampa

Possui corrimdo com um diametro entre 3,0 a 4,5 cm, e um
espaco livre de, no minimo, 4 cm entre o corriméo e a parede

A projecgao do corrimao incide em até 10 cm de cada lado

Possui patamares com uma dimensdo minima de 1,20 m, no
inicio e no fim da rampa

Possui uma inclinacdo maxima de 8,33% (1:12)

Possui um raio minimo de 3,0 m

Possui pelo menos 2% de vagas para pessoas com deficiéncia,
sendo, no minimo, 1 vaga

Possui pelo menos 5% de vagas destinadas a idosos, sendo,
no minimo, 1 vaga

As vagas possuem uma faixa sinalizada de circulacdo livre de
1,20m

As vagas possuem uma largura minima de 2,50 m

Possui sinalizacdo vertical, conforme a Norma

Possui sinalizacdo horizontal, conforme a Norma

As vagas estao localizadas proximas a uma guia rebaixada de
acesso as cadeiras de rodas

As vagas estdo localizadas préximas do acesso ao edificio
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Largura minima admissivel de 1,20 m e largura minima reco-
mendada de 1,50 m

Existem escadas sem proteccao

As dimensdes dos espelhos dos degraus variam entre 16 e 18
cm

Os pisos dos degraus possuem as dimensdes dos pisos varian-
doentre 28a32cm

Possui instalagao de piso tactil de alerta com largura entre
0,25 a 0,60m, localizado até 0,32m antes do inicio e apds o
final de cada escada

Possui patamares de descanso a cada 3,20m de desnivel e
sempre que houver mudanca de direccdo

Os pisos e espelhos tém dimensbes constantes em toda
extensao da escada

Inclinacao transversal maxima de 1%

Possui patamares com uma dimensao longitudinal minima de
1,20 m entre os lances das escadas

As dimensdes dos patamares sao iguais a largura da escada

O primeiro e o Ultimo degrau de um lance de escada estao
distantes de, pelo menos, 30 cm de circulagao

Os degraus possuem faixa contrastante

As escadas possuem corrimdes em ambos lados

Possuem corrimdes duplos com alturas associadas de 0,70 e
0,92m do piso

As escadas possuem um corriméao central quando a largura
for superior a 2,40m

Possui sinalizacdo em braille no corriméao

Possui um corrimdo com diametro entre 3,0 a 4,5cm e espaco
livre de, no minimo, 4 cm entre o corrimao e a parede

As portas possuem uma largura maior ou igual a 0,80 m

As fechaduras sao do tipo alavanca e estao instaladas entre
0,80m e 1,10m do piso

Devem ser evitadas molas de fecho automaético nas portas

Em passagem com torniquete, existe passagem alternativa
acessivel e sinalizada

As portas possuem sinalizagdo
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Ha proteccdo contra impacto na parte inferior da porta até a
altura de 40cm

Interruptor com altura entre 0,60 e 1,0 m

Campainha/alarme com altura entre 0,40 e 1,0 m

Tomada com alturaentre 0,40 e 1,0 m

Comando de janela com altura entre 0,60 e 1,20m

Intercomunicador com altura entre 0,80 e 1,20 m

Comando de precisdo com altura entre 0,80 e 1,0 m

Quadro de luz com altura entre 0,80 e 1,20

Localizacdo

Os sanitarios localizados perto da zona de circulagdo principal
estao devidamente sinalizados

Areas de transferéncia, manobra e aproximacéo

Possui area de transferéncia minima de 0,80x1,20 m

Possui area de manobra minima com didmetro de 1,50 m

Sanitas/barras de apoio

A sanita com assento estd a uma altura de 0,406m do piso

A vélvula de descarga tem uma altura maxima de 1,0 m do
piso

Lavatorio

A altura do lavatério estd no maximo a 0,80 m do piso

Existe aproximagao frontal ao lavatério

Espelho

A altura da instalacéo e fixagdo do espelho atende ao disposto
na Norma
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Tabela 38. Ficha (Checklist) de verificacao - Limpeza
LIMPEZA GERAL SIM  NAO Observacéo

Esquadrias completamente limpas

Vidros completamente limpos

Presenca de pingos de tinta nas paredes

Presenca de pingos de tinta nos forros

Presenca de pingos de tinta nos pisos

Resquicios de papel colado em loucas sanitarias

Retirar o entulho da obra

Remover o papel protector de vidro/porcelana
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Tabela 39.Ficha (Checklist) de verificacao - Boletim de Aprovacao de Materiais

LOGOTIPO DA EMPRESA DE
LOGOTIPO DO MUNICIPIO

FISCALIZAGAO
Dono da Obra:
Empreitada:
|
BOLETIM DE APROVAQi\O DE MATERIAIS BAM N°
1- Identificagdo do material previsto
Descricao
Local de aplicacéo
Especificagbes Documentos de referéncia (Caderno de encargos,

desenho, etc.)

2 - Caracterizagdao do material proposto

Fabricante/ Fornecedor Marca, série
Anexos Identificagdo dos anexos
P/ obra: Data

Data mais tarde requerida
para a aprovagao:

(Ass.)
3 - Comentarios da Fiscalizagao
O Aceite s/ restricoes O Aceite condicionado O Rejeigao
Observacgodes:
P/ Fiscalizagao: Data Recebido pela Obra: Data
(Ass.) (Ass.)

BAM ...
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Tabela 40. Ficha (Checklist) de verificacao de Trabalhos

FICHA DE VERIFICACAO DE TRABALHOS

LOGOTIPO DA EMPRESA
Obra Data de inicio e fim
Engenheiro Contrato i Medicao :
inspecgao
Actividade Data Resultado Conforme i Ndo-conforme i Observagao
Responsavel Local
Justificativa
Padroes de qualidade

Codigo i Descricao Afericao Valor padréo : Tolerancia Verificacao Observagao

S N NA
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Tabela 41. Ficha (Checklist) de verificacao - Plano de Inspeccao e Ensaios

LOGOTIPO DA Plano de inspeccdo e ensaios

EMPRESA Dono da obra: Pag
Obra: Versao
Empreiteiro: Data
Operacéo de construgdo/ Elementos de construgao: Codigo

Operacao | Verificagao | PV | PP | DMM [ Amostragem | Método | Critério Registo | Acgdes a desenvolver | Obs.
grequer.\aa de | de. ) sltleltlolole
e ensaio controlo | aceitacédo elo|clalolo]|1

PI{P|G|L|A|B|S

Legenda: | PV:Ponto de verificacdo; PP: Ponto de paragem; DMM: Dispositivo de medicado e monitorizagéo;
FVC: Ficha de verificacdo e controlo; FIE: Ficha de inspeccao e ensaio; FRCM: Ficha de recepcao e
controlo de materiais; SEP: Subempreiteiro; TOP: Topografia; ECG: Encarregado frente/geral; TQL:
Técnico de qualidade; DOB: Director da obra; DOA: Director de obra adjunto; FIS: Fiscalizacao/
Dono da obra

Assinatura dos responsdveis, fungdo, rabrica, data
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Tabela 42. Ficha (Checklist) de verificacao - Ficha de Ensaios

LOGOTIPO Ficha de ensaio

DA Obra/ empreitada Pag

EMPRESA Dono da obra Data / /
Adjudicatario Referéncia

Tipo de ensaio:‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

EQUIPAMENTO DE MEDICAO

Tipo Marca Modelo Namero  de | Certificadon’ | Data de
série calibragao

RESULTADOS

Pressao Pressdo Inicio Fim Duragdo do

inicial (Bar) | final (Bar) Data Hora Data Hora ensaio

Resultado : Aprovado ‘ ‘ Reprovado

Observagoes:

Verificagdes:
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Tabela 43. Ficha (Checklist) de verificacao - Nao Conformidades

IDENTIFICACAO DO PRODUTO

Descri¢ao do produto/ material

Identificagdo do departamento/ ac¢do/ obra

Identificagdo da actividade

IDENTIFICACAO DA NAO CONFORMIDADE

Local:

Componente: Fornecedor:

Fase do processo:

Intervenientes:

Descri¢ao do problema:

Origem/ causas:

Medida correctiva ’ ‘ Medida preventiva ‘ ‘

PROCEDIMENTO

Acgoes Responsavel | Data Prazo de implementagdo | Observagdes

correctivas/

preventivas

Acgoes correctivas/ | Responsavel Data Observagdes

preventivas

APURAMENTO DE CUSTOS

CONCLUSAO DE AVALIAGAO DA EFICACIA DA MEDIDA

Observagdes:

Verificagoes:
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Tabela 44. Ficha (Checklist) de verificagao - Ficha de Verificacdo de Materiais

LOGOTIPO FVM- Ficha de Verificagdo de Materiais Obra;
DA Material:
EMPRESA
Dados Verificacbes/resultados | Aprovacdo | Descricdo do | Visto | Avaliacdo | Disposicao e
material ndo do providéncias
conforme Fornecedor
Fornecedor: Aspecto geral Sim | Nao
Data: Quantidade
Fornecedor: Comprimento:
Data: Largura:
Altura:
Ensaio laboratorial

Responsdvel, assinatura, fungéo, data
Preencher os campos de avaliagao do fornecedor com o conceito de Bom (B) e Mau (M), considerando:

® Que o material é de boa qualidade quando atende as especificacdes de compra e/ou os critérios de
inspeccao relacionados com o Catdlogo de Materiais, caso contrario, considera-se mau;

® Bom prazo de entrega quando as datas relacionadas no pedido de compra sao atendidas ou quando
0 atraso nao atrapalha o andamento normal da obra, caso contrario, considera-se mau;

® Bom atendimento quando os funcionérios do fornecedor usam EPIs, tém cuidado no manuseamen-
to dos materiais, estao disponiveis para a solucdo de problemas, etc.,, caso contrario, considera-se
maul.
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Tabela 45. Ficha (Checklist) de verificacao-supervisdo de obras

INICIO DOS SERVICOS

O profissional responsavel pela fiscalizacdo esta habilitado
para 0 acompanhamento da obra e dos trabalhos

SIM

NAO Observacio

A equipa responsavel pela direccao da obra estd habilitada
para a dirigir e deverd sera mesma com que o empreiteiro
concorreu

Existem certificados da equipa de fiscalizacdo

Existem certificados da direccdo da obra

Existe placa de obra em local visivel e de acordo com o forma-
to recomendado?

Foi feita a abertura do “Livro da Obra"*

A fiscalizacdo verificou a disponibilidade de documentos
relativos a obra no escritério do estaleiro da obra (projectos,
contratos, cronogramas, plano de qualidade de obra, etc))

A fiscalizacdo analisou e aprovou o projecto das instalacoes
provisorias e estaleiro de obras apresentados pela contratada
no inicio dos trabalhos

A fiscalizacdo analisou e aprovou o plano de execucéo e o cro-
nograma dos trabalhos e obras apresentados pela contratada
no inicio dos trabalhos

A fiscalizacdo esclarece ou soluciona incoeréncias, falhas e
omissbes constatadas nos desenhos, memarias, especifica-
¢coes e demais elementos do projecto

A fiscalizacdo promove a presenca dos autores dos projectos
no estaleiro das obras, quando é necesséria a verificacédo da
correspondéncia entre as condicdes de execucdo e 0s para-
metros, definicdes e conceitos dos projectos

A fiscalizacdo verifica e aprova os desenhos "As Built”e do
projecto executivo, registando as modificagdes no projecto
original*

A fiscalizacdo verifica e aprova os relatérios perioddicos de
execucao dos servicos e obras

A fiscalizagcdo promove reunides no estaleiro de obras para
andlise e discussao sobre 0 andamento dos trabalhos, es-
clarecendo as providéncias necessarias ao cumprimento do
contrato

A fiscalizacdo soluciona as duvidas e questdes pertinentes a
propriedade ou sequéncia dos trabalhos e obras em execu-
¢do, bem como as interfaces entre a contratada e a subcon-
tratada
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A fiscalizacdo paralisa e/ou solicita a reposicado de qualquer
trabalho que néo seja executado em conformidade com o
projecto

A fiscalizacdo solicita a realizacdo de testes, exames, ensaios e
provas necessdrias ao controlo de qualidade dos trabalhos e
obras do contrato

A fiscalizacdo solicita e aprova a substituicdo de materiais e
equipamentos que sejam considerados defeituosos, inade-
quados ou inaplicaveis aos trabalhos e obra

A fiscalizacdo analisa e aprova os acréscimos e/ou supressées
de trabalhos requeridos pela contratada, autorizando a execu-
¢ao apos a formalizacdo e aprovagao do dono da obra

A fiscalizacdo solicita a substituicdo de colaborador da
contratada que embarace ou dificulte a sua actuagao ou seja
considerada prejudicial ao andamento dos trabalhos

A fiscalizacdo verifica e atesta as medicoes de trabalhos para o
pagamento das facturas emitidas pela contratada

A fiscalizacdo controla o cronograma de execucao de traba-
Ihos, aprovando os eventuais ajustes que ocorrem durante o
desenvolvimento dos trabalhos

A fiscalizacdo acompanha as medicdes encaminhadas pelo
6rgdo ou entidade contratante, verificando a existéncia de
pendentes que exijam a realizacdo de ajuste comunicando a
entidade contratante

Fixacdo de placas com dados da obra nos moldes exigidos
nos documentos de concurso

A fiscalizacdo realiza visitas periddicas a obra

Existem divergéncias entre o projecto executivo e a obra em
construgao, gerando prejuizo técnico e/ou financeiro

Os trabalhos executados em desacordo com o contrato (e
demais documentos) séo refeitos pela contratada que suporta
0s Custos

Os atrasos na execucao da obra foram devidamente justifica-
dos em processo

O representante do dono da obra anotou no Livro de Obra as
ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato, deter-
minando a regularizacdo dos defeitos observados

O contratado paga os encargos fiscais resultantes da execu-
¢do do contrato

Foi contratada alguma subcontratacdo néo autorizada por
parte da contratada
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As medicoes das obras sdo acompanhadas pela documenta-
cao recomendada para efeitos de aprovacao

O prazo entre a medicdo dos trabalhos, facturacdo do em-
preiteiro e pagamento pela entidade contratante é de, no
maximo, trinta dias de calendario

No pagamento, é respeitada a ordem cronolédgica das medi-
coes

Ha divergéncias entre as medicoes atestadas e os valores
efectivamente pagos

Existe a duplicidade de pagamento de um mesmo trabalho
por fontes distintas de recursos

O projecto “AS BUILT"foi apresentado

A contratada, remeteu antes da recepcao provisoria o Manual
de Operacao, Uso e Manutencdo do empreendimento

A contratada, antes da recepcao proviséria fez as ligacoes
definitivas da &gua, luz, esgotos e telefone

A recepcéo provisoria da obra foi realizada até 15 dias da data
de comunicacao escrita da entidade contratante

A recepcéo definitiva da obra ocorreu 12 meses depois da
recepcao provisoria

Tabela 46.Ficha (Checklist) de verificacao - Periodo da garantia proviséria da obra

APQOS O FIM DOS TRABALHOS

Séo realizadas vistorias frequentes na obra, pds entrega, com
o objectivo de verificar a existéncia de defeitos

Sim

Néo Observacao

Aquando do aparecimento de vicios, defeitos ou incorreccoes, a
organizacao responsavel pela execucdo da obra é accio-
nada o mais rapido possivel para efectuar as reparacoes
necessdrias, sem custos para a entidade contratante

E realizada uma vistoria no empreendimento uns meses antes
da recepcéo definitiva

Existe um manual de utilizacao, inspeccdo e manutencéo para
a construgao ao longo da sua vida Util
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Tabela 47. Ficha (Checklist) - Mapa controlo de pagamentos ao empreiteiro

DESCRITIVO DO CONTRATO
VALOR DO . Factura
CONTRATO Descricao No Valor dos Trabalhos
CONTRATO Adiantamento
NRe (%)
Autone 1
Auto ne 2

Total

RESTITUICAO ADIANTAMENTO PAGO
Pagto. Adiant.

Deducéo Ft

Deducéo Ft

Saldo
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Deducao

Nivel de
Execucao
Financeira

Adiantamen- Dedl{gao Subtotal | Iva (17%) Total saldo
Retencao (%) Pagamento
to (%)
SALDO -
RETENCAO
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Tabela 48. Ficha (Checklist) - Mapa de controlo de pagamentos a fiscalizacao

Descricéao Montante (Mt)
Honorérios

Despesas Diversas
Subtotal
Iva (17 %)
Total

| PREVISAO
HONORARIOS Factura 001 - )
- . Taxa Didria Montante Quantidac
Nome Posicao Pessoas/Dia M) Total (Mt) Preco (Dias)
Coordenador do Projecto (Di-
reccao do Projecto): - Eng. Civil/
Arquitecto
Tec. Civil Fiscal Residente
Tec. Eléctrico Fiscal Residente
PREVISAO
. . . . Preco Unita- | Montante | Factura 0(
Descricao Despesas Unidade Quantidade rio (Mt) Total (Mt) Mes de
Relatérios Mensais (3Exemplares)
1 e Actas de Reuniao de Obras Obra/Més -
(3Exemplares)
) Despesas de Comunicacao (Telefo- Obra/Més )
ne, Interne, Fax, etc..)
Aquisicao/Aluguer de Equipa-
3 mentos e Manutencéo (Veiculo, Vg -
Maquina Fotogréfica, Laptop)
4 Secretaria (Nampula_ e Zambézia Homem/Més )
para cada Fiscal Residente)
Subtotal -
i . . Preco Unita- | | Montante
Descricdo Despesas Unidade Quantidade rio (Mt) Total (Mt)
31 Aquisicao/Aluguer e Manutengéo )
' Viatura
32 Aquisicao/Aluguer Laptops -
Aquisicao/Aluguer Maquina
33 -
Fotografica
Total/Més -
Duragao (Meses)
TotAL | ¥ -
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| REALIZAGAO |
01 - Mes de Factura 002 - Mes de SALDO
itidade Quantidade Quantidade Quantidade
Jias) Valor (Mt) Preco (Dias) Valor (Mt) (Dias) Valor (Dias) Valor

REALIZACAO
1ra001 | Factura 003 | Factura 005 | Factura 007 | Factura009 | Factura011 | Factura013 Acumulado saldo
isde Mes de Mes de Mes de Mes de Mes de Mes de
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PREVISAO
- Preco
Descricao . . e Montante Factura 002 | Factura O(
Despesas Unidade Quantidade UI’(\;\;&;;‘IO Total (Mt) - Mes de - Mes de
Transporte Viagens
Alimentagao Homem/Dia
Acomodagao Homem/Dia
Subtotal - - -
REALIZAGAO
ACl
P Activi Factura 001 | Factura 002 | Factura 003 | Factura 004
reco por Activi- Valor (Mt) - Mes de - Mes de - Mes de - Mes de Valor

dades
Honorarios

Reembolsaveis

Despesas Diversas

Subtotal

Iva (17%)

TOTAL
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REALIZAGAO
Ira004 | Factura 006 | Factura008 | Factura010 | Factura012 | Factura014 | Factura016 Acumulado saldo
esde - Mes de - Mes de - Mes de - Mes de - Mes de - Mes de
ACUMULADO SALDO
alor % Valor %

PROJECTOS DE INFRA-ESTRUTURAS




ANEXO 2. — TERMOS DE REFERENCIA PARA A CONTRATACAO DA
FISCALIZACAO

1. INTRODUCAO

1.1 0S TERMOS DE REFERENCIA (TDR) TEM POR OBJECTIVO A CONTRATAGAO DE SERVICOS
DE CONSULTORIA PARA A FISCALIZAGAO DO PROJECTO DE CONSTRUGAO DE UM MERCADO
MUNICIPAL.

1.2 0S OBJECTIVOS DA CONTRATACAO DOS SERVICOS SAQ 0OS SEGUINTES:

® Revisdo do projecto de construcdo do mercado municipal.

® Inspeccdo e aprovagao de todos materiais e processo construtivo, de acordo com o projecto
aprovado

® Aprovacao de toda documentacdo do projecto

® Fiscalizagcdo, acompanhamento e controlo da execucdo das obras para que seja recebida
dentro da vigéncia do contrato, de acordo com o plano de trabalho, Cronograma,
Especificacbes, Preco e Projecto;

® Gestdo do fluxo de informacdes com a Contratante, Contratados e pelos organismos de
controlo, relativamente ao andamento e a execucao das obras;

® Gestdo financeira do contrato de empreitada relativamente a certificacdo das facturas
apresentadas para pagamento, verificando se estao de acordo com o grau de execucao da
obra, se respeitam o cronograma fisico-financeiro aprovado e se estdo em conformidade
com as condicdes do contrato estabelecidas entre o MUNICIPIO e o Empreiteiro e de acordo
com o formato e procedimentos aprovados pelo MUNICIPIO;

® Gerir a caducidade e utilizagao das garantias bancarias;

® Fornecimento de informacdes sobre a execucao fisica, perspectiva de alcance do objecto
contratado, correcta e regular aplicacdo dos recursos financeiros bem como os resultados das
medicoes parciais, acumuladas e finais dos servicos realizados, as alteracdes quantificadas
e suas autorizacdes, mediante apresentacdo de relatérios contendo descricdo e quadros
informativos, de acordo a estrutura de apresentacao do Relatério de Acompanhamento;

® Implementacdo e manutencdo de registos histéricos que preservem a memoria da
implantacao das obras;

® Desenvolvimento de indicadores e itens de controlo que possam ser utilizados para
a avaliacdo de desempenho na execucao das obras, bem como de orientacdo para a
implantagao de novos projectos.

2. DESCRICAO DOS SERVICOS A SEREM REALIZADOS
2.1. OBJECTO DA CONTRATACAO

2.1.1.0 objecto éacontratacdo de servicos de consultoria paraafiscalizacdo do projecto e das
obras de construcdo de um mercado municipal, sem prejuizo da plena responsabilidade
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do Contrato perante o MUNICIPIO ou perante terceiros; todos os servicos relativos a
Fiscalizacdo da obra, objecto do contrato, estardo sujeitos a mais ampla e incondicional
fiscalizacdo a qualquer hora e momento, em toda a 4rea abrangida pelo servico, por
pessoas devidamente credenciadas pelo MUNICIPIO ou pelos Orgéos de Controlo.

2.2 DIRECTRIZES GERAIS

2.2.1. Visando a execucao da obra dentro do prazo estipulado pelo contrato e de acordo

com o cronograma, as especificacdes, as quantidades e custos previstos em projecto,
urge a necessidade de contratacdo de servicos de fiscalizacdo do projecto e da obra a
serem executados, ao abrigo do contrato de empreitada de obra para a constru¢do de um
mercado municipal.

2.2.2.Normas para a fiscalizacdo do contrato de obras e servicos de engenharia, entre outras:

Verificar se, para a execucao dos trabalhos, estdo a ser disponibilizadas as devidas instalacées,
equipamentos e a equipa técnica prevista no contrato de execucdo dos servicos;

Esclarecer ou requerer correccdes de incoeréncias, falhas e omissdes eventualmente
constatadas no projecto executivo ou nas demais informacdes e instrucdes constantes
da memodria descritiva e especificacdes técnicas de materiais e trabalhos, necessérias ao
desenvolvimento do empreendimento;

Exercer rigoroso controlo sobre o cronograma de execucao dos trabalhos previstos;

Analisar e aprovar partes, etapas ou a totalidade dos trabalhos executados, em conformidade
com o previsto no projecto executivo e noutros documentos pertinentes;

Verificar e aprovar eventuais acréscimos ou supressoes de trabalhos ou materiais necessarios
para o perfeito cumprimento do objecto da empreitada;

Verificar e certificar as medicdes dos trabalhos bem como conferir, aprovar e encaminhar
para o MUNICIPIO as facturas emitidas pelo empreiteiro que estdo para pagamento;

Acompanhar a elaboracdo do “As Built” da obra (telas finais), ao longo da execucao dos
trabalhos;

Solicitar a realizacdo de testes, exames, ensaios e quaisquer provas necessarias ao controlo
de qualidade dos trabalhos do objecto da empreitada;

Acompanhar todos os testes necessarios para garantir a boa funcionalidade das diversas
componentes do empreendimento;

Garantir um acompanhamento permanente em todas as fases da execucgao dos trabalhos
através de fiscal residente.

2.3. DOCUMENTOS E LEGISLACOES A CONSULTAR

Na execucdo dos trabalhos deverdo ser observadas os Regulamentos Ambientais e as legisla-
coes pertinentes a implantacio das obras, tais como: definicdo de Areas de Proteccao de Fontes;
Planos de Ordenamento Territorial; Areas de Proteccdo Ambiental ou qualguer outro dispositivo
legal que afecte a concepcéo e/ou a implantacdo das obras, salientando os seguintes:

Despacho de 14 de Julho de 1989 — Regulamento do exercicio da actividade de Construgao
Civil na Republica de Mogambique por empresas estrangeiras.
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® Decreton.94/2013,de 31 de Dezembro - Aprova o Regulamento do Exercicio da actividade
de Empreiteiro de Construcédo Civil.

® Diploma Ministerial n° 53 A/2002, de 17 de Abril — Aprova o regulamento da comissao de
inscricdo e classificacdo dos Empreiteiros de Obras Publicas e de Construcéo civil.

® Diploma Ministerial n.2 77/2015, de 22 de Maio — Aprova o licenciamento da actividade de
Empreiteiro de Obras Publicas e de Construcéo Civil.

® Diploma Ministerial n° 131/2009, de 11 de Junho — Altera o Quadro 3 sobre a classificacdo
de Empreiteiros de Construcao Civil a que se referem os artigos 18 e 20 do regulamento
do Licenciamento da actividade de Empreiteiros de Obras Publicas e de Construcéo Civil
aprovado pelo Diploma Ministerial n° 83/2002 de 22 de Maio.

® Diploma Ministerial n®132/2009, de 11 de Junho — Aprova o regulamento de Licenciamento
de actividades de Pequena IndUstria e de Construgao Civil.

® Decreto n.° 54/2015, de 31 de Dezembro - que aprova Regulamento sobre o Processo de
Avaliacdo do Impacto Ambiental.

Para caso omissos, deve recorrer-se a regras internacionais para o tipo de obras a construir.

Todos os documentos, literatura técnica, leis e normas técnicas vigentes deverao ser disponibi-
lizados pela Contratada, sem 6nus para a Contratante.

2.4. OBRIGAGOES DAS PARTES

2.4.1. Compete a Contratante a contratacdo, pagamento, adendas contratuais, a emissdo de
Ordens de Servico, fiscalizacao, inspeccdo, andlise e aprovacao dos servicos objecto do
contrato a que se refere este Termo de Referéncia.

2.4.2. Compete a Contratada executar os servicos conforme especificado neste Termo de
Referéncia.

2.4.3. A Contratada e a Contratante manterao a necessaria comunicagdo durante a execucao
do contrato.

2.4.4. A Contratada, ap6s recebimento da Ordem de Servico e antes do inicio dos trabalhos
de campo, apresentara a Contratante para aprovacao: programa de trabalho especifico
para cada actividade, indicando o responsdvel pelo sector e equipa técnica com sua
localizagao.

2.4.5. A Contratante reserva-se o direito de acompanhar e fiscalizar os servicos prestados,
com livre acesso aos locais de trabalho, para obtencao dos esclarecimentos julgados
necessarios a execu¢ao dos mesmos.

24.6. A Contratada devera, sempre que necessario, comunicar-se formalmente com
a Contratante. As comunica¢des por telefone deverdao, cumprindo o critério da
fiscalizacdo/ Contratante, ser ratificadas formalmente via fax e no caso de informacgodes
mais extensas e/ou transferéncias de arquivos, por Correio Electrénico.

2.4.7. A Contratante deverd proporcionar a formacdo ou a abertura de processo. A abertura
de processo é o conjunto de operacdes que tem por fim dar forma processual a
documentos que requeiram analise, informacdes ou decisdes com vista a estabelecer
definicdes e responsabilidades técnicas, administrativas ou financeiras.
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2.4.8. As reunides a serem realizadas no ambito desta Contratacdo deveréo ser previamente
agendadas e registadas em acta formal, com o seguinte:

a) Disposicoes complementares e especificas sobre o desenvolvimento dos servicos relativos
aos temas previstos, nomeadamente as suas propostas sobre as alternativas relacionadas
com o prosseguimento dos trabalhos, bem como sobre os seus requisitos e orientagdes;

b) Comunicacao a Contratada das orientagdes necessarias ao desenvolvimento dos servicos
referentes as matérias contidas na agenda da reunio;

c) A Contratante poderd convocar quantas reunides julgar convenientes, para fins de
acompanhamento e fiscalizacdo das obras;

NOTA

i. As actas das reunides deverdo ser elaboradas pelo Fiscal e submetidas para
comentarios até dois dias Uteis apds a realizacdo da reuniao.

ii. Asmesmas deverdo ser comentadas pelas partes no prazo de trés dias Uteis, passados
0s quais serd considerado valido o conteudo das actas.

iii. A versdo final da acta deverd ser submetida para assinatura dos intervenientes e
remetida a Contratante num periodo méximo de dois dias apds 0s comentarios.

2.4.9. Para o acompanhamento e fiscalizacdo dos trabalhos, excepcionalmente e quando
necessario a Contratante designard uma equipa que actuard sob a responsabilidade
do fiscal do contrato, sendo que lhe cabera estabelecer os procedimentos detalhados
de fiscalizacdo do contrato, conforme este Termo de Referéncia. A composicdo desta
equipa deverad contemplar profissionais credenciados para actuar na fiscalizacao da
execucao fisica das obras de engenharia e na fiscalizacdo da execucdo financeira.

2.4.10. A Equipa terd plenos poderes para agir e decidir perante a Contratada, podendo
inclusive rejeitar os trabalhos que estiverem em desconformidade com o Contrato.

2.4.11. A Contratante e a Contratada estabelecerdao procedimentos detalhados, com o
objectivo de sistematizar o desenvolvimento do contrato, principalmente no que
se refere a preparacdo das rotinas da execucdo da obra, contendo, por exemplo, a
actualizacdo do cronograma de actividades, comunicac¢des, fiscalizacdo, medicoes e
pagamentos.

2.4.12. A accado ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizagdo, ndo eximird a Contratada da
integral responsabilidade pela execucdo dos servicos contratados.

2.4.13. Os Relatdrios Mensais e Final da empreitada deverao ser apresentados de acordo
com os modelos fornecidos pelo MUNICIPIO. Ficara a critério da Contratada, sugerir
complementacdes e/ou alteracdes nestes modelos, para que se adequem a realidade,
devendo os mesmos ser submetidos a aprovagao da Contratante.

2.4.14. A versao definitiva do Relatério Final deverd ser disponibilizada em arquivo
electrénico, tipo DVD-ROM, incluindo textos, tabelas, desenhos, imagens, fotografias,
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cartas, etc, em formato PDF. Uma cépia impressa destes Relatérios devidamente
assinados devera ser anexada ao processo aberto pela Contratante para a Fiscalizagdo
das Obras.

2.4.15. A Contratada deverd exercer um controlo de qualidade relativamente asinformagdes
apresentadas, quer a nivel de texto quer a nivel das memorias e desenhos, com o
objectivo de criar clareza, objectividade, consisténcia das informacdes, justificativas de
resultados, apresentando um texto isento de erros ortograficos, de célculo, de digitacdo
e de divergéncia com o projecto contratado.

2.4.16. A Contratada arcara com todos os custos de direitos e patentes de propriedade
industrial de softwares, ferramentas, etc.

2.4.17. A fiscalizagdo dos trabalhos pela Contratante ndo exime nem diminui a total
responsabilidade da Contratada, por qualquer inobservancia ou omissdo as clausulas
contratuais

2.4.18. A Contratada verificara se o empreiteiro estd a executar os trabalhos em conformidade
com o contrato e os documentos que o integram.

A Contratada terd poderes para agir e decidir perante o Empreiteiro, nomeadamente rejei-
tar servicos que nao estiverem de acordo com o Contrato, Projecto, Especificacdes, Memdria
Descritiva, Especificagdes, Quantitativos e custos, Normas Técnicas e as melhores técnicas con-
sagradas de execucao de obras.

2.4.19. Cabe a Contratada verificar a ocorréncia de factos para os quais tenham sido
estipuladas penalidades contratuais. A Contratada informara a Contratante do facto,
apresentando o seu relatério com os documentos necessarios e, em caso de multa, a
indicacdo do seu valor.

2.4.20. Das decisdes da Contratada, podera o Empreiteiro recorrer a Contratante, no prazo
de 10 (dez) dias Uteis da respectiva comunicacao.

2.4.22. A equipa técnica designada pela Contratante realizard, logo apds a assinatura
do contrato, uma reunido com a Contratada para a consolidacdo do Cronograma de
Actividades em consonancia com os termos deste TdR e para definir alguns detalhes
relacionados com:

i.  Apresentacao da equipa da Contratada;
ii. Apresentacao daequipa técnica de acompanhamento, andlise e fiscalizacdo da Contratante;

iii. Esclarecimento sobre possiveis dlvidas e eventuais complementagdes de assuntos relativos
ao objecto do contrato;

iv. Projecto executivo das obras, especificacdes, quantidades, custos, detalhes de construcao,
medicdes, entre outros;

v. Definicdo das formas de comunicagao entre a Contratada e a Contratante, bem como do
interlocutor de ambas as partes;

vi. Definicdo de procedimentos de avaliacdo periddica e outras questdes relativas ao bom
andamento dos trabalhos;

vii. Estabelecimento de sistematizacdo de acompanhamento e outros eventos relacionados
com o desenvolvimento das obras.
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2.4.23. A Contratada devera apresentar ao Contratante os seguintes custos:
. Passagens aéreas;

Il.  Aluguer didrio de viaturas;

lll. Alojamento e alimentagdo didria do técnico;

IV. Honoréarios;

V. Relatérios de fiscalizacdo.

2.4.24. A Contratada devera garantir os meios necessarios para a execucdo das actividades;
estes meios serdo objecto de avaliacdo e nao se restringem aos aqui mencionados:

® Viaturas 4x4;

e Computadores;

® Maquina fotografica;
® Livrode obra;

® Pasta para arquivo das comunicagdes escritas e demais documentos.

2.5. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2.5.1. O cronograma reflecte o prazo de execucdo dos servicos a serem executados e
indicam os prazos iniciais e finais de cada etapa. Os servicos referentes a cada etapa
deveréo seguir o cronograma de actividades definido e apresentado pelo empreiteiro,
que compreendera:

® Aquisicdo de materiais
e Construcao

® Periodo pds construcdo — periodo da garantia provisoria

2.5.2. A Contratante podera flexibilizar, formalmente, esses prazos, mantendo o prazo final
do contrato desde que devidamente justificado pela Contratada.

2.6. OBJECTIVO DOS SERVICOS

2.6.1. O objectivo dos servicos, no ambito dos Termos de Referéncia, abrange o apoio
técnico da Contratada para o acompanhamento e fiscalizacdo das obras de construcao
de um mercado municipal.

2.6.2. As principais actividades a serem executadas pela equipa técnica da Contratada que
acompanhara e fiscalizard as obras sdo as seguintes:

i. Apoiar a equipa técnica da contratante nas actividades de acompanhamento e fiscalizacédo
das obras, objecto deste contrato;

ii. Garantir a efectiva fiscalizacdo das obras por parte da Contratante;

ii. A gestdo financeira do contrato serd exercida pela Contratante, no que diz respeito a
execucao do objecto do contrato; a fiscalizagdo da execucéo fisica da obra e o controlo da
execucao fisico-financeira da empreitada sera exercida pela Contratada.
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iv. Manter o livro de ocorréncias (Livro de obra) para registo dos factos didrios, objecto deste
contrato;

v. Apoiar a andlise de projectos contemplando a revisdéo de campo de interferéncias,
desapropriacoes, alteracdes de tracado e outras necessidades de compatibilizacdo para o
andamento do trabalho;

vi. Analisar o mapa de medicdo dos custos das obras junto ao Empreiteiro;
vii. Analisar as quantidades do mapa de medicéo;

viii. Acompanhar o andamento das obras para assegurar o cumprimento das metas/etapas
estabelecidas no Plano de Trabalho;

A alteracdo de metas/etapas/fases poderd ser acatada desde que:

a) Sejaencaminhada a solicitacdo oficial por parte do proponente, acompanhada do novo
Plano de Trabalho, e toda a documentacéo técnica que justifique a alteragao ou altera-
¢des da proposta ou propostas;

b) As alteracdes propostas ndo configurem alteragcdes substanciais, a0 objecto do contra-
to,

c) As propostas sejam tecnicamente vidveis e continuem a reflectir uma etapa Util;

d) Toda a documentacédo técnica de engenharia referente as alteracdes propostas seja de-
vidamente aprovada pela drea responsavel, de acordo com as normas, procedimentos,
padrées e legislacdo vigente e/ou aquela aplicavel na data da celebracdo do contrato.

ix A alteracdo de projecto podera ser acatada desde que:

a) Seja encaminhada a Contratante uma solicitagao oficial, prévia, por parte do proponen-
te, contratada ou Empreiteiro, acompanhada de toda documentacao e /ou fundamen-
tagao técnica que justifique a alteracdo ou alteragdes da proposta ou propostas;

b) As alteragcdes propostas ndo contenham mudancas ao objecto do contrato;

C) As propostas sejam técnica e economicamente vidveis e continuem a reflectir uma eta-
pa util;
d) Seja aprovada pela drea técnica do Contratante.

x. Apoiar na fiscalizacdo e verificacdo da conformidade da execucao das obras em relacao aos
projectos e as especificagdes técnicas dos servigos e produtos;

xi. Verificar o cumprimento do cronograma fisico-financeiro;

xii. Apoiar o acompanhamento do controlo tecnolégico das obras, zelando pelo fiel
cumprimento dos projectos, das normas e especificagdes vigentes, quando previsto em
folha de célculo e solicitado pela Contratante;

xiii. Verificar a preparacdo do projecto “As Built”e cadastros em conformidade com as medicoes;
xiv. Acompanhar os processos construtivos e os testes de equipamentos;
xv. Acompanhar a implantacdo das medidas de proteccdo ambiental adoptadas;

xvi. Acompanhar o cumprimento das exigéncias relativamente a sinalizacdo para a execu¢do
das obras e medidas de seguranca;
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xvii.Elaborar relatérios de progresso com registos fotogréficos sobre a evolugdo das obras ou a
problemas que venham a surgir durante a realizacéo dos trabalhos;

xviii.Elaborar relatério de vistoria e relatério final da empreitada;

xix. Mobilizar, em caracter eventual ou quando solicitado pela Contratante, técnicos
especializados para o cumprimento de determinadas tarefas relacionadas com a superviséo
da execucao da obra.

2.7. EXECUCAO

2.7.1.0sservicos serdo executados pelaContratada,deacordo com o projecto, especificacoes,
memodria descritiva, quantitativos, orcamentos e cronogramas de actividades, cumprido
o prazo especificado neste Termo de Referéncia.

2.7.2. Os trabalhos objecto deste Termo de Referéncia desenvolver-se-do sempre sob
a coordenacao e fiscalizacdo da Contratante e de acordo com suas necessidades
especificas, visando o atendimento do objecto contratual.

2.8. AUTORIZAGCAO PARA A REALIZAGAO DOS TRABALHOS

2.8.1. Os servicos discriminados na tabela de Estimativa de Custos serdo autorizados por
meio de uma Autorizacdo de Trabalhos, onde constardo as quantias necessdrias para a
execucao dos servicos, de comum acordo entre Contratante e contratado.

2.8.2. A Contratada terd um prazo maximo de 1 (um) dia util apds o recebimento da
Autorizacao de Trabalhos para solicitar esclarecimentos relativamente ao seu conteudo.

2.8.3. Depois de decorrido esse prazo a autorizacao de trabalhos serd validada e aceite,
devendo ser cumprida integralmente.

2.8.4. Apos recebida a primeira Autorizacdo de Trabalhos a Contratada terd um prazo
maximo de 5 (cinco) dias para colocar a equipa em campo e emitir o relatério das
actividades realizadas.

2.9. ENTREGAVEIS

A Contratada deverd apresentar relatérios e documentos para registar as actividades de fiscali-
zacao das obras, conforme abaixo discriminado:

a) Planeamento das Actividades: A Contratada deverd apresentar a Contratante um plano
de actividades, por projecto e por técnico para 0 més seguinte, com 0s respectivos
cronogramas de deslocagdes dos técnicos as obras e, mensalmente, um plano das
actividades a serem desenvolvidas pela fiscalizacédo. O cronograma de actividades podera
ser revisto e ajustado, desde que acordado entre as partes, sem que isto constitua motivo
para alegar a prorrogacéo do prazo de execucdo e nao altere o objecto do contrato.

b) Relatério Diario da Supervisdo da Obra: informacdes acerca da execucdo da obra,
compilado diariamente e in loco, acompanhado de registo fotografico, caso se justifique. O
modelo a ser usado para o efeito serd apresentado pela Contratada.

C) Relatério de Progresso (Relatério Mensal): deve conter informagdes sobre a evolugdo
das obras, referenciando problemas que tenham surgido ou que venham a surgir durante
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0 andamento dos servicos, considerando, quando for o caso, as informacgdes do relatério
didrio da obra e acompanhado de registo fotografico, de acordo com plano de trabalho,
plano de gestdo de qualidade, matriz das salvaguardas sociais e ambientais, cronograma
fisico e projectos técnicos, indicando o percentual de execucdo da obra. O relatério deve
ser submetido juntamente com a factura, até ao final da primeira semana do més seguinte
e deve seguir o modelo apresentado.

d) Relatério de Vistoria para a Recepcao Proviséria: deve conter as informagdes necessarias
para a recepcao proviséria da obra. Descricdo das componentes fornecidas, montadas e/ou
construidas, descricdo dos defeitos ou anomalias nos trabalhos realizados. Estabelecimento
de prazos para a correccao das anomalias verificadas e recomendacdes para a recepcao da
obra. O relatério deve fazer-se acompanhar de Autos de Vistoria.

O relatério deve ser submetido, até 7 (sete) dias apos a realizacdo da vistoria da obra.

f) Relatorio Final: deve conter informacées referentes a conclusdo da obra, relatando o
desenvolvimento dos trabalhos, alteracdes ao projecto executivo, dificuldades encontradas,
comentérios referentes ao desempenho da empresa executora, registo fotografico do
desenvolvimento das principais etapas no decorrer da sua execucao, demonstrativo
das medigoes realizadas pela fiscalizacdo sobre a execucéo fisica e financeira das obras,
recomendacdes para futuras obras e licdes apreendidas. O relatério deve fazer-se
acompanhar dos seguintes anexos:

= Telas finais (as built) da obrg;
= Autos de Recepcéo Proviséria devidamente assinados;
= Actas de reunioes;

= Livro da obra e outra documentacdo que se julgar relevante para o projecto.

O presente relatério deve ser submetido, até 15 (quinze) dias apds a recepcao provisoria da
obra.

2.9.1. Os relatérios de progresso deverdo ser apresentados em volumes rubricados e
encadernados em tamanho A-4 e para desenhos em tamanho A-3 ou A-0 (caso se
justifique) sendo um original (a cores) e duas cépias, e encaminhados em formato
electroénico.

2.9.2. Os relatérios diarios de supervisao da obra deverdo ser apresentados em volumes
rubricados pelo técnico de campo responsavel pelo acompanhamento e supervisao da
obra, e submetidos juntamente com o relatério de progresso mensal.

2.9.3. Todos os acervos fotograficos produzidos durante as diferentes etapas da obra, no
trabalho de acompanhamento e fiscalizacdo das obras, deverdo ser encaminhados a
Contratante em formato electrénico. As fotos deverao ser identificadas com data.

(dia/més/ano), local e meta/etapa do trabalho executado na obra. A resolu¢do minima
das imagens sera de 300 dpi e 1 Mega, no formato “jpeg’, devendo evitar, aimagem de
pessoas e marcas de empresas privadas.

2.9.4. Todos os relatérios deverdo ser devidamente assinados pela Fiscalizacdo e emitidos
previamente a realizacdo dos servicos, podendo ser aceite como excepcdo a este
procedimento do relatério didrio de supervisdo da obra.
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2.10. DISPONIBILIZACAQ DE RECURSOS HUMANOS (EQUIPA TECNICA)

A equipa técnica deverd ser disponibilizada pela Contratada nos locais de execugao dos servigos
por conta e risco da mesma, estando incluidas no orcamento todas as despesas inerentes aos
servicos a serem executados, ndo cabendo a Contratante efectuar quaisquer outros ressarci-
mentos a titulo de indeminizagao e/ou de despesas extras. Aquando do preenchimento de
qualquer uma das funcées a seguir descritas, a Contratada deverd apresentar a Contratante,
para andlise e deliberacao, um Curriculum Vitae e documentos que comprovem a experiéncia
e habilitagdo dos funciondrios. A Contratante podera solicitar a substituicdo de um profissional
por um equivalente ou superior na equipa de trabalho. A Contratada deverd efectuar a substi-
tuicdo do mesmo, num prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis.

2.10.1. Composicdo da Equipa Técnica

A Equipa Técnica de Engenheiros e Técnicos sera disponibilizada pela Contratada com vista
a apoiar a supervisao das obras. Todos 0s profissionais da Equipa Técnica deverdo estar regu-
larizados junto aos érgaos que supervisionam a actividade de engenharia no pais. A equipa é
formada pelos seguintes elementos:

i. Engenheiro Civil/Arquitecto (Coordenador)

Profissional com 8 (oito) ou mais anos de experiéncia, formacao superior em Engenharia Civil
ou Arquitectura, experiéncia em coordenagao de equipa ou equipas no acompanhamento e/
ou supervisdo e/ou execucao, e/ou fiscalizacdo de obras similares ao objecto do concurso. Sera
responsavel pelo planeamento, organizagao, coordenagao e controlo dos recursos humanos,
materiais e administrativos para que a equipa desempenhe as suas actividades de apoio ao
acompanhamento e supervisdo das obras no terreno.

Deverd ainda assegurar a qualidade de todas as actividades a serem realizadas pela Contratada,
mantendo registo de todos os produtos gerados; serd também o interlocutor da Contratada
junto a Contratante participando, sempre que necessério, nas reuniées com a Contratante.
Deverd ainda ser responsavel pelo recebimento das Ordens de Servicos emitidas e pelo enca-
minhamento dos relatorios.

As suas actividades incluem, mas ndo se limitam a:

= Planeamento e Controlo das disposicoes contratuais, definidos pelos requisitos do Dono de
Obra (contratos, seguros, garantias bancdrias, etc.);

= Controlo, implementacéo ou orientacdo no sentido do cabal cumprimento da Legislacéo,
Regulamentacdo e Normalizagdo aplicavel a prestacdo do servico e a execucdo da
empreitada;

= Controlo e andlise de documentacéo entregue pelo Empreiteiro e pelo Dono da Obra;

= Competéncia para decidir ou submeter informacao ao Dono da Obra, relativamente a todas
as questdes que surjam ou lhe sejam colocadas pelo empreiteiro, de modo a ndo prejudicar
0 progresso da empreitada;

= Transmitir ao Empreiteiro as disposicdes do Dono da Obra;

= Assegurar a recolha dos elementos necessarios para a realizacdo dos relatérios de progresso
da empreitada;
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= Emissao do relatério incluindo a Conta Final da Empreitada;

=> Promover, secretariar e redigir em acta todas as reunides com o empreiteiro e o Dono da
Obra;

=>» Coordenar o trabalho a desenvolver pelos fiscais residentes e toda a equipa técnica;
=> Aprovacéo do projecto (bom para execugao);

=> Assegurar ou verificar para validagdo os autos de medicdo realizados pelo empreiteiro,
estabelecendo o controlo cruzado entre a verificacdo das quantidades e a atribuicdo
orcamental colocada a concurso;

=> Assegurar a aprovacdo de materiais e a respectiva recepcdo em obra (de acordo com o
Plano de Estaleiro da empreitada);

= Controlar a competéncia técnica (através dos requisitos contratuais) dos recursos humanos
colocados em obra;

=> Garantir, pelo empreiteiro, o cumprimento dos prazos;
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Promover ou Elaborar o Plano de Inspeccéo e Ensaio;

=>» Promover a correcta manutencdo do arquivo da empreitada.

ii. Engenheiro Civil (um)

Profissional com formacéao superior em Engenharia Civil e com experiéncia minima comprova-
dade 5 anos na elaboracédo de projectos e fiscalizacdo de obras da construgao civil. Entre outras,
sera responsavel pelas seguintes actividades:

=> Analisar o projecto de arquitectura, estrutura e hidrdulica;

= Conjuntamente com o Dono da Obra, discutir o desenho, materiais e procedimentos para
cada etapa do trabalho;

=> Aprovar o material e 0 equipamento da obra;
=> Avaliar a equipa técnica do empreiteiro;

=>» Garantir o cumprimento escrupuloso das especificacbes técnicas dos servicos e produtos
do projecto executivo.

iii. Técnico Médio de Construcao Civil (Residente)

Profissional com mais de 5 (cinco) anos de experiéncia e formacdo de nivel médio e com ex-
periéncia em acompanhamento e/ou supervisdo, e/ou execucao, e/ou fiscalizacdo de obras
similares ao objecto do concurso. Serd responsavel pelo acompanhamento e superviséo das
obras de construcao civil no terreno bem como pela elaboragao de relatérios mensais de acom-
panhamento. As suas actividades incluem, mas ndo se limitam a:

= Controlar e registar as actividades desenvolvidas diariamente pelo empreiteiro,
nomeadamente mao-de-obra, plano de gestdo de qualidade, matriz de salvaguardas
sociais e ambientais, equipamentos, materiais recebidos e aplicados;
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Controlar e registar os principais processos construtivos aplicados pelo empreiteiro;
Assegurar a correcta colocacdo em obra, apenas dos materiais previamente aprovados;
Vigiar a correcta implantagcao da obra com o apoio de especialistas da equipa técnica;
Assegurar o cumprimento dos ensaios necessarios a garantia da qualidade da empreitada;
Assegurar as caracteristicas dimensionais da empreitada;

Realizar reportagens fotograficas;

Apresentar, por escrito, informagdes pertinentes ao correcto desenvolvimento da obra;
Monitorizar e informar, por escrito, o coordenador sobre o andamento dos trabalhos;

Efectuar o registo semanal sobre o ponto da situacao da empreitada;
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Monitorizar o Plano de Trabalhos do empreiteiro;

=> Verificar a conformidade do projecto de execu¢do com a obra.

iv. Técnico Médio de electricidade (Ndo Residente)

Profissional com mais de 5 (cinco) anos de experiéncia e formacao de nivel médio, com ex-
periéncia em acompanhamento e/ou supervisao, e/ou execucao, e/ou fiscalizacdo de obras
similares ao objecto do concurso. Sera responsavel pelo acompanhamento e superviséo das
obras no terreno bem como pela elaboracao de relatérios mensais de acompanhamento. As
suas actividades incluem, mas nédo se limitam a:

=> Controlar e registar as actividades do empreiteiro, nomeadamente mao-de-obra, plano de
gestao de qualidade, matriz de salvaguardas sociais e ambientais, equipamentos, materiais
recebidos e aplicados;

Controlar e registar os principais processos construtivos aplicados pelo empreiteiro;
Assegurar a correcta colocacdo em obra, apenas dos materiais previamente aprovados;
Vigiar a correcta implantagéo da obra com o apoio de especialistas da equipa técnica;
Assegurar as caracteristicas dimensionais da empreitada;

Realizar reportagens fotograficas;

Apresentar, por escrito, informagdes pertinentes ao correcto desenvolvimento da obra;

Monitorizar e informar por escrito o coordenador sobre o andamento dos trabalhos;
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Efectuar o registo semanal sobre o ponto da situacao da empreitada;
=>» Monitorizar o Plano de Trabalhos do empreiteiro;
=> Verificar a conformidade do projecto de execu¢do com a obra.

Este s6 serd mobilizado para a obra quando houver actividades que justifiquem a presenca de
um técnico de fiscalizacdo da parte eléctrica.
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2.11. ANALISES E ENSAIOS

2.11.1. A Contratada deverd proceder ao acompanhamento e aprovacao dos resultados
dos ensaios dos testes técnicos, incluindo a submissao de um parecer técnico ao Dono
da Obra, relativamente aos resultados obtidos. E necessaria a apresentacéo da ficha de
recolha de amostras devidamente assinada pelo Fiscal, empreiteiro e pelo responsavel
pela colheita, aquando da apresentacao e validacdo dos resultados junto ao Municipio.

2.11.2. Em caso de néo participacdo do fiscal nas actividades descritas no nimero anterior,
este serd penalizado com um valor igual a 10% (dez por cento) do valor estimado pelo
concorrente para a realizacao desta actividade.

2.11.3. A Contratada devera realizar ensaios e analises que deverdo ser discriminados
de acordo com as Especificacbes Técnicas dos Servicos e Produtos. Todos os custos
necessarios para a realizacdao destes servicos deverdo estar incluidos na composicao do
custo unitario, pois nenhum outro tipo de remuneracao sera pago pela Contratante a
titulo de indeminizagdo e/ou ressarcimento de despesas extras.

a) Ensaios de controlo técnico de materiais: resisténcia a compressao simples, resisténcia a
traccdo por compressao de didmetro, resisténcia a traccao na flexao do betéo, granulo-
metria do agregado, consisténcia do betédo, abatimento do tronco de cone de Abrams;

b) Ensaios de caracterizagao de solos: humidade natural, densidade natural, limite de liqui-
dez, limite de plasticidade, indice de plasticidade, limite de retraccdo granulometria por
peneiramento, ensaio, compactacdo, permeabilidade vertical de carga variavel “in situ’,
CBR.

NOTA

05 ensaios nao especificados acima constam das especificacdes técnicas dos servigos e
produtos do projecto.

Construcao de vala de drenagem revestida-Municipio de Gurué
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NOTAS IMPORTANTES
APRESENTAGCAO DA PROPOSTA TECNICA

= A empresa deverd obrigatoriamente preencher todos os formuldrios apresentados na
seccao lll dos documentos do concurso;

= A equipa técnica principal é composta por 4 elementos. A proposta da Contratada deverd
responder escrupulosamente as exigéncias previstas no ndmero 2.10.1 em termos de
composicao e qualificagoes.

= A Contratada deverd apresentar um cronograma detalhado sobre a interven¢do de cada
um dos elementos da equipa técnica (fases, horas de trabalhos, actividades a desempenhar,
etc);

= Os técnicos eventuais serdo fornecidos pela Contratada em situagées pontuais, no decorrer
da execucao do contrato e a sua participacdo serd mediante a aceitacdo pela Contratante;

= A proposta devera ser apresentada, considerando um periodo de execucdo de XX meses

APRESENTACAO DA PROPOSTA FINANCEIRA

= A empresa deverd preencher todos os formuldrios apresentados nas seccdes IV do
documento de concurso, devendo ser incluidos todos os itens constantes em cada tabela.
Apresentacoes alternativas de itens (ndo) previstos nao serdo aceites.

=> Para além dos formuldrios apresentados na seccdo IV, a empresa deverd descriminar os
custos por local, de acordo com a tabela abaixo indicada:

1. Honorarios Pessoas/Dia | Taxa Diaria Total

Eng. Civil / Arquitecto

Eng. Civil

Técnico de Construcdo Civil (Residente)

Técnico de Electricidade (Nao Residente)
SUB-TOTAL (1)

o . . Preco
2. Reembolsaveis Unidade Quantidade O Total
Unitério
Passagens aéreas (ida e volta) Viagem
Aluguer de viaturas * Dia
Combustivel Litros
Acomodacao (fiscal residente) Dia
Acomodacao (outros fiscais) Dia

SUB-TOTAL (2)

3. Despesas Diversas

Comunicagao Més

Didria (no campo) Dia
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Transporte * Dia
Relatérios Relatério
Reunides Hora
SUB-TOTAL (3)

TOTAL (1+2+3)

FACTURAGAO E PAGAMENTOS

>

v Vv

A Contratada deverd submeter, mensalmente, a factura referente aos servicos prestados
no més anterior. A factura mensal submetida devera ter anexado, um time-sheet com a
indicagao do numero de horas despendidas por cada consultor no projecto, das actividades
por si levadas a cabo e dos resultados alcancados. A Contratada devera ter em atencéo a
taxa pessoas/dia e taxa dia da sua proposta financeira ao fazer a facturacao. Horas para além
das previstas na proposta submetida ndo serdo aceites;

As despesas reembolséveis serdo pagas mediante apresentacdo dos comprovativos originais
fiscalmente aceites (cépias ndo serdo aceites) e até ao limite proposto pelo concorrente.
Comprovativos cujos valores excedam o valor proposto serdo pagos até o limite da proposta;

As viagens dos consultores da Contratada deverdo ser solicitadas, por escrito, a Contratante,
com a indicacdo da duracéo, objectivos e actividades a realizar. As solicitacdes serdo
analisadas, caso a caso, e apenas viagens para as quais seja imprescindivel a participagdo
dos consultores, serdo aprovadas. Ao solicitar viagens, a Contratada devera ter em atengao
o numero maximo de viagens da proposta;

O montante de combustivel serd calculado e pago a uma taxa de 15 litros por cada 100 Km;
A despesa didria devera incluir itens tais como alimentacao, transporte local (taxi), etc,
Despesas nao incluidas nestes termos de referéncia, ndo serdo aceites;

A contagem das horas serd feita a partir do inicio da reunido, a ter lugar nas instalagées da
Contratada, devendo a contagem ser confirmada no local e ficar registada em acta a hora
de inicio e do fim;
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ESTRUTURA DE APRESENTACAO DE RELATORIO DE PROGRESSO

(De acordo com o Plano de Trabalho, Cronograma Fisico-Financeiro e Projecto Técnico.)
1. SUMARIO
2. DESCRICAO DO PROJECTO

2.1.Dados gerais da localidade;
2.2.Informacoes sobre o contrato;
2.3.Dados da Contratada;

2.4.Data de Inicio das obras e cronograma de actividades

3. DESCRIGAO DA SITUAGAO ACTUAL DA OBRA

a) Descricao dos servicos executados;

)

) Cumprimento do plano de gestéo de qualidade;

@)

) Descricdo dos materiais aplicados, inclusive quantidades;

(0N

) Materiais adquiridos pelo empreiteiro no periodo em referéncia;

D

) Instalagdes do estaleiro de obras;

—-

) Descricao dos equipamentos utilizados na obra, tais como, carrinhos de mao, camides,
entre outros, anotando igualmente a quantidade dos mesmos;

g) Descricdo do efectivo envolvido;
h) Andamento fisico-financeiro da obra;

i) Situagcdes ocorridas na obra que poderéo ter causado a alteracdo de quaisquer ele-
mentos especificados em projecto;

j)  Alteracdes de tracados, locacdo de estruturas e quantitativos em geral;
k) Acidentes de trabalho;
) Paralisacdes ocorridas e os respectivos motivos;

m) Relatério sobre a implementagao/execucao de acgdes sociais e ambientais previstas na
matriz das salvaguardas;

n) Descricdo dos impactos/interferéncias que ocorreram no decorrer da obra e demons-
tracado de medidas mitigadoras utilizadas.

0) Ensaios realizados, entre outros estudos previstos ou n&o.

p) Tramitacdo de documentos para o desimpedimento de &reas e vias publicas e privadas
para a implantacdo das obras;

q) Situacao de processos de desapropriacoes;
N Desembolsos realizados pela entidade Contratante;
s)  Subempreiteiros;

t) Visitas a obra (fiscal da obra, responsaveis pelo projecto, consultores especializados,
entre outros)

u) Relatdrio fotografico.
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4. RECOMENDACOES
a) Direccionadas a empreitada;
b) Direccionadas a fiscalizacao;

¢) Direccionadas ao Dono da Obra (em caso de necessidade de melhoria do projecto).

5. CONCLUSOES E OBSERVACOES
6. ANEXOS (servicos de campo que foram necessarios para a realizacdo do relatério);
Obs.: O Relatério Mensal da Obra devera ser assinado pelo responsével pela sua elaboracéo.

O Relatdrio deverd ser entregue por duas vias; em papel e por meio electrénico, de acordo
com os prazos estabelecidos.

ESTRUTURA DO RELATORIO FINAL
1. SUMARIO

2. DESCRICAO DO PROJECTO

2.1.Dados gerais da localidade;

2.2.Informacdes sobre o contrato;

2.3.Dados do Empreiteiro, Fiscal e do Dono da Obra;
2.4.Descricdo geral das fases do projecto;

2.5.Data de Inicio das obras e cronograma de actividades;

2.6.Conclusao das obras.

3. DESCRICAO GERAL SOBRE A OBRA CONCLUIDA

a) Descricao dos métodos executivos empregados;
b) Cumprimento do plano de gestéo de qualidade;

¢) Descricdo dos equipamentos utilizados na obra, tais como, camibes, grua, entre outros,
anotando igualmente a quantidade dos mesmos;

d) Descricdo do efectivo, profissionais envolvidos;

e) Estudo comparativo entre os servicos executados e a folha de custos da Contratada; ve-
rificar valores e comentar ou descrever os motivos que determinaram valores superiores
ou inferiores aos previstos no projecto;

f) Situacdes de obra que exigiram a alteracdo de quaisquer elementos especificados no
projecto;

g) Acidentes de trabalho;
h) Paralisacdes ocorridas e os respectivos motivos;

i) Descricao sobre a implementacdo/execucao de ac¢des sociais e ambientais previstas na
matriz das salvaguardas;

j)  Descricdo dos impactos / interferéncias que ocorreram no decorrer da obra e demons-
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4.
5.

tracdo das medidas aplicadas para mitigacao dos impactos referenciados.
k) Situacao da licenca de operacao;
) Testes e ensaios realizados, entre outros estudos previstos;

m) Documentacdo de cedéncia de éreas, vias publicas e privadas para a implantagao das
obras e o ponto de situacédo dos mesmos;
n) Despesas contraidas pela Contratante;
0) "As Built"do empreendimento;
p) Comentdrios sobre o Manual de Uso, Operacdo e Manutencéo;
)

q) Relatério fotografico completo.

OBSERVACOES E RECOMENDAGOES

ANEXOS (servicos de campo que foram necessarios para a producdo do relatério);

Obs.: O Relatorio Final da Obra deverd ser assinado pelo responsével pela sua elaboracéo.

O Relatorio Final devera ser entregue por duas vias; em papel e por meio electronico, de acordo
com 0s prazos estabelecidos.

Ponte sobre o rio Marmelo, Bairro Carreira de Tiro —Municipio de Mocuba
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ANEXO 3. — EXEMPLO DE UM PLANO DE GESTAO DE QUALIDADE

Engenheiro Civil

LOGOTIPO DA ORGANIZACAO SISTEMA DE GESTAO DE PGQ O1-
QUALIDADE
PLANO DE GESTAO DE QUALIDADE
OBRA:
Elaborado por; Data Aprovado por: Data

Representante da Direccao:
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INDICE

1. APRESENTACAO DA OBRA
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2. ORGANIZACAO

2.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA OBRA

Neste item, deve ser apresentada a estrutura organizacional da obra através de um organigra-
ma, conforme o exemplo abaixo indicado.

Director da Obra

Equipa da Qualidade Encarregado de Obra

Sub empreiteiros

[ ]

Mestre de Obra Fiel de Armazém

J

Ajudantes

2.2 RESPONSABILIDADES

Descrever de forma sucinta a responsabilidade de cada um dos elementos/funcéo existente no
cronograma, quais séo as fungdes/actividades que estdo sob a responsabilidade do Director da
obra, Encarregado da obra, etc.

2.3 PROGRAMA DE FORMACAQ DOS TRABALHADORES DA OBRA

Deve ser feita uma lista dos instrumentos/documentos que devem ser objecto de formacao de
todo pessoal envolvido na obra. Segue um exemplo:

PO - Procedimento operativo

PET - Procedimento de execucdo do trabalho
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Matéria de formacao Pessoal envolvido

Politica da qualidade

Todos os colaboradores da obra

PGQ - Plano da Qualidade da Obra

Director da Obra / Encarregados/mestre-de-
-obras /fiel de armazém /ajudantes/respon-
savel pela manutencdo dos equipamentos da
obra

MQ - Manual da Qualidade

Director da Obra / Encarregados/mestre-de-
-obras /fiel de armazém /ajudantes

PO. 01 - Controlo de Documentos e Regis-
tos da Qualidade

Director da Obra / Encarregados/mestre-de-
-obras /fiel de armazém /ajudantes

PO. 02 — Aquisicao

Director da Obra / Encarregados/mestre-de-
-obras /fiel de armazém /ajudantes

PO. 03 - Recepgao, , manuseamento, arma-
zenamento e identificacdo de materiais

Director da Obra / Encarregados/mestre-de-
-obras /fiel de armazém /ajudantes

PO. 04 - Contratacao e formacao de pessoal

Director da Obra / Encarregados/mestre-de-
-obras /fiel de armazém /ajudantes

PO. 06 - Andlise critica, controlo de distri-
buicao e alteragdes de projectos

Director da Obra / Encarregados/mestre-de-
-obras

PO. 07 - Controlo de Equipamento de mo-
nitorizacdo e medicao

Director da Obra / Encarregados/mestre-de-
-obras

PO. 09 - Controlo de produto ndo confor-
me, ac¢ao correctiva, preventiva e de me-
lhoria

Director da Obra / Encarregados/mestre-de-
-obras /fiel de armazém

PO. 10 - Vistoria final, entrega da obra e As-
sisténcia Técnica

Director da Obra / Encarregados/mestre-de-
-obras

PO. 11 - Auditoria Interna da Qualidade

Director da Obra / Encarregados/mestre-de-
-obras /fiel de armazém /ajudantes

PET. 01 - Implantacdo da Obra Compacta-
cao de Aterro

Director de obra /Encarregado/ mestre-de-
-obras /topdgrafo/ajudantes

PET. 02 - Compactacéao de Aterro

Director de obra /Encarregado/ mestre-de-

-obras / ajudantes

PET. 03 - Execucao de Fundagdes directas

Director de obra /Encarregado/ mestre-de-

-obras / ajudantes

PET. 04 - Colocacdo da armadura

Director de obra /Encarregado/ mestre-de-

-obras / ajudantes

PET. 05 - Execucéo de Cofragem

Director de obra /Encarregado/ mestre-de-

-obras / ajudantes

PET. 06 - Betonagem de Peca Estrutural

Director de obra /Encarregado/ mestre-de-

-obras / ajudantes
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PET. 07 - Execucao de Alvenaria Estrutural e

Director de obra /Encarregado/

mestre-de-

ra e cobertura de telha ceramica

-obras / ajudantes marceneiro

N&o Estrutural -obras / ajudantes
PET. 08 - Execucdo de Revestimento Inter- | Director de obra /Encarregado/ mestre-de-
no (gesso liso e revestimento ceramico) -obras / ajudantes
PET. 09 - Execucédo de Revestimento Exter- | Director de obra /Encarregado/ mestre-de-
no -obras / ajudantes
BET 10~ Bxacucs c2 o siso Director Fie obra /Encarregado/ mestre-de-
-obras / ajudantes
PET. 11 - Execugdo de revestimento de piso | Director de obra /Encarregado/ mestre-de-
interno (piso ceramico) -obras / ajudantes
PET. 12 - Execucao de revestimento de piso | Director de obra /Encarregado/ mestre-de-
externo -obras / ajudantes
BT IS - Beausie doleme Director Qe obra /Encarregado/ mestre-de-
-obras / ajudantes
PET. 14 - Execucdo de impermeabilizacdo | Director de obra /Encarregado/ mestre-de-
em cobertura -obras / ajudantes
PET. 15 - Execucao de estrutura de madei- | Director de obra /Encarregado/ mestre-de-

PET. 16 - Colocacdo de porta

Director de obra /Encarregado/
-obras / ajudantes/carpinteiro

mestre-de-

PET. 17 - Colocacéo de esquadria de alumi-
nio

Director de obra /Encarregado/
-obras / ajudantes

mestre-de-

PET. 18 - Execucdo de pintura (interna e ex-
terna)

Director de obra /Encarregado/
-obras / ajudantes/ pintor

mestre-de-

PET. 19 - Execucao de instalacdo hidro-
-sanitarias

Director de obra /Encarregado/
-obras / ajudantes/canalizador

mestre-de-

PET. 20 - Colocagdo de bancada, loucas e
metais sanitarios

Director de obra /Encarregado/
-obras / ajudantes/canalizador

mestre-de-

PET. 24 - Execucéo de instalacdo eléctrica

-obras /electricistas/ ajudantes

T 21 - ot de aipmasse e ebz Director Fie obra /Encarregado/ mestre-de-
-obras / ajudantes

S99 B de e aes Director Fie obra /Encarregado/ mestre-de-
-obras / ajudantes

PET. 23 - Execucdo de revestimento interno | Director de obra /Encarregado/ mestre-de-

em argamassa -obras / ajudantes
Director de obra /Encarregado/ mestre-de-

As formagdes internas deverao ser realizadas pelo Director da obra, Encarregado da obra,
Técnico em Seguranca do Trabalho, e Mestre de Obra.

GUIAO METODOLOGICO PARA A GESTAO E CONTROLO DA QUALIDADE DE PEQUENOS




Os novos trabalhadores contratados durante a execucao dos trabalhos deverdo receber a de-
vida formacao.

A rotina de formacao de pessoal deve seguir as orientacdes do PO. 01 — Admisséo e Formacao
de Pessoal, sendo a sua eficicia evidenciada pelo responsavel dos mesmos, devendo haver
registo nas fichas criadas para o efeito.

3. PLANO DE CONTROLO DE QUALIDADE

3.1. EXECUCAOQ DE TRABALHOS DA OBRA

Devem ser estabelecidos todos os trabalhos ou tarefas sujeitos a um permanente controlo na
obra e os respectivos procedimentos de execugao.

Exemplo

Procedimento de -
farefa execugao de Tarefa Adaptacao

Implantacdo da obra PET. 01 Nao ha
Compactacao de Aterro PET. 21 Nao ha
Producdo de Argamassa PET. 24 Poderd haver lugar a alteragao do
traco
Producéo de Betdo PET. 23 Podera haver lugar a alteracao do
traco
Betonagem de peca estrutural PET. 06 N&o ha.
Alvenarias PET. 07 N&o ha.
Execucao de Instalagcdes Hidro- PET. 19 Nao ha.
-sanitarias
Colocacao de bancada, loucase | PET. 20 Nao ha.
metais sanitarios
Execucéo de Instalagao Eléctrica | PET. 24 N&o ha.
Revestimento Interno PET. 24 Nao ha.
Revestimento externo PET. 11 Nao ha.
Revestimento interno de paredes | PET. 12 N&o ha.
com pegas ceramicas
Pintura PET. 24 Néo ha.
Contrapiso PET. 09 Nao ha.
Colocagao de porta PET. 16 N&o ha.
Colocacao de esquadria metalica | 17 Nao ha.
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Estrutura de madeira e cobertura | PET. 15 N&o ha.
de telha ceramica

Execucéo de forro de gesso PET. 13 Nao ha.

Este é um exemplo que deve ser adequado para cada tipo de obra.

4. MATERIAIS DE USO/CONSUMO PARA OS TRABALHOS DA OBRA

Neste ponto, devem estar listados todos os materiais que serdo utilizados na obra. Consultar
o catidlogo de Materiais que contém a forma de especificacdo para aquisicdo, inspeccéo e
armazenamento.

A titulo de exemplo, segue uma lista de materiais para uma obra de construcdo de um edificio.
2 Aco;

Areia;

Material ceramico;

Brita;

Cal hidratada;

Cimento;

Betdo Pronto;

Esquadria de madeira;

Esquadria e contramarco de aluminio;

Gesso para revestimento;

Impermeabilizante (Manta asféltica; emulséo, etc.);

Loucas sanitarias;

Madeira (chapa compensada; madeira bruta e forma pronta);
Material sanitario;

Material de pintura (tintas; massas e selante);

Pedra Natural (granito e marmore);

Placa de Gesso;

Porta Corta-fogo e acessorios;
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Revestimento Ceramico;

= Telhas;
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=> Material de canalizacéo;
= Condutas para instalacdo hidraulica;

=> Material eléctrico (Condutas para cablagem eléctrica, cabos eléctricos, interruptor,
tomadas, etc.).

5. PROCEDIMENTOS DA QUALIDADE APLICAVEIS A OBRA

ADAPTACOES

CODIGO DOCUMENTO SIM NAO
PO. 01 Controlo de Documentos e Registos da Qualidade

PO.02 Aquisicdo

PO. 03 Recepcao de materiais em obra

PO. 04 Admissao e formacao de trabalhadores

PO. 05 Anadlise Critica de oportunidade de negdcio

PO. 06 Controlo de equipamentos de monitorizacdo e medi¢do

PO. 07 Inspeccao final, entrega da obra e assisténcia técnica

PO. 08 Auditoria interna da qualidade

PO. 09 Anadlise critica, controlo, distribuicdo e alteracao de projectos

PO. 10 Controlo de produto ndo conforme

6. PLANEAMENTO E CONTROLO DE OBRAS

Neste ponto, devem ser cobertos 0s seguintes aspectos:
=> Prazo da obra;
=>» Processos construtivos a utilizar tendo em conta o prazo de execucéo;

= Métodos de controlo para atender aos Procedimentos de Execucdo de trabalhos e registos
nas Fichas de Inspeccéo de trabalhos;

= Como serd feito o acompanhamento do andamento diario da obra.
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7. INSPECCAO E ENSAIOS

Neste ponto, deve ficar claro que haverd fichas da Ficha de Inspeccdo dos Trabalhos e Fichas de
Ensaios que visam garantir que as etapas subsequentes dos trabalhos nao se iniciem sem que
todas as verificacoes tenham sido aprovadas.

7.1. INSPECCAQ DA RECEPCAQ DO MATERIAL DA OBRA

O empreiteiro deve garantir que todos os materiais recebidos deverdo ser inspeccionados, verifi-
cados e identificados como estando em conformidade com os requisitos especificados antes da
sua utilizacdo. A verificacdo deveré ser feita de acordo com a Ficha de Inspeccao de Materiais, uti-
lizando para registo as Fichas de Verificagdo de Materiais especificas para cada um dos materiais.

7.2. INSPECGAO E ENSAIOS NO PROCESSO PRODUTIVO

Neste ponto o empreiteiro devera garantir que durante a execucao dos trabalhos serao reali-
zadas inspeccdes de acordo com os Procedimentos de Inspeccdo de Trabalhos e das Fichas de
Verificacdo, constantes dos Procedimentos de Execucdo dos mesmos.

7.3. INSPECCAO FINAL DA OBRA

Antes da entrega da obra, o empreiteiro devera garantir a realizacdo de uma inspeccéo final
para completar a evidéncia da sua conformidade com as especificagdes do projecto. Esta visto-
ria considera que parte da conformidade ja foi evidenciada através das inspeccdes dos traba-
Ihos e materiais. A vistoria devera ser realizada pela prépria equipa técnica da obra.

A vistoria deverd ser planeada de forma a proporcionar um prazo razoavel para a execucao das
correcgdes. Se a vistoria for conduzida por mais de uma pessoa, estas deverao obedecer a um
mesmo critério de avaliacdo. Assim sendo, a equipa designada deverd proceder, em conjunto,
as primeiras vistorias para a uniformizagao dos critérios.

Os registos da inspeccao final deverdo ser feitos na Folha de Vistoria Final da Obra.

7.4. REGISTOS DAS INSPECGOES E ENSAIOS

Serdo estabelecidos e mantidos registos da qualidade que evidenciem que os materiais e servi-
cos foram submetidos as inspeccdes e ensaios, com critérios de aceitacao definidos nos proce-
dimentos relacionados nos itens 3, 4, e 5.

7.5. SITUAGAO DAS INSPECCOES E ENSAIOS

O empreiteiro devera adoptar um sistema de identificacdo da situacdo de inspeccdo e ensaio
para os seus materiais. Seguem alg uns exemplos:

= Aaguardar inspecgao — identificacdo amarela;
=> Reprovado na inspeccéo - identificacdo Vermelha;

= Aprovado na inspeccéo - identificacdo Verde.
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8. CONTROLO DOS EQUIPAMENTOS DE MONITORIZAGAO E
MEDICAO

O empreiteiro deverd determinar as medicdes e monitorizacdes a serem realizadas, bem como
0s equipamentos utilizados nestas operacdes, nos seus procedimentos de recepcdo de mate-
riais e de execucao e inspeccao dos trabalhos.

Sempre que for necessario, para assegurar resultados validos das medicdes, o empreiteiro
devera:

. Manter calibrados, ajustados ou verificados todos os equipamentos de medicao;

. Identificar o equipamento de medicdo com marcacéo apropriada para mostrar a si-
tuacdo da calibracéo;

. Manter registos de calibragao para os equipamentos de medigao;

. Proteger os equipamentos de medicdo contra ajustes que possam invalidar o resulta-
do da medicdo e de danos e deterioracdo durante o seu manuseamento e armazenamento;

. Para este controlo, o empreiteiro deverd utilizar os impressos para o controlo de cali-
bracéo, ajuste e comprovagdo metroldgica dos equipamentos de medicdo. Os equipamentos
de monitorizacéo utilizados conjuntamente com os equipamentos de medigcao nas inspeccoes
de materiais e trabalhos da obra, no caso dos esquadros, deverao ser verificados de acordo com
0 estabelecido na instrucao de verificacdo de equipamentos de monitorizacao.

9. CUIDADOS A TER COM TRABALHOS EXECUTADOS

O empreiteiro deverd listar as tarefas que, pela sua natureza e delicadeza, necessitam de cui-
dados especiais apds a sua execucao e cuja responsabilidade para a preservagao dos mesmos
recai sobre si. A tabela abaixo, apresenta um exemplo:

Trabalho executado Cuidados a ter

Compactacao de Aterro N&o ha — uso imediato
Producdo de Argamassa N&o ha — uso imediato
Producéo de Betdo Né&o hd — uso imediato

Sapata Né&o hd — uso imediato
Cofragem N&do hd - uso imediato
Betonagem de peca estrutural Colocar uma fita de sinalizacéo
Alvenarias Colocar uma fita de sinalizacdo
Execucao de Instalagdes Hidrdulicas-sanitarias | Ndo ha — uso imediato
Execucéo de Instalagdo Eléctrica N&o ha — uso imediato
Revestimento Externo e Interno em Argamassa | Colocar uma fita de sinalizacdo
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Revestimento interno de paredes com pegas Colocar uma fita de sinalizacéo
ceramicas

Pintura Colocar placa de aviso “Tinta Fresca”
Contrapiso Colocar cavaletes nos acessos
Revestimento de piso interno com pecas Colocar cavaletes nos acessos
ceramicas

Colocagao de contramarca e janela N&o ha — uso imediato

Colocacao de porta Néao ha — uso imediato
Regularizagdo e Impermeabilizagao Colocar cavaletes nos acessos
Estrutura de madeira e cobertura de telha N&o ha — uso imediato

10. PLANO DE MANUTENgAO DE EQUIPAMENTOS

O empreiteiro deve apresentar um quadro com os equipamentos de producdo a serem utili-
zados em obra, assim como a previsdo de manutencao a aplicar a cada um deles. Segue um
exemplo:

EQUIPAMENTOS MANUTENCAO RESPONSAVEL FREQUENCIA
Limpeza,

Verificacdo dos trilhos, torni-
Andaime quetes e cabos de aco Equipa de Produgao | Didria

Garantir que, mensalmente, o fiel de armazém realiza inspec¢des dos equipamentos de produ-
¢do contidos no Quadro de Manutencdo de Equipamentos de Producdo da obra, registando,
caso necessario, qualquer ndo conformidade na respectiva ficha.

Caso existam maquinas de subempreiteiros, a responsabilidade das manutencdes serd dos
mesmos.

1. PROJECTO DO ESTALEIRO DA OBRA

O empreiteiro deverd apresentar o projecto do Estaleiro da obra, onde deverd ser detalhada:
=> Localizacdo das centrais de producéo e dreas de armazenamento;
= Areas de vivéncia (escritorios, sanitarios, etc.) para uso diario;

=> Circulacdo interna de méquinas e equipamentos.
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12. SEGURANCA NO TRABALHO

Neste item, o empreiteiro deverd indicar a equipa de profissionais ligados a seguranca no
trabalho da obra. Deverd também ter atencao relativamente ao controlo médico de saude
ocupacional.

13. CONSIDERACOES SOBRE IMPACTO NO MEIO AMBIENTE

13.1 RESIDUOS SOLIDOS

Deve fazer-se uma descricdo dos procedimentos adoptados para segregacéo, colecta, acondi-
cionamento, armazenamento e destino dos residuos sélidos. Segue um exemplo:

Tipo de Armazenamento Transporte Armazenamento  Responsaveis
residuo provisério interno final pela colecta
Ceramicos Amontoar em Carrinho de Sacos de lixo Reaproveitado
pilhas mao
13.2 RESIDUOS LiQUIDOS

Indicar claramente para onde serdo encaminhados os residuos liquidos resultantes das activi-
dades em obra

14. CONTROLO DE REGISTOS

O empreiteiro deve apresentar uma tabela que indique a forma de controlo de registos que
deve haver numa obra.

Tipo do Tempo

Local do arquivoe de

Identificacdo Colecta Recuperacao Arquivo proteccao retencao Descarte
Meio
Departa- Impresso Arauive
Projecto Departa- mento de | (P)/ Meio Até ao Morto —
Executivoda | mento de obras/local | Electrénico | fim da
Obra obras Por data da obra (1) obra 5 Anos
Meio
Impresso
Quadro de (P)/ Meio Até ao
Metas e Indi- Electrénico | fim da
cadores Obra Por data Obra (1) obra Lixo
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ANEXO 4. — EXEMPLO DE PLANTA DE ESTALEIRO
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LEGENDA:

1 - Gab. Encarregado de Obra e Apontador

2 - Gab. Direcgao de Obra,Técnico de Obra,
Técnico de Seguranga(HST)

3 - Instalagbes Sanitarias Masculinas

4 - Gabinete da Fiscalizagao
5 - Sala de Reunides
6 - Refeitorio

7 - Instalagbes Sanitarias Femeninas

8 - Sala de Ferramentas

9 - Zona de Deposito de Residuos
Contaminados (Triagem)

10 - Estaleiro e Armazém de Ferro

11 - Quadro Eléctrico e Depésito de
Residuos do Gerador

12 - Fossa Séptica Removivel
13 - Fossa Séptica
14 - Instalagbes Sanitarias de Obra

————— Rede de Aguas
————————— Rede de Esqotos

= Contador de Aqua
***** Rede Electrica
» Quadro Eléctrico Geral
1 Quadro Electrico da Grua
~== Caminhos de Circulago
Vedagdo
b Vocd Esta Aqui

Nome de Desenho:
Numero do Projecto:

Drawing Name

Plano No. i
ARQ. IMPLANTAGAO DE ESTALEIRQ

FORMATO A1

Drawing Scale
1:400
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ANEXO 5. — MODELO DE RELATORIO DE SUPERVISAO

CONSELHO MUNICIPAL DA CIDADE DE
VEREAGCAO DE OBRAS MUNICIPAIS

RELATORIO DE SUPERVISAO DA OBRA

1. DADOS GERAIS DA OBRA

OBRA:

Data da visita; /. /

Contrato n° Empreiteiro:

Valor do Contrato: Fiscal da Obra:

Data de Inicio: / /.

Data de Concluséo: / /

Prazo da Obra:;

2. PLANEAMENTO DA OBRA

Execucéo Fisica (%) Execucéo Financeira (%)
Previsto: Previsto;
Realizado: Realizado:

3. PREPARACAO DO PROJECTO DA OBRA

4. QUALIFICACAO DO EMPREITEIRO E DA FISCALIZGCAO

5. GESTAO DO ESTALEIRO

6.  CONTROLO DE QUALIDADE DO EMPREITEIRO

7. CONTROLO FISICO-FINANCEIRO

8. COMUNICAGAO ENTRE PARTES ENVOLVIDAS

9. VISITAS DAS ENTIDADES OFICIAIS

10. REPORTAGEM FOTOGRAFICA (INDICAR LEGENDA NA FOTO)

11. COMENTARIOS E RECOMENDAGOES

Data Nomes da Equipa de Supervisao Assinaturas

GUIAO METODOLOGICO PARA A GESTAO E CONTROLO DA QUALIDADE DE PEQUENOS




ANEXO 6. — MODELO DA PLACA DE OBRA

REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
MINISTERIO DA ADMINISTRAGAO ESTATAL E FUNCAO PUBLICA
PROJECTO DE DESENVOLVIMENTO URBANO E LOCAL (PDUL)

CONSELHO MUNICIPAL DA CIDADE/VILA DE XXXXXXXXX

Contacto:

EMPREITADA DE OBRA DE CONSTRUGAO DE XXXXXXXXXXX

FINANCIADOR DA OBRA: BANCO MUNDIAL
Nome:
PROJECTISTA Contacto:

Registo profissional:

FISCALIZACAO

Nome:
Contacto:
Registo profissional:

EMPREITEIRO Nome:
Alvara No
Contacto:
CONTRACTO Ne XOXOOKXXXXXKXKKXX
LICENCA TECNICA DE OBRA XXX
LICENCA AMBIENTAL DA OBRA | XXXXXXXXXXXXXXX:
Valor da obra: DATA DE INiCIO DATA DE FIM
A A
RECLAMACOES/QUEIXAS Nome:
Contacto:

Dimensao minimas da Placa: 0.60m*0.40m (X*Y) de acordo com o artigo 108 do Regulamento

Geral de Edificacdes Urbanas, Diploma legislativo n° 1976 de 10 de Maio de 1960
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ANEXO 7. — RESUMO SOBRE SISTEMAS DE GESTAO DE QUALIDADE

SISTEMAS DE GESTAO DE QUALIDADE
ISO - INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION

1. Defini¢oes

Sistemas: séo formados por um conjunto de componentes que actuam juntos na exe-
cucdo de um objectivo global para produzir algum tipo de resultado ou efeito comum.
(BERTALANFFY,1968; CHURCHMAN, 1972).

Sistemas certificaveis de gestao: sio formados por um conjunto de requisitos l6gicos audi-
taveis que visam, em geral, contemplar os principais preceitos de uma filosofia de gestao (ex.
qualidade, meio ambiente, sadde e seguranca do trabalho), por forma a facilitar a sua imple-
mentacao e o seu desenvolvimento.

Normalizagédo: é um processo de formulagao e aplicacdo de regras, um processo de desenvol-
vimento, difusdo e aplicacdo de normas técnicas na resolucdo ou prevencao de problemas e
com a participacao de todos os interessados para a promog¢ao da economia global.

Normas Técnicas: uma norma técnica (ou padrao) é um documento, produzido por um érgao
oficial devidamente acreditado e que estabelece regras, directrizes, ou caracteristicas acerca de
um material, produto, processo ou servico.

A Organizacao Internacional para Padronizacéo (ISO): £ a entidade internacional responsa-
vel pelo didlogo entre as vérias entidades nacionais de normalizacdo.

2. Objectivos da Normalizagdo

Economia - proporcionar a reducdo da crescente variedade de produtos e procedimentos per-
mitindo uma melhor organizacéo e coordenacéo do processo produtivo;

Comunicacao - proporcionar meios mais eficientes na troca de informacdo entre o fabricante e
o cliente, melhorando a confiabilidade das relagcdes comerciais e de servicos;

Promocao da qualidade de vida - seguranca, salide e proteccdo do ambiente;

Protec¢ao do consumidor - através da garantia de uma adequada qualidade dos bens e dos
servicos provendo a sociedade de meios eficazes para aferir a qualidade dos mesmos;

Eliminacdo de Barreiras Técnicas e Comerciais - evitar a existéncia de regulamentos con-
flituantes sobre produtos e servicos em diferentes paises, facilitando assim o intercambio
comercial.

3. Formas de actuagdo das normas técnicas

As normas técnicas estabelecem requisitos de qualidade, desempenho, seguranca (seja no
fornecimento de algum produto, seja na sua utilizacdo ou ainda no seu destino final), mas
também podem estabelecer procedimentos, padronizar formas, dimensoées, tipos e usos, fixar
classificacdes ou terminologias e glossarios e definir a maneira de medir ou determinar as ca-
racteristicas como os métodos de ensaio.
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Em Mocambique, o Instituto Nacional para Normalizacao e Qualidade (INNOQ) é o foro nacional
de normalizacado por reconhecimento da sociedade mogambicana.

3.1. Beneficios da Normalizacao
a) Gerais

A utilizacdo da normalizacao para os produtos, servicos e processos tem uma série de benefi-
Cios para as empresas e para os consumidores. Sao eles:

® Economia: proporcionar a reducdo da crescente variedade de produtos e procedimen-
tos, resultando numa economia de recursos empregados.

® Comunicacao: promover meios mais eficientes para a troca de informacoes entre o0s
fabricantes e os clientes, aumentando assim a confiabilidade das relagbes comerciais e
de servicos.

® Seguranca: proteger a vida humana e a saude.
® Simplificacdo: reduzir a crescente variedade de procedimentos e tipos de produtos.

® Proteccdo ao consumidor: ampliar a qualidade de produtos e servicos e defender os
interesses dos consumidores e cidadaos.

@ Desenvolvimento sustentavel: desenvolver métodos para avaliacdo de impactos am-
bientais, sociais e econémicos e ferramentas para a mitigagdo dos efeitos que causam
esses impactos.

e® Eliminacdo de barreiras técnicas e comerciais: evitar a existéncia de regulamentos
conflituantes sobre produtos e servicos em diferentes paises, facilitando o intercambio
comercial.

Relativamente aos beneficios proporcionados pela normalizacéo, destaca-se que ela“é utilizada
cada vez mais como um meio para alcancar a reducdo de custo da produgao e do produto final,
mantendo ou melhorando a sua qualidade’, aumentando dessa forma a competitividade das
empresas.

b) Simplificados

® Melhor uso de recursos (equipamentos, materiais e mao-de-obra);

Uniformizacéo da producéo e controlo de processos;

Facilidades na formacdo da méo-de-obra e melhoria do seu nivel técnico;
Facilidades na contratagcdo ou venda de tecnologia;

Reducao do consumo de materiais e desperdicio;

Fornecimento de procedimentos para calculos e projectos;

Melhoria da qualidade e aumento da produtividade.

4. Principais sistemas de certificaveis de gestao
® [SO 9001 - Sistema de gestdo da qualidade;
® [SO 14001 - Sistema de gestdo ambiental;

® OHSAS 18001, actual ISO 45001 — Sistema de gestéo da seguranca e satude no trabalho.
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5. Normas ISO
5.1.Norma ISO 9001:2015

Propde a adopgao de uma abordagem de processos para o desenvolvimento, implementagao
e melhoria da eficacia de um Sistema de Gestdo de Qualidade (SGQ), permitindo o controlo
continuo dos processos individuais, bem como a sua combinacao e interaccao com o objectivo
de alcangar a exceléncia.

5.1.1 Vantagens da implementacédo da ISO 9001 nos Municipios
e Competitividade

Com esta certificacdo os Municipios passam a prestar melhores servicos aos seus municipes,
bem como a todos os seus stakeholders.

e Organizagao

Os processos de trabalho do Municipio passam obrigatoriamente a obedecer a padroes de
organizagao internacionais, trazendo maior agilidade aos processos e melhorias no dia a dia de
trabalho de todos os funcionarios.

Ainda assim, permitira desta forma o mapeamento de todos 0s seus processos, documenta-los
e executa-los exactamente da forma como descrito em cada documento.

® Produtividade

A obrigatoriedade do mapeamento, documentacao e execucdo dos processos de trabalho de
cada drea de trabalho dos Municipios que deve obedecer a uma parametrizacao e padrao de
qualidade, incutird nos funcionérios o aumento de produtividade, tornando as acgdes de traba-
lho mais eficientes, automatizadas e ageis.

® Reducdo de custos

As normas implementadas pela 1SO nos Municipios contribuirdo para que haja uma diminui¢do
considerdvel nos indices de erros e problemas na execucao das actividades didrias, evitando
assim que se perca tempo a corrigir erros e a refazer trabalho.

o Facilidade na transferéncia de conhecimentos

Tendo em vista a contratacdo ou transferéncia de funcionérios, serd necessario que estes rece-
bam formacao relativamente as tarefas a realizar diariamente.

Com todos os procedimentos dos Municipios devidamente descritos e documentados, torna-
-se mais facil a transferéncia de conhecimentos sobre o cargo/fungao, caso um funcionario seja
transferido para outro departamento, ou seja, um contratado.

5.2.Norma ISO 10005

Esta norma foi preparada para atender a necessidade de um mecanismo de relacionar os requi-
sitos genéricos dos elementos do sistema de qualidade com os requisitos especificos de um
determinado produto, empreendimento ou contrato.
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5.2.1. Vantagens da Implementacdo da ISO 10005 nas empresas de construcéo civil e de
consultoria

Esta norma foi preparada para atender a necessidade de orientacdo sobre planos de qualidade,
no contexto de um sistema de gestdo de qualidade estabelecido ou de uma actividade de
gestdo independente.

Os planos de qualidade fornecem uma relagdo entre os requisitos especificos do processo, pro-
duto, servico, projecto ou contrato e métodos e praticas de trabalho.

Os planos de qualidade sdo mais eficazes quando compativeis com outros planos associados.

Estabelecer um plano de qualidade traz varios beneficios, nomeadamente, maior confianca de
que 0s requisitos serdo atendidos, maior garantia de que os processos estardo sob controlo e
maior motivacdo para as partes envolvidas. Também podem fornecer informacoes sobre opor-
tunidades de inovacdo e melhoria.

5.3 Norma ISO 14001:2015

Tem por objectivo prover as organizacdes de elementos de um Sistema de Gestdo Ambiental
(SGA) eficaz que possa ser integrado com outros requisitos da gestao e auxilid-los a alcangar os
seus objectivos ambientais e econdmicos, através de uma estrutura para a protecgao da meio
ambiente e rapida resposta as mudancas das condicdes ambientais.

A I1SO 14001 especifica uma série de requisitos do Sistema de Gestdao Ambiental e permite a
organizagao desenvolver e praticar politicas e objectivos ambientalmente sustentaveis.

5.3.1.Vantagens da implementacado da ISO 14001 nos Municipios e empresas do sector da
construcao civil

® Fortalecer o conceito de sustentabilidade;

® Melhorar a suaimagem e credibilidade;

® Conformidade com os requisitos legais;

® Melhoria no controlo de custos;

® Maior taxa de sucesso na implementacdo de mudancas;

® Permitir melhorias de processos mais rapidas.

5.4. SGSST OHSAS 18001:2007 actual ISO 45001:2018

Em OHSAS 18001, a sigla significa: Occupational Health and Safety Assessments Series oficial-
mente publicada pela BSI - British Standards Institution.

E uma norma do Sistema de Gestdo de Seguranca e Saude Ocupacional (SGSSO) que visa
proteger e assegurar um ambiente de trabalho saudavel e sequro para os colaboradores de
uma organizagao; em 2018 foi publicada a I1SO 45001 com esse tema e, a partir de agora, a
tendéncia é de que as empresas que eram certificadas na OHSAS 18001 facam a transicao para
a1SO 45001.

O seu objectivo é fornecer as organizacdes elementos para construgao de um Sistema de
Gestéo de Saude e Seguranga no Trabalho (SGSST) eficaz com a finalidade de minimizar riscos
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de acidentes, garantir a proteccao dos recursos humanos e incentivar a adopcao de boas préati-
cas de higiene, seguranca e satde.

5.4.1.Vantagens da Implementa¢do da OHSAS 18001 ou ISO 45000 nos Municipios e empre-
sas de sector da construgao civil

® Proporcionar grande envolvimento e consciencializagdo sobre os riscos da SST;
® Alinhar a gestdo da Saude e Seguranca no Trabalho a estratégia do Municipio;

® Conhecer e gerir de forma mais efectiva os perigos, os riscos e oportunidades relacionados
a salde e seguranga no trabalho;

® F[stabelecer uma cultura de seguranca e saude no Trabalho que prima pela prevencao e
pela salide dos funcionarios;

® Assegurar que os funciondrios assumam um papel activo em relagao ao sistema de gestdo
de seguranca e saude no trabalho;

® Melhorar o ambiente de trabalho e a qualidade de vida dos funcionarios.




ANEXO 8. — CARTAZES DE PREVENCAO DE COVID 19 NOS
ESTALEIROS DE OBRA

CORONAVIRUS i‘
PREVENCAO NAS
OBRAS DE 5

CONSTRUCAO CIVIL

ANTES DE COLOCAR SEUS
EQUIPAMENTOS DE
PROTECCAO INDIVIDUAL,
HIGIENIZE SUAS MAOS E
BRACOS COM AGUAE
SABAO

Seu EPlI e FERRAMENTAS também
devem ser HIGIENIZADAS sempre que
que possivel




CORONAVIRUS #
PREVENCAO NAS
OBRAS DE 55

CONSTRUCAO CIVIL

AO CHEGAR NA OBRA,
EVITE FILAS E
AGLOMERACOES NAS AREAS
DE VIVENCIA E NOS

LOCAIS DE TRABALHOS

Para a seguranca de todos mantenha
uma distancia segura dos seus colegas.

CORONAVIRUS PREVENCAONO CANTEIRO DE OBRA

ERERERE,
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CORONAVIRUS
PREVENCAO NAS
OBRAS DE
CONSTRUCAO CIVIL

SEMPRE QUE POSSIVEL USE
O ELEVADOR SOZINHO

Para a seguranca de todos mantenha
uma DISTANCIA SEGURA dos seus
colegas.

@ @
A0
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CORONAVIRUS
PREVENCAO NAS

OBRAS DE

CONSTRUCAO CIVIL

SE PRECISAR
ESPIRAR OU TOSSIR,
UTILIZE SEMPRE A
PARTE INTERNA DOS
COTOVELOS.

Lembre-se, se estiver com os sintomas, como:

Dificuldade
respiratoria

Comunique seu superior imediatamente!
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CORONAVIRUS
PREVENCAO NAS
OBRAS DE
CONSTRUCAO CIVIL

%

HIGIENIZE MAOS E BRACOS
ANTES DAS REFEICOES. NAO
SE ESQUEGA DE MANTER UMA
DISTANCIA DE 2 METROS DOS
SEUS COLEGAS

Ao final, HIGIENIZE TAMBEM os utensilios
e superficies como COPOS e MESAS.

&
@’EN\&&
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