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SUMARIO EXECUTIVO

Introduciao

O Governo de Mogambique (GdM)), através do Ministério da Administragdo Estatal e
Fung¢do Publica (MAEFP) em estreita colaboragdo com um conjunto de sectores e entidades
chave na tematica da descentraliza¢do e governagdo local (i.e. MEF, MITADER, MOPHRH e
ANAMM) irdo implementar no pais, com foco em trés provincias nomeadamente Niassa,
Zambézia e Gaza, o Projecto de Desenvolvimento Urbano e Local (PDUL). Este projecto
conta com apoio financeiro e multifacetado do Banco Mundial (BM).

O PDUL pretende “Fortalecer a capacidade institucional dos Orgdos Centrais do Estado para
promover e implementar politicas de descentralizagdo e melhorar o desempenho dos
municipios com vista a prover infra-estruturas e servigos basicos”. O mesmo visa apoiar na
resolucdo de problemas e deficiéncias que tém dificultado o desenvolvimento local,
sobretudo o estabelecimento e gestdo de infra-estruturas, prestagdo de servigos bésicos e
promog¢ao do bem-estar dos cidaddos. O projecto manterd ligagdes com outras intervengdes
relacionadas com o desenvolvimento urbano e local em todo o pais.

O presente documento constitui-se Quadro de Politica de Reassentamento (QPR) do PDUL.
Componentes e Arranjos Institucionais para a Implementacgio do Projecto

1. Ao nivel operacional, o PDUL terd trés componentes: Componente 1: Infraestrutura
Urbana e Servigos Basicos (US$ 85 milhdes); Componente 2: Reformas de Politicas de
Descentralizagdo e Fortalecimento Institucional (US$ 10 milhdes); e Componente 3: Gestdo
do Projecto (US$ 5 milhdes).

O projecto tera trés componentes estruturantes, nomeadamente:

COMPONENTE 1 - Infraestrutura Urbana e Servigos Basicos (US$ 85 milhdes); sera
estruturado em trés subcomponentes: (a) Subvencdo de Desempenho Municipal (US$ 46
milhoes); (b) Maximizando o Financiamento para o Desenvolvimento Urbano (US$ 32
milhdes); e (c) Assisténcia Técnica em Infraestrutura Urbana e Servigos Basicos (US$ 7
milhoes).

Subcomponente 1A4: Subvengdo de Desempenho Municipal - SDM (US$ 46 milhdes)
fornecerd anualmente recursos para financiar obras, bens e actividades de fortalecimento
institucional que levem a melhorias nas infraestruturas urbanas e servigos basicos nos 17
municipios das provincias de Gaza, Zambézia e Niassa. O céalculo da SDM para cada
municipio basear-se-a em: (i) 30% de alocagdo determinada por meio de uma férmula de base
populacional e desembolsado para os municipios que cumpram um conjunto de condig¢des
minimas; e, (i) até 70% serdo desembolsados para os municipios elegiveis com base no seu
desempenho avaliado anualmente em relacdo a um conjunto de indicadores. Havera 4 ciclos
de SDM, com o primeiro ano de alocacdo de fundos apenas com base em critérios minimos
de condigdes. Durante os anos 2 a 4, havera um limite de 10% do total de alocagdo anual de
SDM que cada municipio poderia usar para atividades de desenvolvimento institucional. Esta
subcomponente financiard também as avaliagdes anuais independentes de desempenho —
ADA (US$ 1 milhdo) que serdo a base para os desembolsos anuais para os municipios
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elegiveis. A avaliagdo ird medir o desempenho de cada municipio contra as condi¢des
minimas do projecto e indicadores de desempenho. Cada municipio qualificado obtera uma
pontuacdo que sera entdo convertida em um montante de financiamento correspondente. A
soma desses montantes individuais compreendera o desembolso a ser feito para esse ano. A
robustez da avaliagdo anual também serd verificada através de uma amostra anual de
auditoria da avaliagdo anual que seré realizada como parte da supervisdo do programa pelo
Banco.

Subcomponente 1B: Maximizando o Financiamento para o Desenvolvimento Urbano -
MFDU (US$ 32 milhdes) fornecera fundos para qualquer um dos 53 Conselhos Municipais
de Mocambique que apresentem projectos de investimento urbano viaveis para atrair ou
complementar o financiamento do sector privado para melhorar a infraestrutura urbana e
servigos basicos de uma forma que seja econdmica, ambiental e socialmente sustentavel.
Tipicamente, isto envolve projectos que podem afrouxar, aumentar ou complementar
solugdes do sector privado e/ou entrega privada de infraestrutura urbana e servigos bdsicos,
tais como gestdo de residuos solidos, estradas urbanas e mobilidade, habitacdo e terra
infraestruturada a precos acessiveis. O MFDU serd dividido em duas janelas: a primeira
janela (US$ 2 milhdes) financiara a assisténcia técnica para apoiar a preparacao de estudos de
viabilidade e outros servicos de assisténcia técnica necessarios para ajudar os municipios a
preparar, comercializar e negociar contratos com o sector privado. A segunda janela (US$ 30
milhdes) financiara custos parciais de investimentos de capital (CAPEX) e/ou custos
operacionais parciais (CAPEX) em projectos vidveis, mas necessitara de algum
financiamento inicial para atrair investimentos privados e garantir a sustentabilidade
financeira. O primeiro ano de MFDU apoiard os municipios que tiver projectos vidveis
prontos ou avancados, enquanto a Assisténcia Técnica vai fortalecer a capacidade dos outros
municipios para beneficiar da janela 2 nos anos seguintes.

Subcomponente 1C: Assisténcia Técnica em Infraestrutura Urbana e Servigos Basicos
(US$ 7 milhdes). Sob a coordenagdo do MOPHRH, esta Sub-componente financiara
assisténcia técnica e capacitacdo em planeamento, desenho, gestdo de projectos, operacao e
manutengdo de infraestrutura urbana e servigos basicos abrangendo os sectores-chave sob
responsabilidade dos municipios e distritos (estradas/mobilidade local, pequenos sistemas de
agua e saneamento, gestdo de residuos solidos, controle de drenagem e erosdo, mercados e
espagos publicos). Sob a coordenagdo do MITADER, esta Sub-componente também apoiara
o fortalecimento da capacidade dos municipios participantes no planeamento e na gestdo das
terras urbanas incluindo o apoio a elaboragdo ou revisdo de planos urbanos (PEUM, PGU,
PP), modernizagdo dos cadastros municipais e regulariza¢do de terra urbana, o que
impulsionard a arrecadacdo de receitas como IPRA. Serd dada especial aten¢do ao
reassentamento e as salvaguardas ambientais. A Sub-componente financiara também as
actividades de capacitacdo e assisténcia técnica para fortalecer os governos centrais,
provinciais e distritais para melhorar as regulamentagdo e sua capacidade no ambito dos
respectivos mandatos.

COMPONENTE 2: Reformas de Politicas de Descentralizagdio ¢ Fortalecimento
Institucional (US$ 10 milhdes) sera estruturada em duas subcomponentes: (a) Apoio a
Lideranca Global da Reforma da Descentralizagdo; e, (b) Fortalecimento Institucional de
Entidades Locais na Gestao de Finangas Publicas e Governacgao Local.

Subcomponente 2A: Apoio a Lideranca Global da Reforma da Descentralizagdo financiara a
assisténcia técnica ao MAEFP, MEF e a Associagdo Nacional dos Municipios de



Mocambique (ANAMM) para liderar, coordenar e contribuir para as reformas de
descentralizacdo. Isto inclui o desenvolvimento de politicas e de enquadramento juridico, a
revisdo da atribui¢do de responsabilidades de fun¢do, a criagdo de uma transferéncia fiscais
intergovernamental mais transparente, e o sistema de receitas, melhorar a gestdo financeira e
dos recursos humanos no nivel das entidades descentralizadas e responsabilizacdo e
engajamento civico.

Subcomponente 2B: Fortalecimento Institucional de Entidades Locais na Gestdo de Finangas
Publicas e Governacgdo Local financiard iniciativas de capacitacdo para municipios, distritos e
provincias. Esta Sub-componente também fornecera suporte para o desenvolvimento e a
implementagdo gradual de um sistema automatizado de gestdo financeira e de receita
municipal. Esta Sub-componente também apoiard o fortalecimento da receita propria nos
municipios participantes. O Tribunal Administrativo (TA) sera incluido como uma institui¢ao
beneficiaria separada da Sub-componente. As actividades do Tribunal Administrativo
apoiadas através da componente sdo: (i) revisdo das instru¢des que definem o processo e
procedimentos para o desenvolvimento de relatorios financeiros anuais das entidades locais
(Conta de Geréncia), (i1) desenvolvimento de directrizes e reforco da capacidade
institucional das entidades locais para a elaboracdo de relatdrios financeiros anuais; (iii)
refor¢o das capacidades do Tribunal Administrativo na gestdo financeira publica local e; (iv)
auditoria externa dos 17 municipios participantes do projecto.

COMPONENTE 3: Gestao do Projecto (US$ 5 milhdes) financiara os custos de gestdo da
implementagdo de forma transversal para todo o projecto incluindo os custos da Unidade de
Implementagdo do Projecto (pessoal e custos operacionais), monitoria e avaliagdo. A PIU
sera responsavel pelas funcdes gerais de gestdo da implementagdo do Projecto em todos as
componentes. A PIU devera criar equipas provinciais em cada uma das 3 provincias. A
composicdo das equipas a nivel Central e Provincial deverd abranger as seguintes funcdes:
Coordenagdo, Gestao Financeira, Gestdo de Procurement, Monitoria e Avaliacdo, Engenharia
civil (nas provincias), Salvaguardas Ambientais e Sociais.

Beneficiarios e Enfoque Geografico

2. Componente 1A: Subvenc¢do de Desempenho Municipal terd como alvo todos os 17
municipios nas provincias de Gaza, Zambézia e Niassa. A Subcomponente 1B: Maximizando
o Financiamento para o Desenvolvimento Urbano estara aberta a todos os 53 municipios do
pais. A Subcomponente 1C: Assisténcia Técnica em Infraestrutura Urbana e Servigos Basicos
tera como alvo principal os 17 municipios que receberdo os fundos municipais de
desempenho, e também fornecera Assisténcia Técnica e capacitagdo aos Governos
Provinciais e Distritais nas provincias de Gaza, Zambézia, e Niassa, e ajudara a fortalecer a
regulamentacdo nacional que apoia a infraestrutura descentralizada, prestacdo de servicos
locais, planeamento e gestdo da terra urbana. A componente 2 também fornecera Assisténcia
Técnica e capacitagdo ao Governo Central para apoiar a continua reforma da descentralizagao
€ para os governos provinciais, distritais € municipais em areas de gestdo local de financas
publicas e governacao local.



Arranjos de Implementagdo

3. A implementacdo global do projecto sera coordenada pelo MAEFP, que tem o mandato
de apoiar os municipios e as reformas das politicas de descentralizagdo. O projecto também
sera implementado em estreita colaboragdo com os ministérios-chave que tém mandatos
especificos relevantes para os objectivos do projecto, incluindo MEF (gestdo de financas
publicas locais), MOPHRH (urbanizacdo e infraestrutura), ¢ MITADER (ordenamento
territorial, gestdo da terra e do ambiental).

4. Assim, ja foi estabelecido um Grupo de Coordenagdo do Projecto (GCP) composto pelos
Directores Nacionais do MAEFP (DNDA), MEF (DNPO), MOPHRH (DNHU) e MITADER
(DINOTER). Neste grupo de coordenagdo estdo também envolvidas outras Direcgdes
Nacionais com mandatos especificos.

5. Uma PIU (Gabinete do PDUL) também foi estabelecida com os fundos da PPA e ja estdo
contratados o Coordenador e o pessoal-chave. Assessores séniores também foram contratados
para cada um dos quatro ministérios (MEF, MAEFP, MOPHRH e MITADER) para garantir a
qualidade e a coordenagdo harmoniosa entre a PIU e os Ministérios. Durante a
implementagdo, equipas ao nivel provincial serdo estabelecidas em cada uma das 3
provincias.

6. Um Comité de Directivo do Projecto sera estabelecido apos o projecto ser aprovado para
fornecer orientacdo geral de politicas e supervisdo dos projectos. O Comité Directivo do
Projecto serda presidido pelo Secretario Permanente (PS) do MAEFP, e também serad
composto pelos Secretarios Permanentes do MEF, MOPHRH e MITADER. A PIU ira
subordinar-se e reportar directamente ao Comité de Directivo do Projecto).

Salvaguardas Ambientais e Sociais

7. A categoria de salvaguardas ambientais - Quadro de Politica de Gestdo Ambiental e
Social (ESMF) e o Quadro de Politicas de Reassentamento (RPF) ¢ confirmada como
avaliagdo B-parcial. Embora o escopo das obras ndo seja definido até que o projecto seja
aprovado, sabe-se que os investimentos serdo constituidos por pequenas intervengdes de
infraestrutura. O Quadro de Politica de Gestdo Ambiental e Social abrange um menu de
investimento proscrito que enumera os elementos de infraestruturas urbanas que sdo muito
susceptiveis de ter um impacto social ou ambiental negativo significativo. Para cada
intervencao futura a ser empreendida e envolvendo o reassentamento involuntario, um Plano
de Accdo de Reassentamento sera elaborado juntamente com os projectos de engenharia
durante a fase de implementacdo do projecto. O projecto estabelecera uma equipe de
salvaguardas em cada uma das trés provincias para providenciar apoio técnico e
metodolédgico requerido.

Monitoria e Avaliacdo

8. Ja foi estabelecido o Quadro de Resultados e as modalidades de monitoria e avaliagdo que
serdo utilizadas para medir o progresso alcancado em relagdo ao objectivo de
desenvolvimento e dos indicadores intermedidrios do Projecto. A preparagdo dos relatorios de
monitoria do Projecto, incluindo medidas de responsabilizagdo social, serdo geridos e
coordenados pela PIU. O Quadro de Resultados estabelecera as modalidades e frequéncias de
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colecta de dados-chave sobre resultados e desfechos, incluindo relatérios de seguimento do
projecto, estudos de avaliagdo de terceiros e pesquisas especificas de beneficiarios de linha de
base e pos-intervengdo. A PIU serd responsavel também por preparar a gestdo financeira
trimestral, e planos de aquisigdes. Uma avaliacdo independente do Projecto serd contratada
para a revisdo intercalar e avaliacdo de conclusdo do projecto. O projecto vai incorporar uma
"aplicacdo inteligente de supervisdo" (com entrada de dados georreferenciais), que fornece
uma plataforma para vincular o progresso financeiro e fisico das actividades, documentar
relatorios de fiscalizagdo e reclamagdes e fornece uma interface para ser usado por cidadaos,
sociedade civil e sector privado para fornecer feedback directo.

Gestdo financeira

9. Os arranjos de Gestdo financeira (FM) propostos pelo projecto t€ém uma classificacdo
global de risco de FM de substancial, e que em geral satisfazem os requisitos minimos de FM
do Banco ao abrigo da politica e da directiva para financiamento de projectos de
investimento. A PIU tera responsabilidades fiducidrias gerais para a implementacdo do
projecto em desenvolvimento. O Gestor Financeiro do projecto, com larga experiéncia na
matéria, ja foi recrutado, reporta ao Coordenador do PIU e ¢ apoiado por dois contabilistas,
tera a responsabilidade total para assuntos do projecto em matéria de FM. Contabilistas
experientes serdo nomeados o mais tardar trés meses apos a data efectiva do projecto. Os
fundos, despesas e recursos do projecto serdo contabilizados usando o sistema integrado de
informagdo de gestdo financeira (e-SISTAFE) do governo e complementados por um
software de contabilidade automatizada a ser comprado e instalado no prazo de quatro meses
apos a data efectiva do projecto e a base da contabilidade serdo relatorios financeiros com
base de caixa. A PIU preparara relatorios financeiros provisérios ndo auditados trimestrais
(IRF’s) e fornecera tais relatérios ao Banco Mundial dentro de 45 dias ap6s o fim de cada
trimestre de calendario. As demonstracdes financeiras do projecto serdo auditadas
anualmente, e o relatorio de auditoria sera submetido ao Banco Mundial o mais tardar seis
meses apos o final de cada exercicio.

Agquisi¢do/Procurement

10. O risco de aquisicao associado ao projecto ¢ Alto tendo em conta a experiéncia limitada
em matéria de aquisi¢cdes pelos municipios participantes. Com a implementagcdo de medidas
adequadas de mitiga¢do, incluindo (i) recrutamento de um oficial de aquisi¢des qualificado a
nivel central, (ii) fornecimento de treinamento regular e coaching para os municipios
participantes; (III) com verificacdes regulares de qualidade para aquisi¢des ao nivel dos
municipios, o risco associado para o projecto pode ser reduzido de forma substancial. As
aquisicdes para o Projecto proposto serdo efectuadas em conformidade com o Regulamentos
de Aquisi¢des do BM para os mutudrios com financiamento do projecto de investimento e as
disposi¢cdes previstas no Acordo de Financiamento. Além disso, serdo aplicadas as
"orientagdes sobre prevencdo e combate a fraude e corrupgdo em projectos financiados por
empréstimos do BIRD e créditos e subvengdes IDA. A PIU tera a responsabilidade global
de aquisicdes para a implementacdo do projecto em todos as componentes. Os
municipios participantes serdo organizados de forma consistente com a exigéncia de
uma UGEA. A luz das lacunas em matéria de capacidade e do elevado volume de
negocios do pessoal uma formagdo regular sera prestada ao nivel municipal pelo
responsavel das contratacdes a nivel central e pela UFSA.

vii



Objectivos do QPR

O capitulo introdutorio (Capitulo 1) e uma série de outros capitulos deste QPR, que elaboram
sobre os varios aspectos a ser considerados no processo, lidam com os objectivos do QPR
que, em grande medida, decorre do facto de os detalhes acerca das intervengdes de
planificagdo, constru¢do e supervisdo de infra-estruturas basicas assim como do planeamento
do uso da terra deverem ser determinados mais tarde no processo de implementacdo do
PDUL.

A intervengdes traduzir-se-do no melhoramento das condi¢des de vida dos cidaddos dos
municipios a ser abrangidos. Mas se ndo forem tomadas as medidas necessarias elas podem
traduzir-se em efeitos adversos para o ambiente natural e social receptor incluindo a
possibilidade de provocar a aplica¢do da politica PO 4.12 sobre reassentamento involuntario-
E essa a possibilidade e o facto de os contornos, as escalas das operagdes previstas e em
outros casos os locais em que elas terdo lugar serem ainda desconhecidos, nesta fase, que
justifica a prepara¢do de um Quadro de Politica de Reassentamento (QPR).

O QPR tem vérios principios e abordagem de aspectos que precisam de ser considerados no
tratamento dos diversas questdes envolvidas no processo do reassentamento que vao desde o
imperativo de o evitar/minimizar explorando todas as alternativas viadveis de concepgdo e
implementagdo dos subprojectos passando pelo seu desencadeamento, onde for inevitavel, até
a sua conclusdo e confirmacdo de que os modos de vida afectados se encontram
restabelecidos e/ou melhorados. Os principios e abordagens incluem os seguintes:

a) Uma lista completa das componentes e intervencdes especificas do projecto, com
destaque para as que tém o potencial de requerer expropriagdo de terras;

b) Consulta publica e participacdo;

¢) Determinacao dos direitos de uso da terra;

d) Determinagdo dos impactos sobre os meios de vida/subsisténcia

e) Triagem dos locais do projecto e actividades do projecto;

f) Avaliagdo de activos/e perdas e definicdo do tipo de plano ou planos de
reassentamento especifico (s), que, conforme no caso deste projecto s6 poderdo ser
Planos de Accdo de Reassentamento abreviados (PARA);

g) Preparacdo e aprovacao do plano ou dos planos acima referidos;

h) Implementacdo do plano ou planos acima referidos;

i) Recebimento e reparagdo eficaz de queixas e reclamacdes;

j) Monitorizagdo do plano ou planos de ac¢do do reassentamento para a implementacao
de medidas de mitigacdo; e

k) Um orcamento para assegurar que o projecto tenha recursos adequados para ir de
encontro as suas exigéncias de reassentamento involuntario.
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Estrutura do QPR

Em conformidade com o exposto acima, para além da introducdo, o QPR compreende os
seguintes principais capitulos:

1. descrigdo e arranjos de implementagdo do projecto;

contexto de desenvolvimento em Mogambique e na area do projecto;

visdo do ambiental social receptor;

potenciais impactos do projecto;

principios e objectivos para implementagdo de um quadro de politica de

reassentamento;

o processo de triagem social;

preparacao, revisao e aprovagao de planos de ac¢do de reassentamento;

quadro legal;

9. método de avaliacdo e compensacao por perdas;

10. padrdes de elegibilidade e aspectos praticos da preparacdo e implementagdo do PAR;

11. quadro institucional;

12. participa¢do da comunidade e envolvimento de partes interessadas na planificagdo,
implementagdo e monitorizagao;

13. pressupostos e riscos

14. mecanismo/ferramentas de reparacao de queixas;

15. mecanismos de monitorizacao e avaliagdo;

16. arranjos para o financiamento do reassentamento e or¢gamento estimado do QPR.
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Os capitulos sao complementados por uma série de anexos incluindo formulérios de triagem
de subprojectos, actas das reunides publicas e outros instrumentos de apoio aos utilizadores
do QPR nas vérias fases de evolugdo do projecto.

O QPR que ¢ preparado como complemento do Quadro de Politica e Gestdo Ambiental e
Social (QPGAS), particularmente para orientar o projecto quanto aos seus potenciais
impactos sobre as pessoas, comunidades e seus activos e meios de vida de acordo as leis e
regulamentos do GdM e a politica de reassentamento involuntario (PO 4.12), do BM.

O QPR destaca a importancia de se evitar/minimizar o reassentamento involuntario e outras
formas de interferir negativamente com os modos de vida das pessoas e seus activos e
assegurar que, onde tal tenha de acontecer, a consulta e o engajamento necessarios das
pessoas afectadas e dos seus representantes sejam levados a cabo e que as Pessoas Afectadas
pelo Projecto (PAP’s) sejam compensadas e/ou assistidas antes do inicio de qualquer
actividade de construgdo/planeamento/ordenamento do uso da terra. Elas devem ter a
oportunidades de participar na planifica¢do e implementacdo de programas de reassentamento
e ser assistidas nos seus esfor¢os para melhorar os seus meios de subsisténcia e padrdes de
vida ou pelo menos restaura-los, em termos reais, aos niveis anteriores ao deslocamento ou
aos niveis predominantes antes do inicio da implementag¢do do projecto, dependendo do que
for melhor.

Sob a politica do Banco Mundial sobre reassentamento involuntirio (PO 4.12), este
fendmeno nao se restringe ao deslocamento fisico. Dependendo dos casos, o reassentamento
involuntério pode incluir (i) a perda de terra ou de estruturas fisicas sobre a terra, incluindo
negocios; (i) o movimento fisico involuntario, (iii) a reabilitagdo econdmica das pessoas
afectadas pelo deslocamento econdémico causado pelo projecto, a fim de melhorar (ou pelo



menos restaurar) os niveis de renda ou meios de subsisténcia existentes antes de a accao
causadora da ac¢do de reassentamento ter tido lugar. A politica aplica-se as pessoas afectadas
que tenham ou ndo que se mover da area.

Quadro Legal e Formulacio e Desenho das Componentes e Intervencoes do Projecto

Conforme referido no Subcapitulo do QPGAS que lida com os dispositivos do Banco
Mundial, o projecto despoleta cinco (05) das 10 +2 Politicas Operacionais das Salvaguardas
do Banco Mundial, ou seja, a Avaliagdo Ambiental (PO/PB 4.01), Habitats Naturais (PO/PB
4.04), Florestas (PO/PB 4.36), Recursos Culturais Fisicos (PO/PB 4.11), e Reassentamento
Involuntario (PO/PB 4.12).

De acordo com as directrizes do Banco Mundial e devido ao que a partida se reconhece que o
projecto tendera a ter impactos localizados e de moderada magnitude em todas as suas
intervengdes, o0 mesmo foi classificado como sendo de Categoria B. Em fungdo da PO 4.01,
do Banco Mundial, para um projecto de Categoria B, o mutudrio ¢ responsavel pela
elaboracdo de documentos de salvaguardas, normalmente quer um quadro de Gestdo
Ambiental e Social (QGAS), quando o espaco fisico de um projecto for desconhecido para
efeitos de avaliagdo detalhada imediata, ou a preparacdo de Planos de Gestdo Ambiental e
Social (PGAS), ou Auditorias Ambientais/Avaliacdo de Risco sempre que o espaco fisico de
uma actividade de um projecto seja conhecido para efeitos de avaliagdo. Também se exige
que seja preparada qualquer uma das modalidades de plano de reparagdo das perdas que as
pessoas afectadas pelo projecto possam sofrer nas modalidades resumidas acimas e
detalhadamente tratadas em varias sec¢oes deste documento. As regras do GdM ndo diferem
muito destas disposi¢des, tal como descrito no QPGAS do PDUL, porém existem algumas
diferencas. Sempre que as regras do GdM diferirem significativamente das do Banco
Mundial, estas tltimas prevalecerao.

Apesar de se prever que os impactos sociais do projecto sejam reduzidos e passiveis de ser
atendidos com base em Planos de Accdo de Reassentamento Simplificados/Abreviados
(PRA-A) o projecto ¢ preliminarmente avaliado como tendo implica¢des de reassentamento,
dai a necessidade formulagdo ¢ adogdo deste QPR.

Ao abrigo deste QPR a planificagdo, implementagdo, monitorizagdo e avaliacdo das
actividades do projecto serdo realizados de forma participativa para minimizar os impactos
negativos e garantir que os beneficios do projecto sejam gerados para as pessoas afectadas,
particularmente as mulheres, as pessoas pobres e mais vulnerdveis (por ex. agregados
familiares chefiados por mulheres, criangas, idosos e pessoas portadoras de deficiéncia). A
monitorizagdo das acgdes de reassentamento serd realizada para garantir que as pessoas
afectadas ndo fiquem piores do que eram antes do projecto ou das actividades de
reassentamento.

Nos seus Capitulos 10 e 11 o QPR estabelece as linhas gerais de valoragdo dos activos
potencialmente a ser perdidos assim como uma matriz de direitos/beneficios a ser aplicados
em relacdo as diferentes categorias de activos e de pessoas a ser afectadas pelo projecto em
funcao do tipo de perdas que poderdo sofrer.

O QPR sera divulgado publicamente, tanto dentro do pais assim como no InfoShop do Banco
Mundial.



Formacgao e Capacitagio

Em reconhecimento das fragilidades que existem, quer nos municipios quer nos distritos, mas
também a escala nacional e da necessidade de desenvolvimento de ac¢des para reverter o
quadro existente, as questdes de fortalecimento humano e institucional sdo abordadas em
varias secc¢des deste documento, mas mais particularmente no Capitulo 12. Em conformidade
com todas as constatacdes feitas, vai haver extensiva formagao e capacitacdo com o objectivo
de preparar as instituicdes relevantes aos varios niveis para planificar, implementar,
monitorizar e avaliar os diferentes aspectos envolvidos numa boa gestdo social e reposi¢ao
dos modos de vida das PAP’s, como preconizado no QPR.

Serd necessario conceber maneiras praticas de se chegar a todos os grupos-alvo para a
formacdo e avaliagdes de necessidades de capacitacdo, bem como para a prestacdo dessa
formagdo. Serd dada prioridade maxima a abordagem que consiste em “aprender a fazer
fazendo”. Este QPR apresenta os elementos de base a ser considerados para se chegar a e
atingir este objectivo.

Consultas Publicas e Gestao de Reclamacoes

Em conformidade com o disposto no Capitulo 13 ao abrigo do projecto Consultas publicas
foram realizadas nas 4 cidades que sdo alvo do PDUL, nomeadamente em Xai-Xai, Lichinga,
Quelimane e Beira e ainda na capital do pais — Municipio de Maputo. Estas consultas tiveram
como objectivo reunir as percepgdes publicas sobre as actividades propostas. O processo de
consulta serviu-se de dois métodos (i) consultas individuais com as principais partes
interessadas (funcionarios dos sectores de interesse para o projecto (finangas, infra-estruturas,
planeamento territorial, administragdo e fungdo publicas), organizacdes nacionais, ONG’s,
OBC’s, Banco Mundial e equipas técnicas das provincias e cidades alvo do projecto), pessoas
singulares/potenciais pessoas afectadas; e (ii) reunides publicas realizadas nas cidades acima
mencionadas, envolvendo também as partes interessadas e afectadas pelo projecto. A
informagdo sobre o objectivo das reunides de consulta publica e as datas foram divulgados no
Jornal Noticias, o jornal mais circulado do pais. Para além dos anuncios publicos e como ¢
em geral pratica na gestdo de projectos em Mogambique, uma série de entidades chave,
individuais e colectivas, reconhecidas como tendo interesse e envolvimento com o projecto,
foram directamente convidadas para participar nas reunides publicas e consultadas em
separado, como individuos e/ou em grupo para opinar acerca das varias questoes de interesse
para a concep¢do e funcionamento das diferentes componentes do projecto. Uma versdo
preliminar do QPR, foi partilhada e disponibilizada ao publico para revisdo e comentarios. O
ANEXO 1 apresenta o resumo dos procedimentos e resultados das reunides publicas, ao
mesmo tempo que no Capitulo 5 se apresenta um resumo dos resultados dessas reunides e
observagoes e recomendacdes decorrentes. Diferentes secgcoes deste QPR também retomam
aspectos salientes obtidos a partir do processo de Consulta Publica sobre o QPGAS e do
QPR.

O Capitulo 14 lida com os pressupostos e riscos de implementacdo do QPR, onde se
destacam as questdes do quadro institucional e a necessidade de apoiar os varios agentes para
que os diferentes dispositivos do QPR e das acgdes de reassentamento e compensagio
possam ser concretizados de forma satisfatoria.

J& o Capitulo 15 apresenta um mecanismo de apresentacdo e atendimento de queixas com o
objectivo de responder as reclamacdes das PAP’s de uma forma rapida, transparente e

xi



efectiva, sempre que estas sentirem que os seus direitos foram de alguma forma ignorados ou
mesmo violados.

Monitoria

Do mesmo modo que muitas das questdes abordadas neste QPR as ac¢des de monitorizacao
sdo tratadas em diversas seccdes do mesmo dado que a monitorizagdo serd fundamental para
garantir que, a todo o0 momento, os objectivos estabelecidos no QPR estejam a ser alcangados
de forma satisfatéria e onde existirem discrepancias para que sejam introduzidas accdes
correctivas oportunas. De forma particular o Capitulo 16 apresenta detalhes sobre as acc¢des a
desenvolver assim como parte dos indicadores a ser adoptados. A Equipa de Gestdo do
Projecto, com destaque para o Coordenador da Unidade de Implementagdo do Projecto e os
Oficiais de Salvaguardas Ambientais e Sociais dos niveis central e provincial em estreita
colaboragdo com os Oficiais de Monitoria e Avaliagdo ao nivel central, terdo a
responsabilidade geral pela coordenacdo e acompanhamento da execu¢do do QPR e
verificacdo do cumprimento das suas metas.

Estimativa de Orcamento para a Implementacio do QPR para o Projecto

O Capitulo 18 fornece uma estimativa inicial e uma justificacdo para o custo total de
preparacdo e implementacdo do QPR, que actualmente ¢ de 1,00% do valor total da das
subcomponentes da Componente 1 com implicagdes de reassentamento, nomeadamente
Subcomponentes 1A e 1B, que somam o valor total de US$ 78 milhdes. Assim, o orgamento
estimado para o financiamento do QPR e as acc¢des resultantes ¢ de US$ 780.000,00
(setecentos e oitenta mil délares norte-americanos). Este montante inclui 10% de
contingéncias. Supde-se que o compromisso do Mutudrio ¢ o de realizar as acg¢des previstas
ajustando o orgamento quando necessdrio. O montante acima financiard actividades de
disseminagdo e treinamento sobre o QPR, visitas de acompanhamento e monitoramento da
implementagdo do QPR e acgdes de reassentamento, avaliagdo e acgdes de auditoria. A
preparacao dos planos de reassentamento e compensacdo e outras ac¢des de reassentamento e
compensagao serdo de responsabilidade dos municipios beneficiarios, que os financiardo com
base no maximo de 10% das subvengdes que receberdo nos termos da Componente 1.
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EXECUTIVE SUMMARY

Introduction

As mentioned in the introductory chapter (Chapter 1), the Government of Mozambique
(GOM)), through the Ministry of State Administration and Public Service (MAEFP) in close
collaboration with a number of key sectors and entities in the field of decentralization and
governance (i.e. MEF, MITADER, MOPHRH and ANAMM) will implement the Project of
Urban and Local Development (PDUL) in Mozambique, with the focus on the three
provinces of Niassa, Zambézia, and Gaza. PDUL has World Bank (WB) financial and
multifaceted support.

PDUL intends to "Strengthen the institutional capacity of the State Entities to promote and
implement decentralization policies and improve the performance of municipalities in order
to provide basic infrastructure and services”.

It aims to support the resolution of problems and deficiencies that have hampered local
development, the establishment and management of infrastructure, provision of basic services
and promotion of the well-being of citizens.

This document constitutes PDUL’s Resettlement Policy Framework (RPF).

Project components and institutional arrangements for implementation

1. At the operational level PDUL which will have three components: Component 1 —
Urban Infrastructure and Services Delivery (US$ 85 Million); Component 2 -
Decentralization Policy Reforms and Institutional Strengthening (US$ 10 Million); and
Component 3 — Project Management (US$ 5 Million).

The project will have three structuring components, namely:

COMPONENT I - Urban Infrastructure and Services Delivery (US$ 85 Million) will be
structured in three sub-components: (i) Municipal Performance Grants (US$ 46 million); (ii)
Maximizing Finance for Urban Development (US$ 32 million); and (iii) Technical
Assistance on Basic Infrastructure and Services Delivery (U$ 7 million).

This component is divided into three subcomponents which comprise:

* Sub-Component 1A: Performance Grants (US$85 million). Municipal
Performance Grants (U$ 46 million) will provide municipal performance grants (U$
45 million) annually to finance works, goods and institutional strengthening activities
which lead to improvements in urban infrastructure and basics services in the 17
municipalities in the provinces of Gaza, Zambézia and Niassa. The calculation of the
MPG to each municipality will be based on: (i) 30 percentage allocation determined
through a population-based formula and disbursed to the municipalities that comply
with a set of minimum conditions; and, (ii) up to 70 percentage will be disbursed to
the eligible municipalities based on their performance assessed annually against a set
of indicators. There will be 4 cycles of MPG, with the first year allocating funds only
based on minimum conditions criteria. For years 2 to 4, there will be a cap of 10
percentage of the total annual MPG allocation that each municipality could use for
institutional development activities. This subcomponent will also finance the
independent Annual Performance Assessments (US$ 1 million) that will be the basis
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for the yearly disbursements to eligible municipalities. The assessment will measure
the performance of each local entity against the project’s minimum conditions and
performance indicators. Each qualifying local entity will obtain a score which will
then be converted to a corresponding financing amount. The sum of these individual
amounts will comprise the disbursement to be made for that year. The robustness of
the annual assessment will also be checked through an annual sample audit of the
annual assessment which will be undertaken as part of the Bank project supervision.

=  Sub-Component 1B: Maximizing Finance for Urban Development (U$ 32 million)
will provide funds for any of the 53 municipal councils in Mozambique that
demonstrate viable urban investment projects to attract or complement private sector
finance to improve urban infrastructure and basic services in a way that is
economically, environmentally, and socially sustainable. Typically, this involves
projects that can unlock, increase, or complement private sector solutions and/or
private delivery of urban infrastructure and basic services, such as solid waste
management, urban roads and mobility, affordable housing and sites-and-services.
The MFUD will be divided into two windows: The first window (U$ 2 million) will
finance technical assistance to support the preparation of feasibility studies and other
consulting services needed to help the municipalities prepare, market and negotiate
contracts with the private sector. The second window (U$ 30 million) will fund partial
capital investments costs (CAPEX) and/or partial operational costs (CAPEX) in
projects that are viable but need some initial funding to attract private investment and
ensure financial sustainability. First year MFUD will support municipalities that have
viable MFUD projects, ready to go, while the TA will build the capacity of the other
municipalities to benefit from window 2 in the following years.

= Sub-Component 1C: Technical Assistance on Basic Infrastructure and Services
Delivery (US$ 7 Million) will finance technical assistance and capacity building on
infrastructure planning and project management, O&M covering those key sectors
under the responsibilities of municipalities and districts (local roads/mobility, small
water and sanitation systems, drainage and erosion control, markets and public
spaces). This subcomponent will also support strengthening the capacity of the
participating municipalities on territorial planning and land administration. This
includes support for preparing or reviewing urban plans (PEUM, PGU, PP),
modernize municipal land cadasters and regularization, maximizing land-based
revenue collection and improving environmental management services. Particularly
attention will be given to resettlement and environmental safeguards. The
subcomponent will also finance capacity building and technical assistance activities to
strengthen the central, provincial and district governments to improve regulations, and
their capacity in those areas under their respective mandates.

COMPONENT 2: Decentralization Policy Reforms and Institutional Strengthening (US$ 10
Million) will be structured in two sub-components: (i) Support to the overall leadership of the
decentralization reform and; (ii) Institutional strengthening of subnational entities in public
financial management and local governance.

*  Sub-Component 2A: Support to the overall leadership of the decentralization reform
will finance technical assistance to the MAEFP, MEF and the Association of
Municipalities (ANAMM) to lead, coordinate and contribute to the decentralization
reforms. This include development of policy and legal framework, revision of
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assignment of function responsibilities, setting up more transparent intergovernmental
fiscal transfer and revenue system, improve financial and human resource
management at subnational level and accountability and civic engagement.

=  Sub-Component 2B: Institutional strengthening of subnational entities in public
financial management and local governance will fund capacity building initiatives for
municipalities, districts and provinces. The recruited consultant/expert in capacity
building will support MAEFP and MEF to define a comprehensive and coordinated
supply-driven approach for subnational entities’ institutional capacity strengthening.
This Sub-Component will also provide support to the development and phased rolled
out of an automated municipal financial and revenue management system. The
Tribunal Administrativo (TA) will be included as a separate beneficiary institution of
the Sub-Component. The TA activities supported through the Component are: (a)
revision of the instructions defining the process and procedures for the development
of the subnational entities’ annual financial reporting (Conta de geréncia); (b)
development of guidelines and institutional capacity strengthening of sub-national
entities for the preparation of annual financial reports; (c) capacity building of the TA
in sub-national public financial management and; (d) external audit of the 17 Project’s
participating municipalities. The TA will prepare an estimated budget for the latter.

COMPONENT 3: Project Management (US$ 5 million) will finance the crosscutting project
management costs of the entire project. This will finance the costs of the Project
Implementation Unit (staff and operational costs), project monitoring and evaluation, and
financial and procurement audits. The PIU will be responsible for the overall project
management functions across all components. At central level, the team will be composed of
a PIU coordinator, a financial management specialist, a procurement specialist, an
accountant, a monitoring and evaluation specialist, a social safeguards specialist, and an
environmental safeguards specialist. The PIU will set up provincial teams in each of the 3
provinces, composed of (1) coordinator, (1) procurement and financial officer, engineer
responsible for reviewing sub-project designs and monitoring works execution, (1) social
safeguards specialist, and (1) environmental safeguard specialist.

Beneficiaries and Geographic Focus

The mission confirmed the beneficiaries and geographic scope of the Project. Component 1A:
Municipal Performance Grant will target all the 17 municipalities in the provinces of Gaza,
Zambézia, and Niassa. Component 1B: Maximizing Finance for Urban Development will be
open to all the 53 municipalities in the country. Component 1C: Technical Assistance on
Basic Infrastructure and Services Delivery will target primarily the 17 municipalities that will
receive the Municipal Performance Funds, and it will also provide TA and capacity building
to provincial and district governments in Gaza, Zambézia and Niassa, and help to strengthen
national regulations that support decentralized infrastructure and services delivery.
Component 2 will also provide TA and capacity building to the national government to
support the ongoing decentralization reform, and to provincial, district and municipal
governments in areas of sub-national public finance management and local governance.
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Implementation Arrangements

The project implementation arrangements were stablished. The overall project
implementation will be coordinated by MAEFP, which has the mandate to support
municipalities and to support decentralization policies reforms. The project will also be
implemented in close collaboration with key ministries that have specific mandates relevant
to the project objectives and activities, including MEF (subnational public finance
management), MOPHRH (urbanization and basic infrastructure), and MITADER (territorial
planning, land and environmental management).

A Project Coordination Group (PCG) has already been established comprised of the National
Directors of MAEFP (DNDA), MEF (DNPO), MOPHRH (DNUH), and MITADER
(DINOTER). The PCG call upon other technical units to provide the necessary technical
advice on areas related to the decentralization reforms and basic infrastructure and services
delivery, urban planning, land and environmental management.

The Project Implementation Unit has also been established with PPA funds and includes a
Coordinator, a Financial Management Specialist, a Procurement Specialist, a Monitoring and
Evaluation Specialist, a Social Safeguards Specialist, and an Environmental Safeguards
Specialist.. Senior advisors have been appointed for each of the four ministries (MEF,
MAEFP, MOPHRH, and MITADER) to ensure quality and smooth coordination between the
PIU and different TA activities for each of the ministries. During implementation, provincial
teams’ will be established in each of the 3 provinces composed of a Coordinator,
Procurement and Financial Officer, Engineers and Social and Environmental Safeguards
Specialists.

A Project Steering Committee (PSC) will be established after the project is approved to
provide overall policy guidance and project supervision. The Project Steering Committee will
be chaired by the Permanent Secretary (PS) of MAEFP, and it will be also composed by the
PS of MEF, MOPHRH, and MITADER. The PIU will report directly to the PSC. The Project
will be wunder the guidance of the inter-ministerial committees, particularly the
Decentralization Inter-Ministerial Group (GIDE).

Environmental and Social Safeguards

The Government has already submitted the draft ESMF and RPF for Bank final review and
disclosure. The environmental safeguards category has been confirmed as B-partial
assessment. Although the scope of works will not be defined until after the Project is
approved, it is known that investments will be small infrastructure interventions. The
environmental risk is moderate, as the potential environmental impacts are limited in scope
and localized and will be readily addressed with adequate application of the safeguard’s
instruments. The Environmental and Social Management Framework, already prepared by the
borrower, covers a proscribed investment menu listing urban infrastructure items that are
very likely to have a potential significative negative social or environmental impact. The
ESMF includes budget for capacity building and detailed screening and mitigation
procedures to be followed by implementers. The Resettlement Policy Framework will
identify potential impacts and will recommend measures for the main types of interventions
that can be funded under the project. For each future intervention to be undertaken and
involving involuntary resettlement, a Resettlement Action Plan will be prepared together with
the engineering projects during the implementation phase of the project. As municipal
councils have limited capacity in safeguards, the project will establish a safeguards team in
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each of the three provinces to provide capacity support and monitor the implementation of
environmental management plans and resettlement action plans. Moreover, the municipalities
will use the finance provided by the project through the SDM and MFUD to hire consultants
to help with the preparation of these safeguards’ instruments, and to involve community
organizations in monitoring their implementation.

Monitoring and Evaluation

The Bank and the Government have already discussed and agreed on the the draft results
framework and monitoring arrangements which will be used to monitor the progress in
achieving the development objective and the intermediate indicators. Project reporting and
M&E, including social accountability measures, will be managed and coordinated by the PIU
using information collected from the provincial teams in all participating municipalities on a
regular basis. The results framework will lay out the modalities and frequencies of collecting
key data on results and outcomes, including project progress reports, third-party evaluation
studies, and specific baseline and post-intervention beneficiaries surveys. Semi-annual
implementation reports will be prepared by the PIU and discussed with the key implementing
and beneficiary entities and the World Bank to assess compliance with legal convenants,
disbursement and implementation status, progress towards the project results framework,
monitoring of social and enviromental management issues, and implementation of agreed
actions. Montly monitoring reports will assess the progress in the implementation annual
work plans. The PIU will be responsible also for preparing quarterly financial management,
procurement. In was agreed that the Government will independent evaluate the project at the
midterm review and project completion. It was also agreed that the project will incorporate a
“Smart Supervision Application” which provides a platform to link financial and physical
progress of activities (with geo-referential data entry) and provides an interface to be used by
citizens, CSO’s and private sector to provide direct feedback.

Financial Managment

A Financial Management Assessment was carried out in accordance with the Directives and
Policy for Investment Project Financing (IPF), and the Bank Guidance on FM in World Bank
IPF operations issued on February 28, 2017. Based on the assessment, the project’s proposed
FM arrangements have an overall residual FM risk rating of Substantial, which satisfy the
Bank’s minimum FM requirements under Bank Policy and Directive for Investment Project
Financing, except for the issues mentioned in the agreed FM action plan. The PIU will have
overall fiduciary responsibilities for implementation of this proposed project. The project
financial manager, reporting to the PIU coordinator, and supported by two accountants will
have overall responsibility for project FM matters. The project financial manager has already
been appointed. Experienced accountants will be appointed/deployed no later than three
months after the project effective date. The project funds, expenditures, and resources will be
accounted for using the government integrated financial management information system (e-
SISTAFE) and complemented by an automated accounting software to be purchase and
installed within four months after the project effective date and the basis of accounting will
be Financial Reporting under Cash Basis. The PIU will prepare quarterly unaudited interim
financial reports (IFR’s) and provide such reports to the World Bank within 45 days of the
end of each calendar quarter. The project financial statements will be audited annually, and
the audit report will be submitted to the World Bank no later than six months after the end of
each financial year.
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Procurement

The procurement risk associated with the project is high in view of the limited experience in
procurement by the participating municipalities. With the implementation of adequate
mitigation measures, including (i) recruitment of a qualified Procurement Officer at central
level, (i) provision of regular training and coaching to participating municipalities; (iii)
regular quality checks to the decentralized procurement, the associated risk for the project
may be reduced to Substantial. Procurement for the proposed operation will be carried out in
accordance with the ‘World Bank Procurement Regulations for Borrowers under Investment
Project Financing’, dated July 1, 2016, revised November 2017 and August 2018, and the
provisions stipulated in the Financing Agreement. Furthermore, the ‘Guidelines on
Preventing and Combating Fraud and Corruption in Projects Financed by IBRD Loans and
IDA Credits and Grants’, dated October 15, 2006, and revised in January 2011, will apply.

The PIU will have the overall procurement responsibility for the implementation of the
project across all components. A Procurement Officer has already been recruited with
qualifications and experience acceptable to the Bank and will be responsible for carrying out
procurement activities at central level and overseeing the implementation of activities at the
decentralized levels. The participating municipalities will need to be organized in a manner
consistent with the requirement for an UGEA. In light of the capacity gaps and high turnover
of personnel, regular training will need to be provided to the decentralized level by the
Procurement Officer at central level and by UFSA.

Objectives

The introductory chapter (Chapter 1) and several other chapters of this RPF, which elaborate
on the various aspects to be considered in the process, outline the objectives of RPF that
largely stem from the fact that the details about the planning, construction and supervision of
basic infrastructures as well as land use planning should be determined later in the PDUL
implementation process.

The interventions will translate into the improvement of the living conditions of the citizens
of the municipalities and districts to be covered.

But if the necessary measures are not taken they can translate into adverse effects on the
natural and social receiving environment including the possibility of triggering the OP 4.12
policy on involuntary resettlement.

It is this possibility and the fact that the details, scales of operations envisaged and in other
cases the sites where they will take place are still unknown at this stage that justifies the
preparation of a Resettlement Policy Framework (RPF).

The RPF has several principles and approaches that need to be considered in addressing the
various issues involved in the resettlement process ranging from the need of
avoiding/minimizing resettlement by exploring all feasible alternatives for designing and
implementing subprojects through to the triggering it where this will be unavoidable,
including its completion and confirmation that affected livelihoods are restored and/or
improved.

The principles and approaches include the following:

a) A full list of project-specific components and interventions, particularly those with the
potential to trigger land expropriation;

b) Public consultation and participation;

c) Determination of land use rights;
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d) Determination of impacts on livelihoods/subsistence

e) Screening of project sites and project activities;

f) Assessment of assets /and losses and definition of the type of plan or specific
resettlement plans, which, in the case of this project, can only be resettled
Abbreviated Resettlement Action Plans A-RAP);

g) Preparation and approval of the plan or plans referred to above;

h) Implementation of the said plan or plans;

1) Receipt and effective redress of grievances and complaints;

J) Monitoring the resettlement plan or action plans for the implementation of mitigation
measures; and

k) A budget to ensure that the project has adequate resources to meet its involuntary
resettlement requirements.

Structure

In line with the above, in addition to the introduction, the RPF comprises the following main
chapters:

a) project description and implementation arrangements;

b) development context in Mozambique and in the project area;

c) overview of the receiving social environment;

d) potential impacts of the project;

e) principles and objectives for the implementation of a resettlement policy framework;

f) preparation, review and approval of resettlement action plans;

g) legal framework;

h) method for the assessment and compensation of losses;

1) eligibility criteria and practical aspects fir the preparation and implementation of the
RAP;

j) Iinstitutional framework;

k) community and stakeholder participation and involvement in planning,
implementation and monitoring;

1) assumptions and risks

m) mechanisms/tools to redress grievances and complaints;

n) monitoring and evaluation mechanisms;

o) RPF resettlement financing arrangements and estimated budget of the RPF.

The chapters are complemented by a series of annexes including subproject screening forms,
minutes of public meetings and other RPF user support tools at the various stages of project
development.

The RPF is prepared as a complement to the Environmental and Social Management (ESMF),
particularly to guide the project in relation to its potential impacts on people, communities
and their assets and livelihoods in accordance with the laws and regulations of the GOM and
the WB involuntary resettlement policy (OP 4.12).

The RPF emphasizes the importance of avoiding/minimizing involuntary resettlement and
other ways of negatively interfering with the livelihoods of people and their assets and
ensuring that, where necessary, the required consultation and engagement of affected persons
and their representatives must be carried out and that Project Affected People (PAP’s) must
be compensated and/or assisted prior to the commencement of any land use
planning/construction/planning activity.
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PAP’s should have opportunities to participate in the planning and implementation of
resettlement programs and be assisted in their efforts to improve their livelihoods and living
standards or at least restore them, in real terms, to pre-displacement levels or pre-project
levels, depending on what will be best.

Under the Bank's policy on involuntary resettlement (OP 4.12), this phenomenon
(resettlement) is not restricted to physical displacement. Depending on the cases, involuntary
resettlement may include (i) loss of land or physical structures on land, including business;
involuntary physical movement, (iii) the economic rehabilitation of persons affected by the
economic displacement caused by the project to improve (or at least restore) existing levels of
income or livelihoods before the resettlement action has taken place. The policy applies to
those affected irrespectively of having or not having to move from the area.

Legal Framework and Formulation and Design of Project Components and
Interventions

As mentioned in the ESMF chapter dealing with World Bank policies, the project triggers
five (05) of the 10 + 2 Operational Policies of the World Bank Environmental and Social
Safeguards, i.e. Environmental Assessment (PO/PB 4.01), Natural Habitats (PO/PB 4.04),
Forests (PO/PB 4.36), Physical Cultural Resources (PO/PB 4.11), and Involuntary
Resettlement (OP/PB 4.12).

According to the World Bank guidelines and because it is recognized at the outset that the
project will tend to have localized impacts of moderate magnitude in all its interventions, it
has been classified as Category B. According to the OP 4.01, of the World Bank, for a
Category B projects, the borrower is responsible for drawing up safeguards documents,
usually an Environmental and Social Management Framework (ESMF), where the physical
space of a project is unknown for immediate detailed evaluation, or the preparation of
Environmental and Social Management Plans, or Environmental Audits/Risk Assessment
whenever the physical space of an activity of a project is known for evaluation purposes.

The Borrower is also required to prepare any of the modalities of a compensation plan for
losses suffered by persons affected by the project following the summarized modalities
described above and in detail in various sections of this document.

The GOM rules do not differ substantially from these provisions, as described in the PDUL
RPF, but there are some differences. Whenever the GOM rules differ significantly from those
of the WB, the WB rules will prevail.

Although the social impacts of the project are expected to be limited and the fact that they
can be addressed based on Simplified/Abbreviated Resettlement Action Plans (A-RAP), the
project is preliminarily assessed as having resettlement implications, hence the need for
formulation and adoption of this RPF.

Under this RPF, the planning, implementation, monitoring and evaluation of project activities
will be carried out in a participatory manner to minimize negative impacts and ensure that the
benefits of the project are generated for those affected, particularly women, the poor and the
most vulnerable (e.g. households headed by women, children, the elderly and people with
disabilities).

Monitoring of resettlement actions will be undertaken to ensure that the affected persons do
not get worse than they were prior to the project or resettlement activities.
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In Chapters 10 and 11 the RPF sets out the general guidelines for the valuation of the assets
potentially to be lost as well as a matrix of rights/benefits to be applied in relation to the
different categories of assets and persons to be affected by the project according to the type of
losses they may suffer.

The RPF will be made public both in-country as well as in the World Bank's Info Shop.

Training and Capacity Building

In recognition of the weaknesses that exist in both municipalities, but also at the national
level and the need to develop actions to reverse the existing situation, human and institutional
strengthening issues are addressed in several sections of this document, but more particularly
in Chapter 12.

In line with all the findings, there will be extensive training and capacity building to prepare
relevant institutions at various levels to plan, implement, monitor and evaluate the different
aspects involved in good social management and restoration of the livelihoods of PAP’s, as
recommended in the RPF.

It will be necessary to devise practical ways of reaching all target groups for the training and
assessments of training needs, as well as for the provision of such training. The "learning by
doing" approach will be given top priority. This RPF sets out the basic elements to be
considered to achieve this objective.

Public Consultations and Grievance Redress Management

In accordance with the provisions of Chapter 13 under the project, public consultations were
held in the four cities targeted by the PDUL, namely in Xai-Xai, Lichinga, Quelimane and
Beira and in the capital Maputo. The aim was to gather public perceptions about the proposed
activities. The consultation process consisted of two methods: (i) individual consultations
with key stakeholders (officials from the sectors of interest to the project (finance,
infrastructure, territorial planning, public administration and civil service), national
organizations, NGO’s, CBOs, World Bank and technical teams from the provinces and cities
targeted by the project), potentially affected people; and (ii) public meetings held in the cities
mentioned above, also involving stakeholders and people affected by the project. Information
on the purpose of the public consultation meetings and the dates were announced in Jornal
Noticias, the most circulated newspaper in the country. In addition to the public
announcements and as it is generally a practice in project management in Mozambique, a
number of key individual and collective entities,, recognized as having interest and
involvement in the project, were directly invited to attend the public meetings and consulted
separately, as individuals and/or as a group to express their opinions on the various issues of
interest for the design and operation of the different components of the project. A draft RPF
was shared and made available to the public for review and comment. ANNEX 1 summarizes
the procedures and results of the public meetings, while a summary of the results of these
meetings, observations and recommendations is given in Chapter 5. Different sections of this
QPR also take up salient aspects obtained from Public Consultation Process on ESMP and
RPF

Chapter 14 deals with the assumptions and risks of implementation of the RPF, highlighting
the issues of the institutional framework and the need to support the various actors so that the
different RPF arrangements and resettlement and compensation actions can be implemented
satisfactorily.
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Chapter 15 presents a mechanism for filing and handling complaints to address PAP’s
grievances in a timely, transparent and effective manner whenever they feel that their rights
have been somehow ignored or even violated.

Monitoring

As with many of the issues addressed in this RPF, monitoring actions are dealt with in several
sections of the same as this will always be crucial to ensure that the objectives established in
the RPF are being achieved satisfactorily and where there will be discrepancies corrective
actions are timely adopted. Chapter 16 details the actions to be undertaken as well as some of
the indicators to be adopted. The Project Implementation Unit Coordinator and the
Environmental and Social Safeguards Officers, especially the latter, stationed at central and
provincial levels in close collaboration with the Monitoring and Evaluation Officers at central
level, will have the general responsibility for the coordination and monitoring of the
implementation of the RPF and verification of the fulfillment of its objectives.

Estimate of Budget for the RPF Implementation

Chapter 18 provides an initial estimate and a justification for the total cost of preparing and
implementing the RPF, which currently stands at 1.00% of the total value of subcomponentes
under Component 1 with resettlement implications, which sum the total value of $ 78 million.
Thus, the estimated budget for the financing of the RPF and the resulting actions is US$
780,000.00 (seven hundred and eighty thousand US dollars). This amount includes 10%
contingency. It is assumed that the Borrower's commitment is to carry out the actions
envisaged adjusting the budget when necessary. The above amount will finance
dissemination and training activities on RPF, monitoring visits and monitoring the
implementation of the RPF, and resettlement actions, evaluation and audit actions. The
preparation of resettlement and compensation plans and other resettlement and compensation
actions will be the responsibility of the beneficiary municipalities, which will finance them
based on a maximum of 10% of the grants they will receive under Component 1.
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TERMOS E DEFINICOES

Censo significa qualquer inquérito de campo realizado para identificar e determinar o nimero
de Pessoas Afectadas pelo Projecto (PAP’s) e os seus activos identificando o seu perfil
socioecondmico e imobiliario; de acordo com os procedimentos, satisfatorios a legislagdo
nacional e as politicas de salvaguarda do GBM. O censo deve ser complementado por
informagdes adicionais recolhidas durante as consultas com as comunidades afectadas e os
lideres locais.

Compensacio ¢ o pagamento em dinheiro e empregos, casas, em espécie, terra e medidas de
conservagdo, ou outros activos dados em compensacio pela obtengdo de terra, incluindo os
activos fixos, em parte ou todo, dependendo do contexto, da natureza do direito ou do uso ou
ocupagdo, do tipo de perdas e da finalidade do reassentamento ou do deslocamento
economico.

Data Limite ¢ a data da conclusdo do censo das PAP’s dentro dos limites da area do projecto.
Esta ¢ a data na qual ou para além da qual qualquer pessoa cuja terra esteja ocupada para uso
do projecto, ndo sera elegivel para compensacdo. A data deve ser anunciada amplamente
como a data limite e tempo suficiente deve ser dado as PAP’s para que as acgdes
subsequentes sejam validas. As PAP’s e seus activos fixos devem ser registados e
catalogados e devem ser implementadas medidas continuas de comunicagdo e controlo de
incrustacdo da area do projecto.

Quadro de Gestao Ambiental e Social (QGAS) ¢ um instrumento de salvaguarda que
estabelece procedimentos e directrizes para as medidas de mitigagdo, adaptacdao, monitoria e
governacdo a serem consideradas e implementadas durante o projecto, construgdo e
operacionalizagdo do Projecto, bem como para fornecer orientacdo para o projecto de
desenvolvimento de ESMP’s. Para o PDUL - Projecto de Desenvolvimento Urbano Local, o
QGAS foi preparado como um documento em separado a ser usado em conjunto com a
presente QPR.

Mecanismos de Gestdao de Queixas (MGQ), significa todos os processos e ferramentas que
servem para direcionar o conflito para um mecanismo institucionalizado de resolucao
pacifica. Estes facilitam a comunicagdo entre as pessoas afectadas e os gestores (gestores de
projectos, autoridades locais, governo, etc.) em relagdo a questdes que surgem e permitem
que as pessoas afectadas apresentem queixas com dignidade, sabendo que existe um sistema
de apelagdes que leva a uma tomada de decisdo imparcial. Uma descricdo detalhada sobre o
processo MGQ pode ser encontrada no capitulo 15.

Deslocamento involuntario significa a tomada involuntaria de terra, resultando em impactos
econdmicos e sociais directos ou indirectos causados por:

Perda de beneficios pelo uso dessas terras;

Realocagao ou perda de abrigo;

Perda de activos ou acesso aos activos; ou

Perda de fontes de renda ou de meios de sobrevivéncia, independentemente de a
pessoa afectada pelo projecto ter ou ndo se mudado para outra area.

Terra refere-se a terrenos agricolas e/ou ndo agricolas e quaisquer infra-estruturas erguidas
sobre estes, temporarias ou permanentes, € que possam ser necessarias para o Projecto.
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Aquisicao de terras significa a obtenc@o ou alienaga@o de terrenos, edificios ou outros activos
para os fins do Projecto.

Pessoas Afectadas pelo Projecto (PAP’s) significa as pessoas que, como resultado da
intervencao do Projecto venham a sofrer perda de terras com deslocagdo involuntéria ou nao,
interrup¢do de actividades produtivas, perda de activos de qualquer natureza — plantio,
impactos adversos econdmicos e/ou sociais, independentemente de as Pessoas Afectadas pelo
Projecto forem realocadas fisicamente ou ndo. PAP’s podem incluir ocupantes/usudrios
informais de terra que ndo possuem direitos formais e/ou legais. Essas pessoas podem ter:

e Padrio de vida afectado negativamente, se a Pessoa afectada pelo projecto dever ou
ndo se mudar para outro local;

e Direito, titulo, interesse em qualquer casa, terreno (incluindo infra-estruturas, terrenos
agricolas e pastagens) ou qualquer outro activo fixo ou mével adquirido ou possuido,
de forma temporaria ou permanente, adversamente afectado;

e Acesso a activos produtivos ou aos recursos naturais afectados de forma adversa,
temporaria ou permanente; ou

e Actividades, ocupagdo, trabalho ou local de residéncia ou habitat negativamente
afectados.

Custo de Substituicdo significa um montante suficiente para cobrir o custo total de
reposicdo de activos perdidos e custos de transagdo relacionados.

O custo deve basear-se na taxa de mercado (taxa comercial), tendo em conta a legislacdo
mogambicana para transac¢ao de propriedade. Em termos de terra, isso pode ser categorizado
da seguinte forma:

Custo de reposicdo para terrenos agricolas significa o pré-projecto ou pré-deslocamento, o
que for maior, o valor do terreno no mercado de igual potencial produtivo ou uso, localizado
nas proximidades da terra afectada, mais os custos de:

e Preparar a terra para niveis semelhantes aos da terra afectada; e
e (Qualquer registo, transferéncia de impostos e outras taxas associadas;

Custo de substituicio para casas e outras estruturas significa o custo de mercado
predominante das estruturas de substituicao afectadas da qualidade igual ou melhor do que as
de estruturas afectadas, numa area. Esses custos incluem:

Compra de materiais de construcdo;

Transporte de materiais de construcdo para o local das obras;

Quaisquer honorérios de mao-de-obra e taxas da contratada;

Quaisquer custos de registo de activos; e

Pré-projecto ou pré-deslocamento, o que for maior, valor da terra de igual tamanho no
mercado de terra e vantagem locacional numa é&rea similar, mais os custos de
transagao.

Assisténcia de Reassentamento significa as medidas que asseguram que as pessoas
afectadas pelo projecto que possam ser solicitadas para serem realocadas fisicamente
recebam assisténcia, como subsidios de mudanca, habitagdo ou arrendamento, conforme
necessario, para facilitar o reassentamento durante a realocacdo e quaisquer perdas
transitorias.

Quadro de Politica de Reassentamento (QPR) significa o presente instrumento de
salvaguardas que fornece orientacdo na preparagdo de Planos de Ac¢do de Reassentamento
(PAR) ou PAR Abreviados (PARA) ou simplesmente Planos de Compensagdo ao longo da
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implementagdo do PDUL — Projecto de Desenvolvimento Urbano Local. O QPR sera
divulgado para definir a politica de reassentamento e compensagdo, arranjos organizacionais
e critérios de elaboragdo a serem aplicados para responder as necessidades das pessoas que
podem ser afectadas pelo projecto. Os Planos de Accdo de Reassentamento (PAR’s) ou
PARA’s para o PDUL — Projecto de Desenvolvimento Urbano Local serdo preparados de
acordo com as provisdes deste QPR.

Plano de Accao de Reassentamento (PAR) ¢ um instrumento de reassentamento
(documento) a ser preparado quando os locais exactos da actividade do projecto forem
identificados e quando a aquisicdo de terras para o projecto for necessaria. Quando a
aquisi¢do de terras leva ao deslocamento fisico de pessoas e/ou perda de abrigo e/ou perda de
meios de subsisténcia e/ou perda, recusa ou restricdo de acesso aos recursos econdémicos ou
de subsisténcia. A proponente do projecto que afecta os activos das pessoas (MOPHRH e
MITADER e suas véarias unidades operacionais) e seus meios de subsisténcia prepara os
PAR’s.

Plano de Accio de Reassentamento Abreviado ou Simplificado (PAR-A) ¢ o instrumento
de reassentamento utilizado quando os impactos de um projecto significam que menos de 200
pessoas devem ser realocadas ou se essas pessoas ndo sdo fisicamente deslocadas, mas
perdem menos de 10% dos seus activos devido ao projecto. Num contexto desses torna-se
possivel manter a maior parte dos modos de vida dos afectados (lacos familiares e de
vizinhanga, acesso a servicos e bens (educagdo, saude, mercados, etc.) a que as pessoas €
familias afectadas estdo habituadas e consequentemente causa-se menos perturbacdo. Desse
modo elas precisam apenas de receber formas de compensacdo e acompanhamento para
restabelecer plenamente os seus modos de vida. Um projecto que cause impactos de maior
magnitude que estes (>200 pessoas afectadas) e perdas superiores a 10% dos seus activos
exige um Plano de Acgdo de Reassentamento completo (PAR — ver acima).

Os PAR'’s contem requisitos especificos e legalmente vinculativos para serem cumpridos pelo
PDUL - Projecto de Desenvolvimento Urbano Local para reassentar € compensar as pessoas
afectadas antes da implementacdo das actividades do projecto, causando impactos adversos.
Onde os impactos do projecto sdo limitados pela natureza e o nimero de PAP’s ¢ menor, um
PARA pode ser usado.

Contribuicio Voluntiria para Terras refere-se a um processo através do qual um
proprietario individual ou comunitario concorda em fornecer terra ou propriedade para
actividades relacionadas ao projecto. Deve ser obtido sem coer¢do ou coagdo de pessoas com
pleno conhecimento de outras opg¢des disponiveis e suas consequéncias, e ciente de seu
direito de ndo contribuir ou transferir a terra.

Grupos vulneraveis refere-se a:

e Familias com baixa capacidade - especialmente aquelas abaixo da linha de pobreza,
os sem-terra, idosos, viivas, minorias étnicas e/ou sujeitos a perspectivas do género,
familias de baixa renda e operadores do sector informal;

e Familias incapacitadas - aquelas sem alguém apto para trabalhar, se locomover, ou
com restri¢des fisicas auditivas, visuais ou mentais ¢;

e Familias chefiadas por criangas, adolescentes, criangas de rua, idosos.

e Quaisquer outros grupos vulneraveis identificados durante o censo, de acordo com
secgao 10.

e Qualquer grupo que apresente entre outras coisas, caracteristicas de baixos niveis de
nutricdo, baixa ou nenhuma educagao, falta de emprego ou renda.
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1. INTRODUCAO

Este documento constitui-se no Quadro de Politica de Reassentamento (QPR) do Projecto de
Desenvolvimento Urbano e Local (PDUL), que o Governo de Mogambique (GdM), através
do Ministério da Administracdo Estatal e Funcdo Publica (MAEFP), em estreita colaboracao
com um conjunto de sectores e entidades chave na tematica da descentralizagdo e governagao
local (i.e. MEF, MITADER, MOPHRH e ANAMM) irdo implementar no pais, com foco nas
trés provincias de Gaza, Niassa e Zambézia.

O PDUL visa “Fortalecer a capacidade institucional dos Orgdos Centrais do Estado para
promover e implementar politicas de descentralizagdo e melhorar o desempenho dos
distritos!, mas sobretudo dos municipios visando prover infra-estruturas e servigos basicos”.
Apesar de a descentralizagdo ser um assunto recorrente desde ha ja algumas décadas nas
politicas e estratégias de governacdo em Mocambique ainda permanecem significativos
desafios para levar estas as Ultimas consequéncias e favorecer a mobiliza¢do das capacidades
locais para satisfazer os interesses do desenvolvimento pela via da mobilizacdo e afectagdo de
uma diversidade de recursos, incluindo vontades, saberes e capacidades locais.

O PDUL também visa reduzir as desigualdades entre areas geograficas, em reconhecimento
do facto de que as 11 provincias do pais e os seus diversos distritos, mas sobretudo
municipios encerram disparidades de niveis de desenvolvimento que sdo por vezes gritantes.
Neste sentido na sua primeira fase (2017-2021) o Projecto incidira sobre municipios
seleccionados das provincias de Gaza, Niassa e Zambézia, que figuram entre as provincias
mais desfavorecidas em matéria de apoio ao desenvolvimento e do desenvolvimento
econdémico e social em si.

Uma das componentes do projecto assenta no fortalecimento da capacidade dos municipios
na provisdo de servigos e infra-estruturas basicas tais como estradas e vias municipais,
sistemas e servicos de drenagem, abastecimento de dgua e saneamento, e edificagdes
municipais como mercados, centros comunitarios, € administrativos.

A baixa capacidade dos municipios em prover servigos basicos tem sido um dos maiores
entraves ao desenvolvimento econdémico e social do pais, incluindo o alcance dos
compromissos assumidos pelo governo nas arenas doméstica e internacional tal como foi o
caso dos Objectivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM — 2000/2015) e presentemente os
Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS —2015/2030).

Ao abrigo do PDUL havera transferéncia directa de recursos para os municipios para estes
investirem em areas selecionadas em que sdo responsaveis em termos de disponibilizagao de
infraestruturas e servicos basicos incluindo ac¢des de melhoramento do planeamento do uso
da terra, com enfoque para o solo urbano.

Porém, atendendo ao facto de os municipios também enfrentarem desafios significativos em
matéria de gestdo de uma série de aspectos, os investimentos poderdo ser feitos nas areas das
atribuicdes municipais, com excep¢do de obras com potencial de impactos ambientais e
sociais significativos (que poderiam se enquadradas como categoria A, pela PO 4.01 do
Banco Mundial ou do DM 54/2015 do Governo de Mogambique), como poderia ser o caso de

! Dadas as relagdes de continuidade territorial e de gestio entre distritos e municipios, onde se apresentar relevante sera considerado o
envolvimento dos distritos de modo a se poder fortalecer a ac¢do municipal.



estacdes de tratamento de esgotos e aterros sanitarios. Para garantir que as propostas de
subprojectos municipais, estejam dentro da categoria estipulada para o projecto (que ¢ a
Categoria B), havera critérios rigorosos de triagem dos subprojectos.

Figura 1-1: Visao geral das provincias do projecto
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O projecto abrange nas trés provincias, 17 municipios (Niassa 5, Zambézia 6 ¢ Gaza 6).

Para além dos niimeros gerais em termos que sejam precisos ainda ndo estd definido em que
areas ¢ que cada um dos 6rgdos municipais ird fazer investimentos e obras € muito menos a



escala, localizacdo das mesmas, etc. Também se desconhece as caracteristicas e os efeitos
ultimos do melhoramento do planeamento do uso da terra sobre o ambiente natural e social
receptor.

Todavia, pode-se desde ja antever que as intervengdes previstas se traduzirdo no
melhoramento da planificacdo e uso da terra, principalmente nos centros urbanos, das infra-
estruturas bdsicas e respectivos servi¢os e em ultima andlise no melhoramento das condigdes
e padrdes de vida das populagdes beneficiarias.

Mas se nao forem tomadas as medidas necessarias as mesmas intervencdes podem traduzir-se
em efeitos adversos para o ambiente natural e social receptor incluindo a possibilidade de
provocar reassentamento involuntario. Este Gltimo definido no seu sentido lato, tal como se
vai descrever mais adiante neste texto. E essa possibilidade e o facto de as escalas das
operagdes previstas e os locais em que elas terdo lugar serem ainda desconhecidos, nesta fase,
que justifica a preparagdo de um Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS), que ¢
preparado separadamente para ser usado junto com este Quadro de Politica de
Reassentamento (QPR), que também se justifica pelos mesmos motivos.

O QPR tem vérios principios que incluem:

a) Uma lista completa das componentes do projecto, com destaque para as que requerem
expropriagdo de terras e de outros activos;

b) Consulta publica e participacdo;

¢) Determinacao dos direitos de uso da terra;

d) Triagem dos locais do projecto e actividades do projecto;

e) Avaliagdo de activos em conformidade com o plano ou planos de accdo de
reassentamento especifico (s) (PAR);

f) Preparacdo e aprovacdo do plano ou planos de ac¢do de reassentamento, completos ou
abreviados;

g) Implementagdo do plano ou planos de ac¢@o de reassentamento;

h) Recebimento e reparacdo eficaz de queixas e reclamagdes;

1) Monitorizagdo do plano ou planos de ac¢do do reassentamento para a implementagao
de medidas de mitigacdo; e

j) Um orcamento para assegurar que o projecto tenha recursos adequados para ir de
encontrdo as suas exigéncias de reassentamento involuntario.

O Banco Mundial (BM) estabelece a necessidade de preparacdo de um Quadro de Politica de
Reassentamento (QPR) para antecipar, mitigar e compensar os efeitos sociais negativos dos
projectos, particularmente as actividades que provavelmente causem o deslocamento
involuntario de comunidades ou a suspensdo dos seus meios de subsisténcia, conforme a
Politica Operacional de Reassentamento Involuntario (PO 4.12). A politica inclui os impactos
econdmicos e sociais directos decorrentes da aquisicao involuntaria de terras, resultando em
impacto, realocacdo ou perda de abrigo; impacto ou perda de activos; perda de fontes de
renda ou meios de subsisténcia; e/ou perda de acesso a locais que proporcionem rendimentos
mais elevados ou despesas reduzidas para empresas, familias ou pessoas.

Antes de empreender quaisquer actividades de reassentamento, sera levada a cabo uma
analise das condig¢des no terreno e (hipoteticamente) um Plano de Acc¢do de Reassentamento
completo (PAR) ou abreviado/simplificado (PRA) serd elaborado para determinar e gerir os
impactos positivos e negativos da intervencdo proposta para as comunidades e familias a
serem impactadas.



Os principios do QPR serdo aplicados em todo o ciclo de vida do projecto e abrangerdo todos
os subprojectos e particularmente os que se traduzirem em reassentamento involuntario.

Para além deste capitulo introdutério, este QPR compreende dezasseis (16) capitulos que
sucessivamente apresentam:

1. descrigdo e arranjos de implementag¢ao do projecto;

contexto de desenvolvimento em Mogambique e na area do projecto;

visdo do ambiente social receptor;

potenciais impactos do projecto;

principios e objectivos para a implementacdo e implementagdo de um quadro de

politica de reassentamento;

o processo de triagem social;

preparacao, revisao e aprovagao de planos de ac¢do de reassentamento;

quadro legal;

método de avaliagdo e compensagdo por perdas;

0. padroes de elegibilidade e aspectos praticos da preparacdo e implementagdo dos

PAR’s ou PRA’s;

11. quadro institucional;

12. fortalecimento institucional e capacitacdo;

13. participa¢do da comunidade e envolvimento das partes interessadas na planificagdo,
implementagdo e monitorizagao;

14. mecanismo/ferramentas de reparacao de queixas;

15. mecanismos de monitorizacao e avaliagdo;

16. arranjos para o financiamento das acgdes de reassentamento e or¢amento estimado do
QPR.
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Os capitulos sao complementados por uma série de anexos incluindo formulérios de triagem
de subprojectos e de levantamento de dados socioeconomicos.

A formulacdo do QPR serviu-se de uma série de metodologias com destaque para (i) revisao
de dados secundarios; (ii) entrevistas e discussdes individuais e de grupo com as partes
envolvidas ¢ interessadas relevantes; (iii) observa¢des directas e medi¢des no terreno; € (iv)
reunides publicas.

Nos dias 16, 17, 19, 22 e 24 de 2018 foram realizadas Reunides Publicas de apresentagdo e
discussdo do esbogo deste mesmo documento assim como do acompanhante QGAS,
sucessivamente nas cidades de Maputo, Xai-Xai, Lichinga, Quelimane e Beira®. Os detalhes
dessas  reunides podem ser consultados no ANEXO 2, deste QPR.

? Inicialmente a provincia de Sofala fazia parte da drea do projecto



2. DESCRICAO DO PROJECTO: OBJECTIVOS E ESTRUTURA

2.1. Enquadramento e Objectivos

Uma importante reforma que tem estado a ocorrer ainda que de forma gradual tem sido a da
descentralizacdo e desconcentracdo, desde os meados dos anos 1990. Nos dias de hoje esta
traduz-se numa melhor e mais definida indicag¢do de institui¢des singulares para se ocupar de
aspectos especificos dos sectores considerados, desde a base (por ex. distritos € municipios)
até ao topo (central).

Por outro lado, o desenvolvimento ¢ sustentabilidade das infra-estruturas ¢ oferta de servigos
basicos relaciona-se com a “boa governagao” sob a forma de:

e participacdo: que visa assegurar a existéncia de espagos de participagdo,
especificamente aos niveis municipal, provincial e distrital e outros em que as pessoas
possam ter oportunidades para expor os seus anseios sem exclusdo e ser
adequadamente atendidos;

e transparéncia: que garanta que os recursos disponibilizados sejam geridos de forma
mais clara possivel e que os cidaddos sejam adequadamente informados em todos os
estagios acerca da sua gestao;

e prestacio de contas: que permita que os cidaddos sejam informados acerca dos
recursos financeiros existentes e sobre como os mesmos sao geridos;

e nio discriminacio: que faca com que os projectos de infra-estruturas e servicos
basicos sejam implementados de modo a responder as reais necessidades das
comunidades sem privilegiar determinados grupos populacionais ou regides em
detrimento de outros;

e eficiéncia: maximizagdo dos beneficios de uma gestdo sustentavel das infra-estruturas
e servigos basicos e bem-estar providenciando dados e informag¢do consistentes, uso
eficiente dos recursos financeiros, etc. (adaptado de uma apresentagdo da
Cooperagao Suica, Fevereiro de 2017).

Atingir os cidadaos para a prestagdo de servigos assenta em duas unidades territoriais que tém
de um lado (i) os municipios onde a autonomia do poder local estd a ocorrer (de forma
gradual — entenda-se?); e (ii) os distritos, ainda com fortes ligagdes com e dependéncia do
poder central/provincial. Os municipios e os distritos sdo ou deveriam ser as principais
unidades de planificagdo e subsequentemente de realizacdo de todos os outros aspectos que
corporizam os planos de ac¢do do desenvolvimento, nomeadamente (i) or¢amentacgdo; (ii)
execucao; (iil) monitoria e avaliacdo; e de novo planificacao.

Razdes varias (por ex. longos anos de funcionamento sob um poder centralizado, fraquezas
humanas e institucionais, disputas politicas e interpartidarias) explicam que no actual
enquadramento juridico e sobretudo das praticas, nem todas as responsabilidades autarquicas
e descentralizadas sejam claras e que nem sempre haja consisténcia na actuacdo
descentralizada. No Anexo 1 s3o apresentadas as principais questdes relacionadas com a
dificuldades que Mogambique tem estado a enfrentar para promover uma descentralizagdo
efectiva. E para algumas dessas questdes que o PDUL visa encontrar modelos de resposta.

3 Tendo comegado com a constituigio de 33 municipios em igual niimero de cidades e vilas em 1998, actualmente o pais conta com 53
destas entidades.



2.2. Componentes do Projecto

O PDUL assenta nas seguintes trés componentes estruturantes e niveis de afectacdo de
recursos financeiros Componente 1: Infraestrutura Urbana e Servigos Basicos (US$ 85
milhdes); Componente 2: Reformas de Politicas de Descentralizacdo e Fortalecimento
Institucional (US$ 10 milhdes); e Componente 3: Gestao do Projeto (US$ 5 milhdes).

COMPONENTE 1 - Infraestrutura Urbana e Servigos Basicos (US$ 85 milhdes); sera
estruturado em trés subcomponentes: (a) Subvencdo de Desempenho Municipal (US$ 46
milhoes); (b) Maximizando o Financiamento para o Desenvolvimento Urbano (US$ 32
milhdes); e (c) Assisténcia Técnica em Infraestrutura Urbana e Servigos Basicos (US$ 7
milhoes).

Subcomponente 1A4: Subvengdo de Desempenho Municipal - SDM (US$ 46 milhdes)
fornecerd anualmente recursos para financiar obras, bens e atividades de fortalecimento
institucional que levem a melhorias nas infraestruturas urbanas e servigos basicos nos 17
municipios das provincias de Gaza, Zambézia e Niassa. O céalculo da SDM para cada
municipio basear-se-a em: (i) 30% de alocagdo determinada por meio de uma férmula de base
populacional e desembolsado para os municipios que cumpram um conjunto de condi¢des
minimas; e, (i) até 70% serdo desembolsados para os municipios elegiveis com base no seu
desempenho avaliado anualmente em relagcdo a um conjunto de indicadores. Havera 4 ciclos
de SDM, com o primeiro ano de alocacdo de fundos apenas com base em critérios minimos
de condigdes. Durante os anos 2 a 4, havera um limite de 10% do total de alocagdo anual de
SDM que cada municipio poderia usar para atividades de desenvolvimento institucional. Esta
subcomponente financiard também as avaliagdes anuais independentes de desempenho —
ADA (US$ 1 milhdo) que serdo a base para os desembolsos anuais para os municipios
elegiveis. A avaliagdo ird medir o desempenho de cada municipio contra as condicdes
minimas do projecto e indicadores de desempenho. Cada municipio qualificado obtera uma
pontuacdo que sera entdo convertida em um montante de financiamento correspondente. A
soma desses montantes individuais compreendera o desembolso a ser feito para esse ano. A
robustez da avaliagdo anual também sera verificada através de uma amostra anual de
auditoria da avaliacdo anual que sera realizada como parte da supervisao do projecto pelo
Banco.

Subcomponente 1B: Maximizando o Financiamento para o Desenvolvimento Urbano -
MFDU (US$ 32 milhdes) disponibilizara fundos para qualquer um dos 53 Conselhos
Municipais de Mogambique que apresentem projectos de investimento urbano viaveis para
atrair ou complementar o financiamento do sector privado para melhorar a infraestrutura
urbana e servigos basicos de uma forma que seja econdmica, ambiental e socialmente
sustentavel. Tipicamente, isto envolve projectos que podem afrouxar, aumentar, ou
complementar solugdes do sector privado e/ou entrega privada de infraestrutura urbana e
servigos basicos, tais como gestdo de residuos solidos, estradas urbanas e mobilidade,
habitagdo e terra infraestruturada a precos acessiveis. O MFDU sera dividido em duas
janelas: a primeira janela (US$ 2 milhdes) financiara a assisténcia técnica para apoiar a
preparacao de estudos de viabilidade e outros servicos de assisténcia técnica necessarios para
ajudar os municipios a preparar, comercializar e negociar contratos com o sector privado. A
segunda janela (US$ 30 milhdes) financiara custos parciais de investimentos de capital
(CAPEX) e/ou custos operacionais parciais (CAPEX) em projectos vidveis, mas necessitara
de algum financiamento inicial para atrair investimentos privados e garantir a
sustentabilidade financeira. O primeiro ano de MFDU apoiard os municipios que tiverem



projectos vidveis prontos ou avancados, enquanto a Assisténcia Técnica vai fortalecer a
capacidade dos outros municipios para beneficiar da janela 2 nos anos seguintes.

Subcomponente 1C: Assisténcia Técnica em Infraestrutura Urbana e Servigos Basicos (US$
7 milhdes). Sob a coordenacdo do MOPHRH, esta Sub-componente financiara assisténcia
técnica e capacitagdo em planeamento, desenho, gestdo de projectos, operagdo € manutengao
de infraestrutura urbana e servicos basicos abrangendo os sectores-chave sob
responsabilidade dos municipios e distritos (estradas/mobilidade local, pequenos sistemas de
agua e saneamento, gestdo de residuos solidos, controle de drenagem e erosdo, mercados e
espagos publicos). Sob a coordenagdo do MITADER, esta Sub-componente também apoiara
o fortalecimento da capacidade dos municipios participantes no planeamento e na gestdo das
terras urbanas incluindo o apoio a elaboragdo ou revisdo de planos urbanos (PEUM, PGU,
PP), modernizagdo dos cadastros municipais e regularizacdo de terra urbana, o que
impulsionard a arrecadacdo de receitas como IPRA. Serd dada especial aten¢do ao
reassentamento e as salvaguardas ambientais. A Sub-componente financiara também as
actividades de capacitacdo e assisténcia técnica para fortalecer os governos centrais,
provinciais e distritais para melhorar as regulamentagdo e sua capacidade no ambito dos
respectivos mandatos.

COMPONENTE 2: Reformas de Politicas de Descentralizagio ¢ Fortalecimento
Institucional (US$ 10 milhdes) sera estruturada em dois subcomponentes: (a) Apoio a
Lideranca Global da Reforma da Descentralizagdo; e, (b) Fortalecimento Institucional de
Entidades Locais na Gestao de Finangas Publicas e Governagao Local.

Subcomponente 2A: Apoio a Lideranca Global da Reforma da Descentralizacdo financiara a
assisténcia técnica ao MAEFP, MEF e a Associagdo Nacional dos Municipios de
Mogambique (ANAMM) para liderar, coordenar e contribuir para as reformas de
descentralizagdo. Isto inclui o desenvolvimento de politicas e de enquadramento juridico, a
revisdo da atribui¢do de responsabilidades de fun¢do, a criagdo de uma transferéncia fiscais
intergovernamentais mais transparentes, e o sistema de receitas, melhorar a gestdo financeira
e dos recursos humanos no nivel local, responsabiliza¢do e engajamento civico.

Subcomponente 2B: Fortalecimento Institucional de Entidades Locais na Gestdo de Finangas
Publicas e Governagdo Local financiard iniciativas de capacitacdo para municipios, distritos e
provincias. O consultor/especialista recrutado em capacitagdo apoiard o MAEFP ¢ o MEF
para definir uma abordagem abrangente e coordenada para o fortalecimento da capacidade
institucional das entidades locais. Esta Sub-componente também fornecerd suporte para o
desenvolvimento e a implementacdo gradual de um sistema automatizado de gestdo
financeira e de receita municipal. Esta Sub-componente também apoiara o fortalecimento da
receita propria nos municipios participantes. O Tribunal Administrativo (TA) serd incluido
como uma instituicdo beneficiaria separada da Sub-componente. As actividades do Tribunal
Administrativo apoiadas através da componente sdo: (i) revisao das instrugdes que definem o
processo e procedimentos para o desenvolvimento de relatérios financeiros anuais das
entidades locais (Conta de Geréncia); (ii) desenvolvimento de directrizes e refor¢o da
capacidade institucional das entidades locais para a elaboragcdo de relatorios financeiros
anuais; (iii) refor¢o das capacidades do Tribunal Administrativo na gestdo financeira publica
local e; (iv) auditoria externa dos 17 municipios participantes do projecto.

COMPONENTE 3: Gestao do Projeto (US$ 6 milhdes) financiard os custos de gestdo da
implementagdo de forma transversal para todo o projeto. Incluindo os custos da unidade de



implementag@o do projecto (pessoal e custos operacionais), monitoria e avaliagdo. A PIU sera
responsavel pelas funcdes gerais de gestdo da implementa¢do do Projecto em todos as
componentes. A nivel central, a equipa sera composta por um Coordenador da PIU, um
Especialista em Gestdo Financeira, um Especialista em Procurement, dois Contabilistas, um
Especialista em Monitoria e Avaliagdo, um Especialista em Salvaguardas Sociais e um
Especialista em Salvaguardas Ambientais. A PIU deverd criar equipas provinciais em cada
uma das 3 provincias, composta por (1) Coordenador, com perfil em gestdo de politicas
descentralizadas, (1) Gestor Financeiro e Procurement, Engenheiro responsavel pela revisao
técnica dos sub-projectos, € Monitoria e Supervisdo da execuc¢do das obras e bens adquiridos
pelos municipios participantes, (1) Especialista em Salvaguardas Sociais, e (1) Especialista
em Salvaguardas Ambientais com perfil em urbanismo.

Beneficiarios e Enfoque Geografico

A Componente 1A: Subvengdo de Desempenho Municipal terd como alvo todos os 17
municipios nas provincias de Gaza, Zambézia e Niassa. A Subcomponente 1B: Maximizando
o Financiamento para o Desenvolvimento Urbano estara aberta a todos os 53 municipios do
pais. A Subcomponente 1C: Assisténcia Técnica em Infraestrutura Urbana e Servigos Basicos
tera como alvo principal os 17 municipios que receberdo os fundos municipais de
desempenho, e também fornecerd Assisténcia Técnica e capacitagdo aos governos provinciais
e distritais nas provincias de Gaza, Zambézia e Niassa, ¢ ajudara a fortalecer a
regulamentacdo nacional que apoia a infraestrutura descentralizada, prestacdo de servigos
locais, planeamento e gestdo da terra urbana. A componente 2 também fornecera Assisténcia
Técnica e capacitagdo ao Governo Central para apoiar a continua reforma da
descentralizagdo, e para os governos provinciais, distritais e municipais em areas de gestdo
local de finangas publicas e governacao local.

2.3. Tipos de Sub-Projectos Antecipados

Ao abrigo do PDUL, nos municipios, estd previsto que ocorram os seguintes possiveis tipos
de subprojectos:

A. Infra-estruturas

Transporte Local e Acessibilidade

Construgao/reabilitacio/manutengdo periddica de estradas locais;
Construgao/reabilitacdo de pequenas pontes;
Construgao/reabilitacdo de passeios para pedestres;

Construgdo de terminais/paragem para autocarros;
Estabelecimento da rede eléctrica para e iluminacdo publica.

Sistemas Locais de Abastecimento de Agua

Abertura de pogos comunitarios;

Construgdo de fontendrios e furos de agua;

Construgao de reservatdrios elevados/tanques subterraneos para reserva de dgua;
Construcgao de pequenos sistemas de reten¢do de agua;

Construgdo da rede de distribui¢do de agua;

Construgao de estagdes de tratamento/purificacdo de agua;

Construgdo de pequenas condutas adutoras para o transporte de agua;

Outros sistemas locais de abastecimento de agua.



Sistemas Locais de Saneamento

e Construcdo e operacdo de tanques sépticos comunitarios nao ligados a rede;

e Aquisicdo de equipamentos e constru¢do de instalagdes para a captagdo,
armazenamento, esvaziamento, transporte, tratamento e disposi¢do final das lamas
fecais em locais adequados;

e Construcdo e operagdo de outros pequenos sistemas locais de saneamento (ex.
sanitarios publicos);

e Construgdo e gestdo de lixeiras publicas/ aterros sanitarios controlados;

e Instalacdo de sistemas/construcdo de instalacdes para a recolha, reciclagem e
reutilizacdo dos residuos so6lidos.

Pequenos Sistemas de Drenagem de Aguas Pluviais e de Controle

Construgao/reabilitacdo de pequenas valas de drenagem;
Construcao de bacias de reten¢ao de dgua para combater erosao;
Construcao de taludes para estabilizagdo de solos);

Processo de barrar/remogao de areia que se instala nas estradas.

Mercados Locais e Espacos Publicos

e Construcdo/expansao/reabilitagdo de mercados;

e Construcdo de feiras populares;

e Construcdo de espacos publicos (jardins, museus, campos para actividades
desportivas.

B. Planeamento do Uso da Terra

Os municipios receberdo apoio para a melhoria do planeamento territorial, gestdo de terras e
gestdo ambiental.

O actual Quadro de Politica de Reassentamento (QPR) surge em cumprimento das directrizes
estabelecidas pelo Banco Mundial (BM), bem como pelo Quadro Legal de Mocambique, que
estabelecem disposi¢des para os procedimentos e processos que devem ser seguidos para
evitar impactos sociais adversos como um todo, resultantes da aquisi¢ao de terras para efeitos
de desenvolvimento dos subprojectos do Projecto.

Isso inclui principios de reassentamento e de gestdo do impacto do deslocamento econémico,
arranjos organizacionais e critérios de projecto a serem aplicados, caso o deslocamento
involuntdrio seja necessario para a implementacdo das obras e actividades do projecto.
Sobretudo, o QPR actual fornece orientagdo destinada a evitar e a minimizar o
reassentamento involuntario e, quando isso ndo for vidvel, ajudar as pessoas deslocadas a
melhorar ou, pelo menos, restaurar os seus meios de subsisténcia e padrdes de vida em
termos reais em relacdo aos niveis anteriores aos do projecto.

2.4. Acordo e Arranjos de Implementacio do Projecto

A implementacdo global do projecto serda coordenada pelo MAEFP, que tem o mandato de
apoiar os municipios e as reformas das politicas de descentralizacdo. O projecto também sera
implementado em estreita colaboracdo com os ministérios-chave que tém mandatos
especificos relevantes para os objectivos do projecto, incluindo MEF (gestdo de financas
publicas locais), MOPHRH (urbanizacdo e infraestrutura), ¢ MITADER (ordenamento
territorial, gestdo da terra e do ambiental).



Ja foi estabelecido um Grupo de Coordenagdo do Projecto composto pelos Directores
Nacionais do MAEFP (DNDA), MEF (DNPO), MOPHRH (DNHU) e MITADER
(DINOTER). Este grupo de coordenagdo tem também envolvidas outras Direc¢des Nacionais
para fornecer os pareceres técnicos necessarios sobre as areas relacionadas com as reformas
de descentraliza¢do e de infraestrutura urbana, servigos basicos, gestdo da terra municipal e
gestdo ambiental e de residuos s6lidos.

Uma PIU (Gabinete do PDUL) também foi estabelecida com os fundos da PPA e ja estdo
contratados o Coordenador, o Especialista em Gestdo Financeira, o Especialista em
Procurement, a Especialista em Monitoria e Avaliagdo, o Especialista em Salvaguardas
Sociais, e o Especialista em Salvaguardas Ambientais. Assessores seniores também foram
contratados para cada um dos quatro ministérios (MEF, MAEFP, MOPHRH ¢ MITADER)
para garantir a qualidade e a coordenagdo harmoniosa entre a PIU e os Ministérios, e gerir as
diferentes actividades de Assisténcia Técnica respectivamente. Durante a implementagao,
equipas ao nivel provincial serdo estabelecidas em cada uma das 3 provincias.

Um Comité Directivo sera estabelecido apds o projecto ser aprovado para fornecer orientagao
geral de politicas e supervisdo de projectos. O Comité Directivo do Projecto sera presidido
pelo Secretario Permanente (PS) do MAEFP, e também serd composto pelos Secretarios
Permanentes do MEF, MOPHRH e MITADER. O PIU ird subordinar-se e reportar
directamente ao Comité Directivo do Projecto, que estara sob orientacdo das comissdes
interministeriais, particularmente do Grupo Interministerial da Descentralizagdo (GIDE).

Salvaguardas Ambientais e Sociais

A categoria de salvaguardas ambientais - Quadro de Gestdo Ambiental e Social (ESMF) e o
Quadro de Politicas de Reassentamento (RPF) estd confirmada como avaliagdo B-parcial.
Embora o escopo das obras ndo seja definido até que o projecto seja aprovado, sabe-se que os
investimentos serdo pequenas intervengdes de infraestrutura. O Quadro de Gestdo Ambiental
e Social abrange um menu de investimento proscrito que enumera os elementos de
infraestruturas urbanas que sdo muito suscetiveis de ter um impacto social ou ambiental
negativo significativo. O Quadro de Politicas de Reassentamento identificard potenciais
impactos e recomendard medidas para os principais tipos de intervengdes que podem ser
financiadas no ambito do projecto. Para cada intervencdo futura a ser empreendida e
envolvendo o reassentamento involuntario, um Plano de Accdo de Reassentamento sera
elaborado juntamente com os projectos de engenharia durante a fase de implementacdo do
projecto. Considerando que os Conselhos Municipais t€ém capacidade limitada de
salvaguardas, o projecto estabelecerd uma equipe de salvaguardas em cada uma das trés
provincias para dar suporte de capacidade e monitorar a implementacdo de Planos de Gestao
Socio-Ambiental e os Planos de Accdo de Reassentamento. Além disso os municipios
disponibilizardo de recursos fornecidos pelo projecto através da SDM e MFDU afim de
contratar Assisténcia Técnica para apoiar na preparacdao dos instrumentos de salvaguardas e
envolver as organizagdes comunitarias no acompanhamento da sua implementagao.

Monitoria e Avaliacdo

11. Foi estabelecido o Quadro de Resultados e as modalidades de monitoria e avaliagdo que
serdo utilizadas para medir o progresso alcancado em relacdo ao objectivo de
desenvolvimento e dos indicadores intermedidrios do Projecto. A preparagdo dos relatorios de
monitoria do Projecto, incluindo medidas de responsabilizagdo social, serdo geridos e
coordenados pela PIU usando informagdes colectadas pelas equipes provinciais em todos os
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municipios participantes numa base regular. O Quadro de Resultados estabelecerd as
modalidades e frequéncias de colecta de dados-chave sobre resultados e desfechos, incluindo
relatorios de andamento do projetco, estudos de avaliacdo de terceiros e pesquisas especificas
de beneficiarios de linha de base e pos-intervencdo. Relatérios de Implementacdo Semestrais
serdo elaborados pela PIU e discutidos com as principais entidades implementadoras e
beneficiarias e o Banco Mundial para avaliar a conformidade em relagdo ao Acordo Legal, o
desembolso e execugdo financeira, o progresso em relagdo ao PDO e indicadores
intermediarios, monitoria das acgoes de salvaguardas social e ambiental, e implementacao de
acgoes acordadas. Relatorios mensais serdo produzidos para mediar o progresso na
implementagdo dos planos de trabalho anuais. A PIU seré responsavel também por preparar a
gestdo financeira trimestral e planos de aquisicdes. Sera contratada uma avaliagdo
independente do Projecto para a revisdo intercalar e avaliacdo do término do projecto. O
projecto vai incorporar uma "aplicagdo inteligente de supervisdo" (com entrada de dados
georreferenciais), que fornece uma plataforma para vincular o progresso financeiro e fisico
das actividades, documentar relatérios de fiscalizagdo e reclamagdes e fornece uma interface
para ser usada por cidaddos, sociedade civil e sector privado visando fornecer feedback
directo.

Gestdo financeira

12. Uma avalia¢do da gestdo financeira foi realizada de acordo com as directivas e politicas
de financiamento de projetos de investimento (IPF), e a orientagdo do Banco em FM nas
operagdes do Banco Mundial IPF emitido em 28 de Fevereiro de 2017. Com base na
avaliacdo, os arranjos de FM propostos pelo projecto tém uma classificacdo global de risco de
FM de substancial, e que, em geral, satisfazem os requisitos minimos de FM do Banco ao
abrigo da politica e da directiva para financiamento de projectos de investimento. A PIU tera
responsabilidades fiduciarias gerais para a implementacao deste projecto proposto. O gestor
financeiro do projecto, reporta ao Coordenador da PIU, e apoiado por dois contabilistas, tera
a responsabilidade total para assuntos do projecto em matéria de FM. O gestor financeiro do
projecto ja foi recrutado. Contabilistas experientes serdo nomeados/implantados o mais tardar
trés meses apos a data efectiva do projecto. Os fundos, despesas e recursos do projecto serdo
contabilizados usando o sistema integrado de informagdo de gestdo financeira (e-SISTAFE)
do Governo e complementados por um software de contabilidade automatizada a ser
comprado e instalado no prazo de quatro meses apds a data efectiva do projecto e a base da
contabilidade serdo relatorios financeiros em base de caixa. O PIU preparard relatorios
financeiros provisorios ndo auditados trimestrais (IFR’s) e fornecera tais relatorios ao Banco
Mundial dentro de 45 dias do fim de cada trimestre de calendario. As demonstragdes
financeiras do projecto serdo auditadas anualmente, e o relatorio de auditoria serd submetido
ao Banco Mundial o mais tardar seis meses apds o final de cada exercicio.

Agquisi¢do/Procurement

13. O risco de aquisi¢do associado ao projeto ¢ Alto tendo em conta a experiéncia limitada
em matéria de aquisi¢cdes pelos municipios participantes. Com a implementagcdo de medidas
adequadas de mitiga¢do, incluindo (i) recrutamento de um oficial de aquisi¢des qualificado a
nivel central, (ii) fornecimento de treinamento regular e coaching para os municipios
participantes; (III) com verificacdes regulares de qualidade para aquisi¢des ao nivel dos
municipios, o risco associado para o projecto pode ser reduzido de forma substancial. As
aquisicdes para o Projecto proposta serdo efectuadas em conformidade com o Regulamentos
de Aquisi¢des do Banco Mundial para os mutuarios com financiamento do projecto de



investimento, datado de 1 de Julho de 2016, revisto em Novembro de 2017 e Agosto 2018, e
as disposicdes previstas no Acordo de Financiamento. Além disso, serdo aplicadas as
"orientagdes sobre prevencdo e combate a fraude e corrupgdo em projectos financiados por
empréstimos do BIRD e créditos e subvengdes IDA", datada de 15 de Outubro de 2006, e
revistas em Janeiro de 2011.

A PIU terd a responsabilidade global de gestio dos processos de aquisi¢des para a
implementagdo do projecto em todos as componentes. Um funciondrio de aquisi¢des ja foi
recrutado com qualificagdes e experiéncia aceitavel para o Banco e serd responsavel pela
realizacdo de actividades de compras a nivel central e supervisionar a implementagcdo de
actividades niveis descentralizados. Os municipios participantes precisardo de ser
organizados de forma consistente com a exigéncia de uma UGEA. A luz das lacunas de
capacidade e do elevado volume de negocios do pessoal, serd necessario que a formagdo
regular seja prestada ao nivel municipal pelo responsavel pela contratagdo a nivel central e
pela UFSA.



3.UMA VISAO DO CONTEXTO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO DO PROJECTO

Mogambique, é o 35.°* maior pais do mundo, possui abundancia de recursos naturais e
minerais, como o gas natural e o carvao, extensos recursos hidricos, florestais e faunisticos
além de 62% do seu territorio ser constituido por terras araveis das quais cerca de 10% se
prestam a agricultura irrigada. No entanto, ocupa a posi¢do 102 entre 144° paises no que diz
respeito ao PIB per capita, em paridade de poder de compra.

Com base nos resultados do ultimo Censo da Populacdo e Habitacdo estima-se agora que
entre 2007 e 2017 a populagdo tenha crescido em média 3,5%, tendo passado de pouco mais
de 20 milhdes de habitantes para cerca de 28,8 milhdes®.

Alguns dos rankings internacionais importantes do pais destacam:

Indice de desenvolvimento humano (Nagdes Unidas) 181 em 188 (2016)’;
Indice de paz global (Institute for Economics and Peace) 78 em 163 (2017);

Ranking de competitividade global (World Economic Forum) 133 em 138 (2017)°;
Classificagdo “Doing Business” (Banco Mundial) 138 em 190 (2017)'°.

Mais de 70% da populagdo do pais depende da agricultura e da pesca de subsisténcia para
viver, sendo as mulheres a maioria.

Um dos maiores desafios ¢ a promog¢ao da equidade no desenvolvimento de modo a corrigir
os desequilibrios, especialmente no que diz respeito a diversificacdo da produgado e acesso aos
beneficios do desenvolvimento por parte de uma proporcao significativa da populagdo.

Investimentos significativos em infra-estruturas, como estradas, abastecimento de agua e
saneamento, bem como investimentos na agregacdo de valor aos produtos dos principais
sectores da economia, onde a maioria da populagdo do pais esta activa (ou seja, agricultura e
pescas) deverdo continuar a desempenhar um papel vital na estabilizacdo e eliminagdo
gradual dos desequilibrios e na eliminagdo da pobreza.

Entre outros, os desequilibrios manifestam-se em fun¢do da diferenciacdo dos rendimentos
por regido e por provincia. Tal como mostrado no grafico abaixo (INE, 2015) as trés
provincias da regido sul t€ém o maior PIB combinado por regido apesar de serem de longe as
menos favorecidas em matéria de riquezas naturais e populagdo. Elas representam cerca de
48% do PIB total do pais, ao mesmo tempo que Maputo Cidade, s6 por si, que apenas
abrange 5% da populagdo total, representa 18% do PIB nacional. A provincia de Gaza (uma
das que fazem parte do PDUL) ja ndo ¢ assim tdo dotada sob este ponto de vista. Ela
representa perto de 6% da populagdo do pais e apenas pouco menos de 5% do PIB.

4 The World Factbook. CIA, 2017

> World Economic Forum, 2014

¢ INE (2017), Gabinete do Presidente (2017) Divulgagio dos resultados preliminares IV RGPH 2017. Maputo: Instituto Nacional de
Estatistica

71.°- Noruega (0,849); 181.° Mogambique (0,418); 188.° Repuiblica Centro Africana (0,352).

Paises BHZ: 139.° Zambia (0,579),; 150.° Angola (0,533); 125.° Namibia (0,640),; 108.° Botswana (0,698); 154.° Zimbabwe (0,516); 151.°
Tanzdnia (0,531); 170.° Malawi (0,476).

8 1.°- Islandia (1,111); 78.° Mogambique (2,013); 163.° Siria (3,814).

Paises BHZ: 41.° Zambia (1,786); 100.° Angola (2,116); 50.° Namibia (1,838); 27.° Botswana (1,622); 127.° Zimbabwe (2,352); 54.°
Tanzdnia (1,876); 48.° Malawi (1,825).

% 1.° - Suica (5,81); 133.° Mogambique (3,13); 138.° [émen (2,74).

Paises BHZ: 118.° Zambia (3,60); Angola (n.d.); 84.° Namibia (4,02); 64.° Botswana (4,29); 126.° Zimbabwe (3,41); 116.° Tanzdnia (3,67);
134.° Malawi (3,08).

10'1.°- Nova Zelandia; 138.° Mogambique; 190.° Somalia.

Paises BHZ: 85.° Zambia; 175.° Angola; 106.° Namibia; 81.° Botswana; 159.° Zimbabwe, 137.° Tanzania; 110.° Malawi.



Grafico 3-1: PIB por regides
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Enquanto a regido norte ¢ a menos desfavorecida a andlise por provincia destaca o facto de
estarem na cauda provincias tais como Niassa (a mais desfavorecida e que também faz parte
do PDUL), Gaza, Manica, Tete e Cabo Delgado.

Gréfico 3-2: PIB por provincia
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E apesar de as provincias de Zambézia (a outra incluida no PDUL) se situar no que se pode
considerar posicao intermédia, a verdade ¢ que isso contrasta de forma gritante com o seu
potencial natural e até humano. Zambézia ¢ a segunda provincia mais populosa do pais,
depois de Nampula.

Os desequilibrios estendem-se para abranger a regido costeira que, para além de ser a mais
populosa (acolhe cerca de 60% da populagdo total do pais) tende a ser mais favorecida do que
a do interior, os centros urbanos que tendem a reunir melhores condi¢cdes do que as zonas
rurais e entre homens e mulheres como coroléario da organizagao social e valores subjacentes
que oferecem mais oportunidades (por ex. educacdo e emprego, alivio das lides domésticas
(como agua, comida, cuidar das criancas e das familias em geral, etc.)) aos homens e rapazes
do que as mulheres e raparigas. Mesmo assim Mogambique continua a ser um pais de
crescimento positivo e animador.

No Anexo 1, apresenta-se os Tracos Destacaveis na Area do Projecto. Todos estes aspectos
servem de fundamento ao PDUL e informam os seus objectivos e formas de funcionamento.



4. UMA VISAO GERAL DO AMBIENTE SOCIAL RECEPTOR

4.1. Levantamento Socioeconomico

De forma preliminar foi feito um levantamento socioecondmico em seis (6) das cidades e
vilas do que era inicialmente a area do projecto para capturar alguns dos tracos principais dos
agregados familiares (AF) que ai vivem. Das cidades/vilas municipais consideradas neste
momento exclui-se Beira e Nhamatanda, que mesmo assim sdo mantidas nesta analise apenas
como contributo para o entendimento do comportamento de importantes varidveis
socioecondmicas em alguns dos municipios do pais. O inquérito abrangeu 215 agregados
familiares (AF) repartidos pelas seis cidades e vilas tal como apresentado nas tabelas que se
seguem.

O exercicio incidiu, deliberadamente, sobre as trés areas tipicas dos meios urbanos de
Mogambique (i.e. area (i) consolidada e de cimento, (ii) periurbana e (iii) rural), mas em
muito maior grau sobre a segunda (periurbana) e terceira (rural). E nestas duas tltimas que,
no contexto actual mais se situam os problemas de deficiéncias de infra-estruturas e servigos
bésicos e que deverdo ser objecto de atengdo por parte do PDUL. E também nestas areas que
se tem verificado um incessantemente aumento da populagdo o que deve tender a manter se
constante sobretudo se o pais ndo enveredar por um modelo diferente de urbanizagdo que
assenta na horizontal, que se verifica, em oposi¢do a vertical, i.e., edificios de muitos andares
que concentrem mais pessoas no mesmo espacgo. Os urbanistas notam que este tltimo modelo
ndo estd a ocorrer e observagdes rapidas no terreno confirmam este facto. Isso dificulta o
atendimento as populagdes em matéria de prestagdo se servigos bdsicos tais como
abastecimento de 4gua, saneamento, educacdo, saiide, mercados, vias de acesso, energia, etc.

As condicdes das areas de residéncia da maior parte dos inquiridos podem ser avaliadas a
partir do estado das estradas/ruas que levam aos locais em que eles se situam, conforme
ilustrado na Tabela 4-1, abaixo.

Tabela 4-1: Vias de acesso aos locais de residéncia dos AF

Cidade
Beira Lichinga Macia Nhamatanda Nicoadala Quelimane Total

Estrada que
leva até a
casa do AF n % n % n % n % n % n % n %
Alcatroada
(pode ter 19 38,0% | 9 30,0% 2 6,7% 10 33,3% 13 43,3% 14 31,1% 67 31,2%
buracos)
Pavimentada 6 12,0% | 0 0,0% 0 0,0% 1 3,3% 0 0,0% 5 11,1% 12 5,6%
Terra Batida |, | )¢ o, ? 70,0% 26 86,7% | 12 | 400% | 5 16,7% | 20 | 444% | 98 45,6%
Picada 10 20,0% | 0 0,0% 2 6,7% 7 23,3% 12 40,0% 6 13,3% 37 17,2%
Outro 1 2,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 0,5%

50 1002’0 (3) 100,0% 30 100,0% 30 1002’0 30 1002’0 45 100,0% 215 100,0%

Perto de 63% de todos os inquiridos situam-se em casas/residéncias acessiveis apenas com
recurso a estradas/ruas em mas condi¢des, o que pode ser visto como parcialmente revelador
do seu estatuto social. Isso ¢ reforgado pelo modelo de assentamento conforme ilustrado na




Tabela 4-2, abaixo.

Tabela 4-2: Modelo de assentamento em que vivem os AF inquiridos

3 ~ Cidade Total
s Beira Lichinga Macia Nhamatanda Nicoadala Quelimane
das Casas
n % n % n % n % n % n % n %
o 2
8 z g 290 | 58.00% 3 10.00% 11 36.70% 12 | 40.00% 0 0.00% 6 13.30% 61 28.40%
- s~
g2z
g g ; 19 | 38.00% 27 $0.00% 19 | 63.30% 12 | 40.00% 19 [ 63.30% 39 | 86,70% | 135 | 62.80%
< EE
g 2 4.00% 0 0.00% 0 0.00% 6 20.00% 11 36.70% 0 0.00% 19 8.80%
=
50 |100,00%| 30 |100,00%| 30 [100,00%| 30 |100.00%| 30 |100.00%| 45 |100,00%| 215 |100,00%

Perto de 70% dos inquiridos vivem em assentamentos marcados por casas “espagadas entre
elas” ou mesmo “afastadas umas das outras”, o que também parcialmente mais se associa aos
modelos das zonas periurbanas e mesmo rurais. Nos anos mais recentes tem estado a haver
uma visivel movimentacdo das pessoas das zonas mais congestionadas para outras na
periferia onde se exercita um certo planeamento urbano, incluindo um relativo espacamento e
estabelecimento de arruamentos entre as casas. Trata-se de areas contiguas as zonas rurais.
Porém, a falta de um ordenamento consistente e a clara dificuldade de as autoridades fazerem
respeitar a lei muitas vezes isto apenas significa que se tem uma solu¢do temporaria. Caso
ndo se tomem medidas enérgicas ndo tarda que as novas zonas comecem a exibir as mesmas
caracteristicas que as zonas urbanas e periurbanas tradicionalmente congestionadas.

Digno de nota ¢ também o facto de perto de 30% das pessoas viverem nas tais zonas
congestionadas. Normalmente estas sdo as zonas mais apetecidas por estarem mais perto dos
centros urbanos e locais de emprego/negécios. Entre outros viver nessas zonas significa
poupar nos transportes e estar perto de outras amenidades (por ex. mercados de oferta e
procura de bens e servigos) que ndo existem nas zonas mais periurbanas e rurais. Também
nessas zonas caso nao se tome medidas adequadas a tendéncia vai ser a de se agravar os
problemas existentes de insalubridade, doengas e outros problemas sociais e ambientais.

Os agregados familiares sdo maioritariamente chefiados por homens (81%), naquilo que se
pode considerar uma extensdo do regime patriarcal da maior parte das familias de
Mogambique que se manifesta nos centros urbanos. Isso pode também reflectir o facto de, em
muitos casos, as familias mogambicanas tenderem a repartir-se em duas ou mais unidades em
que uma das unidades, a que se desloca para a cidade ou vila a procura de melhores
condi¢des de vida (emprego, negocios, educagdo e outras oportunidades), tender a reunir
mais os membros do sexo masculino do agregado familiar enquanto as mulheres e as
raparigas permanecem na zona rural para se ocuparem das lides domésticas, reproducdo e
producdo agraria.



Tabela 4-3: Sexo do chefe do AF

Cidade
Total
Sexo Beira Lichinga Macia Nhamatanda Nicoadala Quelimane
n % n % n % N % n % n % n %
Homem |\ 8500 | 20 | 967% | 23 | 767% | 26 | 867% | 24 | 80.0% | 29 | 644% 157 81,4%
Mulher | 6 | 12,0% | 1 33% | 7| 233% | 4 | 133% | 6 | 200% | 16 | 356% | 40 | 18,6%
50 | 100,0% | 30 | 100,0% | 30 | 100,0% | 30 | 100,0% | 30 | 100,0% | 45 | 100,0% 251 100,0%

Sobretudo nos centros urbanos, mas também nas zonas rurais, os agregados familiares em
Mocambique cada vez mais vivem em casas construidas de blocos ou tijolos, conforme

ilustrado na Figura 4-1 e Tabela 4-4, abaixo.

Os melhoramentos nos materiais usados para as paredes das casas vao de maos dadas com os
dos materiais de cobertura em que se nota uma gradual substituicdo dos materiais tradicionais
pelos mais convencionais com destaque para o uso das chapas de zinco (Tabela 4-5 e Figura

4-3, abaixo).

Figura 4-1: Uma casa precdria de paredes de bloco/cimento (arredores de Xai-Xai)



Tabela 4-4: Material das paredes da casa do AF

Cidade Total
. otal

gfizterlal Beira Lichinga Macia Nhamatanda Nicoadala Quelimane
paredes n % n % n % n % n % n % n %
gj‘gf:s O 38 | 760% | 29 | 96,7% | 25 | 833% | 19 | 633% | 17 | 567% | 34 | 756% | 162 | 753%
Maticado | 5 | 10,0% | 1 33% | 2 6,7% 6 | 20,0% | 10 | 333% | 6 | 133% | 30 | 140%
%zgs"a ¢l 2,0% 0 0,0% 1 3,3% 1 3,3% 0 0,0% 0 0,0% 3 1,4%
Pau a
g:g:)’e 3 6,0% 0 0,0% 1 3,3% 2 6,7% 3| 100% | 4 89% | 13 | 6,0%
maticado)
Canico 0| 00% | 0o | 00% 1 3,3% 1 3,3% 0| 00% | o | 0,0% 2 0,9%
Outro 3 60% | 0 | 00% | 0 | 00% 1 3,3% 0 | 00% 1 2,2% 5 2,3%

50 | 1000% | 30 | 1000% | 30 | 100,0% | 30 | 100,0% | 30 | 100,0% | 45 | 1000% | 215 | 100,0%

Estas mudancas nos padrdes dos materiais de constru¢do usados sdo vistas, simultaneamente,
como indicador de aumento de poder de compra, mas também de disposi¢cdo e vontade de
viver em casas melhoradas em que o exemplo dos vizinhos tende a ser contagiante e a
determinar atitudes e comportamentos. Isto também aparece associado a exigéncias de
melhores bens e servigos como € o caso de abastecimento de dgua, saneamento e drenagem,
electricidade, etc. que as autoridades locais e as empresas deveriam ser capazes de oferecer
de forma cada vez mais estruturada e sistematica.

Figura 4-2: Casa de parede de canico, cobertura de zinco (arredores de Xai-Xai)
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Tabela 4-5: Material de cobertura da casa do AF

Material de Cidade Total
Cobertura Beira Lichinga Macia Nhamatanda Nicoadala Quelimane
g
n % n % n % N % n % n % n %
Telha 5 10,0% 1 3,3% 2 6,7% 6 20,0% 0 0,0% 4 8,9% 18 8,4%
Zinco 29 | 58,0% ? 70,0% i 80,0% | 14 | 46,7% é 86,7% | 32 | 71,1% | 146 | 67,9%
Material
1 2,0% 5 16,7% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 2,2% 7 3,3%
vegetal
Lusalite/Fibra 6 12,0% 3 10,0% 4 13,3% 4 13,3% 1 3,3% 7 15,6% 25 11,6%
Betio 5 10,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 6,7% 1 2,2% 8 3,7%
Outro material 4 8,0% 0 0,0% 0 0,0% 6 20,0% 1 3,3% 0 0,0% 11 5,1%
Total 100,0 3 100,0 3 100,0 o 3 100,0 100,0 100,0
50 % 0 % 0 % 30 100,0% 0 % 45 % 215 %

Figura 4-3: Material de cobertura das casas (Pemba-Metuge)

E tal como ilustrado na Tabela 4-6, abaixo, maior parte (perto de 65%) dos agregados
familiares inquiridos ¢ dona das casas em que habita. O aluguel estd associado a 23% dos
agregados familiares, o que ndo deixa de ser social e economicamente significativo. Em caso
de expropriacdo de casas e reassentamento estes aspectos terdo um peso significativo.



Tabela 4-6: Propriedade da casa em que vive o AF

Cidade Total
Tipo de Bei Lichi
propriedade eira fehinga Macia Nhamatanda Nicoadala Quelimane
0, 0,
n % n % n % N % n % n % n %
E
propriedade 13\ 1 6, 000 | 19 | 633% | 20 | 967% | 18 | 60,0% | 20 | 667% | 22 | 489% | 139 | 647%

do agregado

O agregado

aluga 16 | 32,0% | 4 13,3% 1 3,3% 10 | 333% 5 167% | 14 | 31,1% | 50 | 233%

E

emprestada 2 | 40% | 2 6,7% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 4,4% 6 2,8%

(ndo pagam)

Outro

(especificar) 1 20% | 5 16,7% | © 0,0% 2 6,7% 5 16,7% | 7 15,6% | 20 9,3%
Total so | 1%0 50 | 1000% | 30 | 1000% | 30 | 1000% | 30 | 1000% | 45 | 1000% | 215 | 100.0%

%

Para além de este ser o padrdo tipico de Mocambique, o exposto acima ¢ também, em parte,
revelador da condi¢do social dos inquiridos. Em comunidades de baixo rendimento as
familias tendem a ser proprietarias da infra-estrutura em que vivem, independentemente do
estado e/ou do custo desta ultima. A associagdo com rendimentos instaveis e outros factores
tendem a desencorajar o aluguer de casas. Porém, em algumas cidades e vilas comeca a
notar-se uma faixa da populag@o chegada de diferentes lugares (zonas rurais, outras cidades e
vilas, estrangeiros) que procura casas para alugar, independentemente de ter empregos
formais e/ou viver de negdcios proprios, normalmente informais.

Tabela 4-7: Servico de saneamento do AF

Cidade Total
Servigo de Beira Lichinga Macia Nhamatanda Nicoadala Quelimane
saneamento
n % n % n % n % n % n % n %

Esgoto 1] 220% | 2 6,7% 6 | 200% | 4 13,3% 4 133% | 10 | 222% | 37 | 172%
Fossa séptica | 4 8,0% | 5 16,7% | 4 | 133% | 4 133% | 14 | 467% | 23 | 51,1% | 54 | 251%
ﬁztl'l'l‘;‘:a da 19 | 380% | 16 | 533% | 17 | 56,7% | 4 13,3% 9 300% | 10 | 222% | 75 | 34,9%
tLr:gi':iaonal 1] 220% | 7 | 233% | 1 33% | 11 | 36,7% 3 10,0% | 2 4,4% 35 | 163%
Sem servico 5 1 100% | o 0,0% 0 | 00% 6 20,0% 0 0,0% 0 0,0% 11 5,1%
Outro 0] 00% | 0 0,0% 2 | 67% 1 3,3% 0 0,0% 0 0,0% 3 1,4%
Total 50 | 1000% | 30 | 1000% | 30 | 1000% | 30 | 100,0% | 30 | 100,0% | 45 | 1000% | 215 | 100,0%

O servico de saneamento de maior representatividade junto das familias inquiridas ¢ a
“latrina melhorada” (perto de 35%), seguida da “fossa séptica” (25%). Porém, no conjunto,
os servigos “ndo recomendados” (latrina tradicional e a falta de servigos) situam-se acima dos
21% (Tabela 4-7). Os servicos de abastecimento de agua que se traduziriam em “agua
canalizada em casa”, que surgiu associada a apenas 58% dos inquiridos (Tabela 4-8). Dos que
responderam correctamente sobressai que dos que se servem de agua canalizada em casa a
distribui¢do pelos niveis de servigos destaca a primazia dos que tém torneira no quintal
(76%).
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Por outro lado, também se verificou que 89% dos agregados familiares disseram ter ligacdo a
energia eléctrica e s6 11% ¢ que ndo a tém. Este padrdo de electrificagdo é capaz de ser
apenas representativo dos agregados familiares inquiridos. No plano nacional apenas 25% da
populagdo tem acesso a electricidade (EDM, 2018). As zonas rurais sd3o as mais
desfavorecidas. Até 2030 o GdM almeja alcangar cobertura universal neste dominio.

Tabela 4-8: Acesso a servicos de abastecimento de dgua

Cidade
Tota
) Beira Lichinga Macia Nhamatanda Nicoadala Quelimane
Agua

canalizada n % n % n % n % n % n % n %
Sim 37 74,0% 17 56,7% | 28 93,3% 7 23,3% 11 36,7% | 25 55,6% 125 58,1%
Ndo 13 26,0% 13 43,3% 2 6,7% 23 76,7% 19 63,3% | 20 44,4% 90 41,9%
TOT 100,0 100,0 100,0 o 100,0 o o

50 % 30 % 30 % 30 100,0% 30 % 45 100,0% 215 100,0%

Os agregados familiares inquiridos indicaram ainda que 27% dos seus membros com mais de
18 anos e que estdo disponiveis para se juntar ao mercado do trabalho, ndo tém emprego
formal fixo, sendo que muitos destes se dedicam a diversas actividades informais de
produgdo e venda de bens e servigos, alguns dos quais com rendimentos consideraveis.

A avaliagdo qualitativa mostra que o PDUL ainda ¢ pouco conhecido nas provincias e
distritos ou que ndo ¢ conhecido de forma sistematica.

4.1 Constatacdes Preliminares no Campo

A seguir apresenta-se o resultado das visitas de campo a 2 provincias (Gaza, e Sofala) e 4
cidades/vilas (Chongoene, Bilene-Praia, Biizi ¢ Nhamatanda). Estas foram efectuadas quando
Sofala e uma série de distritos eram ainda considerados como parte da drea do PDUL. As
cidades/vilas e distritos excluidos neste momento sdo mantidos na analise apenas como
referéncia. As visitas destinaram-se a (i) observar no terreno as condigdes existentes e ajuizar
sobre os potenciais impactos do projecto sobre essas condigdes; (ii) fazer uma divulgagdo
preliminar do PDUL junto dos potenciais implementadores; (iii) inteirar-se das necessidades
gerais dos potenciais beneficiarios e prioridades de uso dos recursos do PDUL.

Entre outros aspectos as visitas confirmam a dicotomia entre as areas urbanas e rurais em
termos de :

e padrdes de acesso a infra-estruturas e servigos basicos (por ex. abastecimento de agua,
saneamento, energia, mercados, estradas, atravessamentos, etc.) que sdo relativamente
melhores nas zonas urbanas do que nas rurais, mas em geral deficientes em todos os
contextos;

e o caracter (extremamente) disperso das populacdes nas zonas rurais, o que torna
complexo alcanc¢a-las com servigos basicos (i.e., os mesmos citados em (i) mais os de
educacdo, satde e outros) o que devera constituir-se em desafio acrescido para as
intengdes do PDUL nestas areas;

e 0 facto de o crescimento na horizontal (tanto nas zonas rurais como nas urbanas) ser o
modelo predominante nas ultimas 3-4 décadas em Mogambique e ndo haver
indicacdes de isso poder ser alterado para breve;
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e a predominancia das 3 zonas nas areas urbanas ou urbanizadas (povoagoes, vilas e
cidades) em que quase sempre se distinguem as (a) zonas urbanas consolidadas (de
cimento e com um certo nivel de ordenamento e servigos basicos); (b) as zonas
periurbanas que sendo, também, cada vez mais de cimento (os edificios tendem a ser
de paredes de blocos de cimento) exibem niveis elevados de assentamentos
desordenados e disparidades na oferta de acesso a infra-estruturas e servigos basicos.
Nestas, em alguns casos, nota-se que as chamadas areas novas (de expansao) tendem
a exibir um maior ordenamento, pelo menos em termos de arruamentos, mas mesmo
assim se caracterizam por uma grande escassez de infra-estruturas e servigos basicos;

e as zonas rurais, logo adjacentes as urbanas e periurbanas o que confere uma mistura
de urbano/rural a estes centros.

Figura 4-4: Um ponto de 4gua em desuso na zona periurbana da Vila do Buzi (Sofala)

Das discussdes preliminares havidas com as entidades distritais destaca-se o seguinte em
termos de prioridades de desenvolvimento e razdes de ser:

Chongoene: o distrito de Chongoene, formado em 2017, ¢ essencialmente rural, o que inclui
a sua Capital e possui 121,000 habitantes. Até 2017 Chongoene era apenas um Posto
Administrativo do distrito de Xai-Xai. Neste distrito as habitacdes concentram-se ao longo da
estrada Chongoene-Chibuto, sendo que a sua retaguarda situa-se o Rio Limpopo e os seus
ricos terrenos aluviais extensivamente utilizados para a pratica da agricultura,
maioritariamente de subsisténcia, que se constitui na principal actividade econémica dos
locais.

Em conversa com o representante das autoridades do distrito apurou-se a seguinte ordem de
prioridades de investimento:

a. electrificacdo rural, dado que pouco mais de 80% nao tem acesso e esta comega a
apresentar-se como essencial para o desenvolvimento local;

b. vias de acesso, prioridade as estradas inter-comunitarias, que tendem a ser
intransitaveis no periodo chuvoso. As operacdes fundamentais centrar-se-iam sobre
(a) abrir novas estradas; (b) reabilitar as que apresentam mais problemas; e (c)
melhorar os sistemas de drenagem. Apesar de uma parte do distrito se situar em zona
livre de inundag¢des uma significativa parte, a que se situa nas margens do Rio
Limpopo, onde a maior parte dos residentes locais pratica actividades agricola, esta
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em zonas de risco, embora o tratamento a dar a isso cabe mais a gestdo do sistema de
irrigacdo, do que urbanistico geral;

c. educagdo (com destaque para o estabelecimento do ensino secundario nos postos
administrativos mais distantes da sede do distrito) e satide, dado que neste momento a
rede ¢ exigua e nota-se uma forte dependéncia em relagdo a Cidade de Xai-Xai;

d. planeamento do uso da terra, com vista a corrigir o relativo desordenamento que se
se nota na ocupacao da terra para os varios fins (habitagdo, agricultura e outros).

No que respeita as obras de estradas foi revelado que, de uma maneira geral, mesmo onde
estas ndo se encontram desenvolvidas, existe um tracado geral sobre as mesmas e que ¢ em
geral respeitado em termos de areas de serviddo. A sua reabilitagdo/expansdo ndo estaria
associada a significativas necessidades de reassentamento. Na imagem abaixo pode se ver as
duas principais vias dentro e¢ ao redor de Chongoene, nomeadamente a N1 (Maputo-
Inhambane) e a Ligacdo Chongoene-Chibuto. Onde se pode ver que as principais vias tém
como satélites uma série de vias em estado incipiente e mal desenvolvidas, mas com tragado
relativamente bem definido.

Visao geral da area do Chongoene s Bl - LR Y, S : of Legend
vy . R 1S A * Chongoene
Feature 1

Write a description for your map. \
e, e VI
J\Vale-Regadio do Limpopo™ ¢ & >cdedo Distrito:de, Chongoene;

> 3
v

"b

Figura 4-5: Visao geral da drea do Chongoene

No pior dos casos isso tem o potencial de afectar campos agricolas, culturas e arvores para os
varios fins. O distrito dispde de um Plano Distrital de Uso da Terra (PDUT) e de um Plano de
Pormenor (PP) para a sua sede.

Buzi: em 2007 o INE fixou em 159,459 o nimero de habitantes deste distrito. Com base na
projeccdes do INE de entdo o distrito devia ser habitado por 204,108 pessoas em 2017 e por
215,569 caso o crescimento tenha sido o de 3,5% conforme revelam para a média nacional os
dados do Censo de 2017.
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A pequena Vila do Buzi, capital do distrito era habitada por pouco mais de 14,000 pessoas
em 2007. O distrito retira o seu nome do principal rio internacional'! que o atravessa e marca
as principais actividades de agricultura e pesca que predominam na zona. Devido aos seus
ricos solos aluvionares o distrito presta-se a produ¢do de vastos produtos com destaque para a
cana de agucar, o arroz ¢ hortofruticolas.

As autoridades distritais do Buzi destacam as seguintes prioridades em matéria de
desenvolvimento:

a. ordenamento territorial ou deficiente planeamento e uso da terra quer da Vila
Sede quer do distrito em si, que exibem elevados niveis de ocupacdo desordenada da
terra incluindo assentamentos em zonas de risco de inundagdo e/ou que se traduzem
em localizagdo problematica de infra-estruturas diversas combinadas com
deficiéncias do seu desenho;

b. abastecimento de dgua, que se constitui num sério problema de satide publica num
distrito caracterizado por cheias e inundagdes, conjugadas com secas ao mesmo
tempo e que goza de poucas fontes seguras de oferta deste precioso liquido.

Figura 4-6: Visao geral do distrito do Buzi
: G —

{ Vila do Buzi ® Legend
| Whrite a description for your map. & s 0 e 5 ¢ Vila Machado

i

As familias locais vém-se frequentes vezes obrigadas a recorrer a dgua do rio e lagos
para suprir as suas necessidades quanto a este liquido. Foram reportados casos de
ataques e até de mortes de pessoas por crocodilos e hipopotamos durante a busca de
agua e/ou seu uso para lavagens, banhos, directamente do rio. Ao que foi dito cerca
de 5 pessoas em média perdem a vida por causa disso, por ano;

c. erosiao, que ¢ significativa em vdrias pontos do distrito como resultado de uma
combinacgdo de factores tais como (a) acgdes de desmatagdo e queimadas por parte
das populagdes locais relacionadas com as actividades agricolas e até caga de
pequenos animais; (b) frequentes enxurradas combinadas com periodos por vezes
prolongados de secas;

1! Partilhado por Mogambique e Zimbabué.
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Figura 4-7: Vista de uma ruela e Ponte preciria zona mais rural da Vila Sede do Biizi respectivamente

Nhamatanda: ¢ um distrito situado a oeste da provincia de Sofala, banhado por dois
importantes rios, Buzi mais a sul e Pungwé, mais a norte, o que o torna num distrito
caracterizado por relativa abundancia de 4gua. Os dois rios sdo internacionais € sio
partilhados entre Mogambique e Zimbabué. Devido ao seu caracter internacional quaisquer
intervengodes de vulto relacionadas com o uso dos recursos hidricos destes dois rios implicaria
a activagdo da PO/PB 7.50, sobre Projectos em Aguas Internacionais. O mesmo se aplica em
relacdo a outros trés rios internacionais nas outras provincias do projecto, nomeadamente os
Rios Zambeze (Zambézia e Niassa), Limpopo e Save (Gaza).

Em 2007 o distrito de Nhamatanda era habitado por 207,987 pessoas e as autoridades
distritais calculam que esse numero se situa em pouco mais de 317,000 pessoas, no presente.
Isto sugere que a taxa anual de crescimento populacional deve ser superior a média nacional
que de acordo com os dados do Censo de 2017 a situam em cerca de 3,5%. A esta taxa a
populacdo actual deveria situar-se perto de 290,000 habitantes. O facto de o distrito ser
atravessado pela Estrada Nacional N.° 6 (N6) e outros factores que explicam o dinamismo da
sua actividade econdmica e social podem situar-se por detrds de um maior fluxo migratorio
de outros pontos da provincia e do pais para o0 mesmo. A Vila da Nhamatanda tem um
tamanho significativo (populagdo e area coberta), o que podera traduzir-se em elevacao a
categoria de cidade a breve trecho.
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Figura 4-8: Visao geral da Vila de Nhamatanda

=

Vila da Nhamatanda

Write a description for your map.

De acordo com as autoridades distritais as prioridades de desenvolvimento do distrito
repartem-se por trés principais areas, nomeadamente

a. abastecimento de agua, dado que os actuais niveis de cobertura sdo baixos o que
contrasta com a populagdo numerosa. Destaque-se que € o distrito mais populoso da
provincia de Sofala depois da Cidade da Beira (que tem acima de 400,000 habitantes);

b. vias de acesso que precisam de manuten¢do dedicada devido aos sérios problemas de
erosdo relacionados com os ciclos hidrologicos que caracterizam o distrito. Tal
manuteng¢do tem sido deficiente por causa da exiguidade de fundos;

c. erosao relacionada com os mesmos motivos que os descritos em relagdo ao Distrito
do Buzi.

Apesar de pequenas diferencas nota-se que as prioridades de desenvolvimento com vista a
satisfacdo das necessidades basica convergem. Elas tendem a concentrar-se sobre
abastecimento de dgua e saneamento, vias de acesso, planeamento de uso da terra e varias
formas de controlo da erosdo, parte da qual se pode resolver com uma melhor gestdo do uso
da terra. A gestio de residuos sélidos na cidades e vilas em crescimento, também se
constitui em preocupacio crescente e a precisar de respostas estruturais.
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5. POTENCIAIS IMPACTOS DO PROJECTO

As componentes com maior potencial de acionar a OP 4.12, ou seja, de ocasionar
reassentamento sao a 1 (desenvolvimento de infra-estruturas e servigos) e a 2 (planeamento
territorial e gestdo ambiental) e sobretudo a primeira, na sua subcomponente sobre
Subvengdes Baseadas no Desempenho. No entanto, nesta fase os impactos s6 podem ser
tratados de forma genérica uma vez que a localiza¢do e o objectivo exacto de algumas das
actividades ainda sdo desconhecidos e tampouco ha projectos de engenharia desenvolvidos.
As demais Componentes do PDUL uma vez que sdo actividades soff ndo resultam em
aquisicao de terras ou reassentamento involuntario.

Com base em observagdes directas, entrevistas e discussdes com informantes chave nos
locais potencialmente receptores dos subprojectos, experiéncias anteriores com projectos
similares com destaque para as que se relacionam com as do Projecto de Cidades e Mudancas
Climaticas (PCMC), também em implementagdo pelo MAEFP, este capitulo faz uma
tentativa inicial de identificar os potenciais impactos do projecto passiveis de provocar
reassentamento.

5.1. Impactos devido a Intervencio nas Infra-estruturas e Servicos Municipais
e Distritais e Medidas Preventivas a serem Adoptadas

5.1.1. Impactos de Deslocacio

Esta Componente vai ocupar-se pela construgdo, reabilitacdo, operagdo e manutencdo de
estradas e vias municipais, drenagem, abastecimento de dgua e saneamento, e edificacdes
municipais como mercados, centros comunitdrios, e administrativos. Os critérios da
finaliza¢do dos subprojectos e a localizag¢do da infra-estrutura nas cidades e vilas assim como
nas areas rurais adjacentes sdo actualmente desconhecidos, no entanto, dado o padrdo de
ocupacao territorial nas cidades e vilas e mesmo nas areas rurais caracterizadas por bairros
densamente povoados e ocupacdes desordenadas de espagos, pode se esperar desafios
significativos em relacdo a aquisicdo/reassentamento de terras e a compensacdo de activos
afectados em locais a ser propostos para as intervengdes previstas no ambito do projecto.

No entanto, medidas de precaucdo serdo adoptadas pelas entidades responsaveis para
primeiro evitar e minimizar efeitos adversos e onde isso nao for suficiente para identificar e
compensar quaisquer impactos ou perdas no caso de terrenos e sobretudo activos sobre os
mesmos necessarios para as varias infra-estruturas que sejam subcomponentes do projecto.
Para além disso, a localizagdo das obras auxiliares, como areas de empréstimo, campos de
constru¢do e patios de construgdo e seus respectivos acessos devem também tomar em
consideragdo, a necessidade de evitar/minimizar ¢ em seguida de identificacdo de activos
afectados e a negociacdo da compensa¢do adequada com os proprietarios desses activos antes
da ocupacao do terreno para as actividades do projecto.

Em conformidade com as orientacdes do projecto e experiéncia do PCMC na maior parte dos
casos se nao todos de intervengdes nesta componente ndo se espera que seja absolutamente
necessario proceder a deslocacdo de agregados familiares de um ponto para o outro e
sobretudo em cada subprojecto ndo se espera que sejam afectadas mais do que 200 pessoas
ou que os activos afectados representem mais do que 10%. Nestes casos Planos de Acgao de
Reassentamento Simplificados ou Abreviados (PRA) ainda que se constituam em acgdes de
compensacio pontuais deverdo ser os mais comuns sob esta subcomponente, que ¢ a mais
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significativa de todo o projecto, em matéria de reassentamento. Recorde-se que a PO 4.12
especifica que quando os impactos de um projecto significam que menos de 200 pessoas
devem ser realocadas ou se essas pessoas ndo forem fisicamente deslocadas, mas perdem
menos do que 10% dos seus activos devido ao projecto, pode-se simplesmente preparar um
Plano de Accdo Reassentamento Abreviado (PRA) e proceder a simples compensacio,
desde que haja garantias e ac¢des concertadas de que nido existe agravamento da
vulnerabilidade das PAP’s, sobretudo nos casos em que estas ultimas pertencam a
grupos vulneraveis. Mas caso a magnitude seja maior do que isso entdo tera de ser
preparado um PAR completo.

Consultas publicas serdo realizadas antes de qualquer trabalho durante a preparacdo dos
subprojectos e ao longo de todas as fases do Projecto, de acordo com as disposi¢des do
Decreto 54/2015 e do Diploma Ministerial 130/2006, e envolverdo directa ou indirectamente
pessoas afectadas pelas actividades do projecto. Essas reunides serdo usadas para informar as
Pessoas Afectadas pelo Projecto (PAP’s) sobre o projecto e os impactos associados, incluindo
impactos decorrentes da aquisi¢cdo de terras e do reassentamento. As PAP’s serdo informadas
sobre os critérios de elegibilidade, os procedimentos de reassentamento e compensagao € o
Mecanismos de Gestdo de Queixas de modo a poderem participar na tomada de decisdo com
base em informacgao e conhecimento prévios.

A primeira prioridade do projecto ¢ garantir que o reassentamento involuntario seja evitado
através dos projectos de engenharia, garantindo assim que a selec¢do dos locais dos
subprojectos, locais de armazenamento de materiais, estaleiros de construg¢do, areas de
empréstimo e seus respectivos acessos sejam projectados para evitar activos publicos e
privados. Isso sera tratado pelos promotores dos projectos e pelos ESAS das UIP durante a
fase de triagem. Caso o reassentamento seja considerado inevitavel, o processo de
reassentamento/compensacao deve ser gerido de acordo com a Regulamentagdo do Decreto
31/2012 do Processo de Reassentamento Resultante de Actividades Econdémicas, de 8 de
Agosto (ANEXO 7) ou em conformidade com o Decreto Ministerial No. 181/2010 atinente
ao "Processo de Expropriacdo Relacionado com o Ordenamento Territorial", e em
conformidade com a Politica de Salvaguarda do Banco Mundial sobre Reassentamento
Involuntario OP/BP 4.12. Este QPR fornece orientacdo sobre a aplicagdo destes requisitos aos
projectos planificados no ambito do PDUL.

5.2. Impactos Devido as Accoes de Ordenamento Territorial

Apesar de em ultima andlise as acgdes de ordenamento territorial, se forem bem conduzidas,
tenderem a oferecer melhores condi¢cdes de vida as pessoas que vivem dentro de um
determinado territério, devido a tradicional ocupagdo desordenada que se verifica tanto nas
zonas urbanas/periurbanas como nas rurais, mas com destaque para as primeiras, a adop¢ao
dos varios instrumentos de ordenamento podem, de forma permanente ou tempordria,
traduzir-se em deslocacdes, perdas de activos, restrigdes de acesso a recursos.
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5.2.1. Categorias de Perdas e Seus Impactos nas PAP’s a Serem Considerados na
Elaboracao das Accoes de Reassentamento

A tabela abaixo apresenta o resumo genérico das categorias de perdas e seus impactos a ser
considerados na preparagdo e execucdo de acgdes de reassentamento ao abrigo do PDUL.

Tabela 5-1: Resumo das categorias de perdas e potenciais impactos sob o PDUL

Categoria de Impacto Social
perda

Empobrecimento geral, interrupgdes dos sistemas de produgao, perda de fontes de
renda, perda ou enfraquecimento das estruturas comunitarias e redes sociais, perda de
Realocagdo acesso aos servicos sociais, incluindo infra-estruturas de satide, fontes de agua, impactos
nas culturas tradicionais, perturbagio da autoridade tradicional, perda de normas sociais
igualitarias.

Empobrecimento geral resultante da perda de meios de produgio, actividades

Perda de terra, mas | econémicas e fontes de renda e meios de subsisténcia, perda de activos ou acesso aos
sem realocacdo activos, aumento do tempo de acesso aos recursos, aumento de custos de produtos e
servigos.

Alienagdo devido a | Empobrecimento, enfraquecimento dos sistemas comunitarios e redes sociais, perda de
realocacdo da ajuda mutua e apoio comunitario, perda de autoridade tradicional, perda de identidade
vizinhanga cultural e sobrevivéncia cultural, estresse emocional

Empobrecimento, perda de fontes de renda, redugao do tempo e acesso aos recursos
como hospitais e escolas, dgua, aumento do tempo de acesso aos recursos. Rompimento
do tecido social, aumento do crime, surgimento de conflitos sociais, aumento da pressdo
sobre recursos naturais, aumento de doengas como DTS e HIV/AIDS. Choque de
crengas culturais e religiosas e normas culturais.

Hospedagem das
PAP’s

5.2.2. Questio do Género

A desigualdade de género pode ser um obstaculo significativo ao crescimento econémico e
a reducdo da pobreza se ndo for levada em consideragdo. Apesar de os documentos de
politicas e estratégias do GdM destacarem a equidade em matéria de género em termos
praticos continuam a verificar-se niveis consideraveis de desigualdade entre homens e
mulheres no pais. Isso comeca desde cedo com o acesso a educagdo em que, devido a uma
série de factores, por ex. culturais, familiares, econémicos e sociais os rapazes sao colocados
em vantagem quando comparados com os rapazes. Dai estende-se até ao acesso a emprego,
cargos de chefia, remuneracdes, etc. e tende-se a perpetuar o ciclo da desvantagem das
mulheres e raparigas.

O risco de desigualdade de género em termos de oportunidades de emprego durante a
constru¢do e manutencdo ¢ baixo, porém nao ¢ necessariamente apenas a oportunidade que
significa que as mulheres estdo incluidas em obras publicas desta natureza. Pode ser que
por razdes culturais e outras as mulheres possam estar relutantes em entrar em brigadas de
trabalho e que seja necessario incentivé-las de forma positiva. Dada a natureza do trabalho
que o projecto vai exigir na fase de operag¢do, ha um alto risco de haver mais oportunidades
para trabalhadores do sexo masculino do que feminino. Serd necessario accionar sistemas e
mecanismos especificos para contrariar isso.

29




5.3. Licoes Aprendidas

O Projecto de Cidades e Mudancas Climaticas (PCMC) ja em implementacdo pelo MAEFP e
que se reconhece ter muitas similaridades com o PDUL, do ponto de vista de alguns aspectos
da abordagem incluindo coincidéncias no que diz respeito a algumas das areas geograficas de
incidéncia de cada um dos dois projectos, oferece indicagdes uteis sobre o que se pode
esperar e fazer no ambito do PDUL. Isso ¢ resumido neste subcapitulo.

5.3.1. Concepgio do Projecto

® O PCMC foi concebido sob o pressuposto de que ndo iria traduzir-se em implicagoes
socio ambientais adversos — o que se verificou ndo ser realista durante a fase de
implementagdo;

® Assim que ficou claro que o mesmo estava associado a impactos socio ambientais
adversos, procedeu-se a contratagdo de um assessor de salvaguardas sociais e
ambientais a tempo parcial que apoiava o oficial de monitoria e avaliagdo no
processo de triagem/elegibilidade das propostas de subprojectos;

o A UIP ndo possui instrumento que lhe permita agir em caso de incumprimento das
obrigagoes por parte dos Municipios,

Para contrariar o exposto acima, o PDUL est4 sendo concebido sob a dptica de que podera
ocasionar implicagdes socio-ambientais e por isto mesmo contard na sua equipa com
especialistas sociais em tempo integral durante a sua implementacdo, que deverdo
acompanhar, supervisionar as ac¢des que possam gerar impactos no meio antropico.

A UIP ao iniciar a elaboragdo dos projectos com os municipios promovera sessdes de
trabalho especificos sobre o tema das salvaguardas com o objectivo de sensibilizar, informar
os executores municipais e distritais sobre as diretrizes do GAM e do BM e as consequéncias
da sua ndo observancia.

Haveré sang¢des caso ocorra o ndo cumprimento do previsto no QPR e nos respectivos Planos
de Reassentamento, por parte dos agentes executores. E isso podera ter reflexos na dindmica
de acesso a subvengoes.

5.3.2. Triagem dos Subprojectos

® A triagem das propostas dos subprojectos era exclusivamente documental, sem
implicar necessariamente visitas as dareas propostas;

e Constatou-se que apos a aprovagdo do subprojecto, na fase de execug¢do continuavam
a surgir situagoes que constituiam amea¢a a observdncia dos dispositivos das
salvaguardas;

Sob o PDUL e particularmente no que respeita as implicacdes de reassentamento a triagem
dos subprojectos devera ser realizada com o acompanhamento do especialista social e os
subprojectos pré-selecionados deverdo ser objecto de vistoria em campo, por parte das
autoridades ambientais e da gestdo do projecto.
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Os subprojectos submetidos para selec¢do deverdo estar atentos aos aspectos sociais € o
formulario devera contemplar campo especifico para descri¢ao do item além de fotos do local
de intervencao.

5.3.3. Mecanismo de Participagio Comunitaria

® A prdtica do envolvimento da comunidade sempre existiu, no entanto, ndo existiam
instrumentos criados e aprovados para colocar em pratica e guiar esta participa¢do;

o O envolvimento comunitario deve ser regido com recurso a instrumento pré
elaborado e aprovado para o efeito;

Quando for identificada a necessidade de elaboragdo de Planos de Reassentamento estes
deverdo dar especial atencdo ao tema da comunicagdo social abordando a
estratégia/mecanismos/metodologia.

5.3.4. Sistema de Gestio de Reclamacoes

® [ndefini¢do na fase inicial sobre o funcionamento do mecanismo de apresentagdo e
atendimento de queixas.

Sob o PDUL havera um sistema e mecanismos articulados de apresentacdo e atendimento de
queixas que comega com a divulgacdo do mesmo e em fung¢do do que estd definido neste
QPR. As PAP’s e as pessoas que as lideram/representam receberdo instru¢des e materiais de
apoio para saberem como preparar e submeter queixas e reclamagdes e como participar no e
exigir o seu atendimento, incluindo recurso aos varios niveis e entidades externas (por ex.
tribunais) caso achem que as suas reclamagdes nao estdo a ser devidamente atendidas.

5.3.5. Monitoramento

® Sob o PCMC depois notou-se que ndo existiam formas de verificar o passivo social
ocasionado pelo PCMC.

O tema do reassentamento contard com um acompanhamento sistematico que visa verificar se
os fundamentos, os objectivos, o plano de accdo e a politica de atendimento do QPR estdo a
ser observados, aplicados e alcangados.

Para isto ao se elaborar o PAR serd identificado quais os aspectos que merecem ser
acompanhados, determinando-se os caminhos criticos e a partir dai estabelecendo os pontos a
serem monitorados.

No fecho da execugdo dos subprojectos deve ser realizada uma auditoria interna, que devera
culminar com a realizacdo de reunido comunitiria que entre outros temas vai aferir a
existéncia ou ndo de afecta¢des sociais (Actas, Declaragdes);

As ligoes decorrentes do PCMC e de outros projectos com alguma semelhanga que o PDUL
continuard a ser objecto de atencdo por parte da equipa, com o objectivo de evitar a repeti¢do
dos mesmos erros e de optimizar os pontos positivos.

31



5.4.

Situacio de Afectacgao

Alguns potenciais impactos gerais incluem, mas nao se limitam a:

5.4.1. Potenciais Impactos Gerais sob o PDUL

Em conformidade com a magnitude e outras caracteristicas das interven¢des do PDUL bem
como com a sua classificagdo como projecto de Categoria B, o mesmo tendera a ter impactos
de baixa severidade e ser relativamente de facil gestdo. Esforcos serdo consistentemente
feitos para garantir observancia desta orientagao, cujos resultados se espera que sejam:

Deslocamento fisico e/ou de activos econémico-sociais e culturais da populaciao
devido a aquisicdo de terras para construcdo, expansdo e/ou reabilitacdo de infra-
estruturas de estradas e vias municipais, drenagem, abastecimento de agua e
saneamento, ¢ edificacdes municipais como mercados, centros comunitarios, e
administrativos nas cidades/vilas e distritos alvo, e para acomodagdo das respectivas
obras e auxiliares. Também poderdo ser necessarios terrenos para acampamentos de
constru¢do, patios de construcdo, areas de empréstimo e acessos;

Deslocamento fisico e/ou econémico da populagcio para aquisicio de terras ou
restricoes temporarias nas areas do projecto de obras civis relacionadas com a
construcdo, reabilitagdo e expansdo estradas e vias municipais, drenagem,
abastecimento de 4gua e saneamento, e edificagdes municipais como mercados,
centros comunitarios, € administrativos ou devido a observancia mais rigorosa dos
planos de uso da terra municipais;

Restricoes de acesso a terra e outros recursos que esta acomoda devido a
observancia mais rigorosa dos planos de uso da terra municipais, incluindo planos
especiais de ordenamento territorial (PEOT), por ex. areas demarcadas como
excluindo actividades que antes eram permitidas;

Perda de acesso a terra e/ou perdas devido a insuficiéncia de substitui¢do de terras
em termos de quantidade e qualidade agroecoldgica;

Limpeza de vegetacido ou culturas em areas de todos os locais do projecto e suas
infra-estruturas auxiliares e areas circundantes identificadas para instalacdo das infra-
estruturas do projecto;

Perda de/ou interrup¢io de actividades de geracdo de renda e dificuldades de
acesso a servicos basicos, como saude, educagdo ¢ a mercados, como resultado da
apropriagao de terras;

Perda de terra, infra-estrutura, plantacoes e arvores de fruta e impactos de longo
prazo sobre os meios de subsisténcia, que no ambito do PDUL se procurard evitar e
onde eventualmente possa ocorrer se ird accionar os dispositivos deste QPR em
matéria de minimizar e garantir que as perdas se traduzem em oportunidades de
desenvolvimento;

5.4.2. Potenciais Impactos Severos sob o PDUL

As familias que percam as suas casas e que percam mais de 10 por cento das suas actividades
produtivas, negodcios ou fontes de subsisténcia, serdo consideradas as mais gravemente
afectadas, porque perderdo os seus abrigos e as suas principais fontes de rendimento,
respectivamente. Além dos impactos econdomicos, a deslocagdo fisica das familias pode
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também provocar deslocagdo cultural da sua rede social e cultural. O capital social pode
dissolver-se se algumas familias forem forcadas a se deslocar, e as suas redes de suporte
podem perder-se.

Os impactos graves serdo particularmente significativos para as pessoas e familias mais
vulneraveis (altamente sensiveis) cujo rendimento ¢ baixo ou perto da linha da pobreza,
sem terras e desprovidas de bens e recursos econdmicos para manter o seu bem-estar durante
a fase de transi¢cdo, ou para reinvestir em novos meios de sustento. A deslocagdo podera
impulsionar estas pessoas para uma pobreza maior e inseguranca alimentar, especialmente
quando as familias perdem também as suas fontes de subsisténcia. As pessoas
particularmente vulneraveis sdo também aquelas que nao tém suporte de estruturas familiares
ou comunitarias (por exemplo as maes solteiras), ou aquelas que ja sofreram exclusdo social
por motivos culturais, étnicos, de deficiéncia, idade ou outros.

Sem adequar o reassentamento, a compensagdo ¢ as medidas de restituicdo das fontes de
subsisténcia, a deslocagdo permanente fisica e econémica das pessoas afectadas pelo projecto
(PAP) pode ser considerado um impacto adverso de significAncia maior. Esforgos serdo feitos
para evitar/minimizar a ocorréncia deste tipo de impactos.

5.5. Avaliacio dos Potenciais Impactos

Este QPR estd preparado para cobrir qualquer possivel evento de aquisicdo de terras e/ou
restricdo de uso e/ou acesso a mesma e recursos que ela acomoda, levando a necessidade de
compensa¢do dos activos afectados pelas acc¢des directas e indirectamente associadas aos
subprojectos de infra-estruturas e de ordenamento territorial. Na Tabela 5-3, abaixo, esta feito
o sumario de avaliagdo dos potenciais impactos de cada uma das principais intervencdes
previstas.

Para avaliar cada um desses factores para cada impacto, as escalas de classificacdo
foram empregadas da seguinte forma (Tabela 5-2):

Tabela 5-2: Escalas de classificacdo dos impactos

Probabilidade (P): Duraciao (D):
5 — Definido/N3o se sabe 5 — Permanente
4 — Alta probabilidade 4 — Longo Prazo (O impacto cessa ap6s a operagao)
3 — Média probabilidade 3 — Médio Prazo (5-15 anos)
2 — Baixa probabilidade 2 — Curto prazo (0-5 anos)
1 — Improvavel 1 — Imediato
0 — Nenhuma
Escala (E): Magnitude (M):
5 — Internacional 10 — Muito alto/Nao se sabe
4 — Nacional 8 — Alto
3 —Regional 6 —Moderado
2 — Local 4 — Baixo
1 — Somente no Local 2 — Menor
0 — Nenhuma
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Tabela 5-3: Resumo dos Potenciais Subprojectos e Seus Impactos com Implicacdes de Reassentamento

Actividade Possiveis

Probabilidade
de accionar
Aquisicio de
Terras/Reassen
tamento

Implicacdes de Reassentamento/Compensag¢io

Magnitude
esperada

Desenvolvimento de infra-estruturas para efeitos de prestacdo de servicos basicos

Estradas e vias de acesso

Baixa

Nas zonas rurais as principais estradas a ser objecto de reabilitagdo/expansao ja existem e estdo
razoavelmente demarcadas. Normalmente sdo estreitas e as intervengdes tenderdo a ser para
realinhamentos e alargamentos. Nessas zonas tais estradas e as suas bermas nao sdo usadas ou
raramente o sdo para actividades comerciais de vulto tal como acontece com as estradas principais e
sobretudo as que atravessam centros urbanos e/ou de concentragdo de pessoas ou actividades
comerciais/produtivas. O mais provavel de acontecer em alguns dos pontos ¢ que as acgdes de
realinhamento e alargamento se traduzam em pequenos danos sobre por¢des de terra, eventuais areas
cultivadas e culturas assim como arvores para os mais diversos fins, incluindo interrup¢do temporaria
ou realocagdo de actividades comerciais ambulantes.

Nas zonas urbanas e periurbanas notam-se dois fendmenos, i.e., nas zonas urbanas consolidadas a
probabilidade de as autoridades municipais/vila terem que fazer realinhamentos/alargamentos quase
ndo se colocam e nas peri-urbanas coloca-se ou a situacao ja descrita acima ou a quase total falta de
espacos por causa dos assentamentos desordenados. No primeiro caso para além do potencial de
afectar porgdes de terra, eventuais areas cultivadas e culturas assim como arvores para os mais
diversos fins também pode afectar pequenos negécios informais fixos ou ambulantes. No segundo
caso estd-se na presenca da necessidade levar a cabo uma ac¢do de reordenamento territorial que
permita abrir espagos para vias de circulagdo. Sera necessario repensar nos alinhamentos a adoptar
para evitar interferir com os modos de vida e activos das pessoas que ai vivem. Em alguns casos isso
pode traduzir-se para além de danos sobre por¢des de terra, eventuais areas cultivadas e culturas
assim como arvores para os mais diversos fins em impactos sobre negécios informais (fixos ou
maveis) e/ou por¢des de casas, outras infra-estruturas domésticas (por ex. alpendres, sanitérios,
currais, capoeiras, etc.), vedagdes, escadarias, etc.

Os impactos positivos serdo altos na medida em que isso tem o potencial de atrair mais operadores de
transportes, facilitar as ligacdes entre pessoas, familias, acesso a mercados e a bens e servigos.

Baixa a Moderada

Infra-estruturas de drenagem

Baixa

As infra-estruturas de drenagem do PDUL tenderdo a traduzir-se em pequenas valas de drenagem ao
longo de algumas das vias de acesso e/ou outros pontos criticos que nos momentos de intensa
precipitagdo acumulam agua e causam inconvenientes varios aos habitantes locais e utilizadores. As

Baixa a Moderada
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valas poderdo ter que ser instaladas mais perto de onde as pessoas vivem e tém as suas actividades e
bens socioecondmicos. Esforgos terdo que ser feitos para confina-las em areas limitadas ao longo e/ou
ao lado das principais vias e caminhos, tanto nas zonas rurais como nas urbanas e periurbanas. Em
alguns casos isso pode traduzir-se para além de danos sobre por¢des de terra, eventuais areas
cultivadas e culturas assim como arvores para os mais diversos fins em impactos sobre negocios
informais (fixos ou moveis) e/ou por¢des de casas, outras infra-estruturas domésticas (por ex.
alpendres, sanitarios, currais, capoeiras, etc.), vedacdes, escadarias, etc.

Entretanto as intervengdes nesta area deverdo traduzir-se no melhoramento da qualidade de vida e da
saude das pessoas resultante da diminui¢ao de doengas (malaria, diarreia e colera), maus cheiros,
riscos de inundagdo e diferentes formas de contaminagao

Infra-estruturas de abastecimento de
agua

Muito baixa,
quase nula

As infra-estruturas de abastecimento de 4gua associdveis ao PDUL deverdo caracterizar-se por
pequenos sistemas de captagdo, tratamento, armazenamento, condugao e distribui¢do e/ou
simplesmente pontos de d4gua. Na maior parte dos casos se ndo em todos tanto para os pontos de
captagdo e de tratamento e armazenamento assim como para os pontos de agua em si o padrao de
ocupagdo da terra permite identificar areas desocupadas tanto para realizar as operagdes de construcdo
como para as de operagdo e manutengao, sem causar danos ou causando danos minimos sobre por¢des
de terra, eventuais areas cultivadas e culturas assim como arvores para os mais diversos fins. As
componentes de condugdo e distribui¢do de agua ¢ que poderdo ter que ser instaladas mais perto de
onde as pessoas vivem e tém as suas actividades e bens socioeconémicos. Porém, como se trata de
infra-estruturas de pequeno porte e em certa medida maledveis sera possivel confind-las em areas
limitadas ao longo e/ou ao lado das principais vias e caminhos, tanto nas zonas rurais como nas
urbanas e periurbanas.

O acesso a agua potavel a resultar das intervengdes nesta area tera impactos positivos elevados sobre a
saude decorrente da diminui¢do de doengas (malaria, diarreia e cdlera), riscos de confrontagdo com
animais nos rios e lagos e mortes que por vezes resultam disso, libertagdo de tempo das familias e
sobretudo das mulheres e raparigas com a busca de agua e logo o uso desse tempo para outras
actividades benéficas ao nivel pessoal (por ex. educagdo) e familiar (produgdo, alimentagao, educagao,
convivio, etc.)

Baixa

Infra-estruturas de saneamento

Baixa

As infra-estruturas de saneamento doméstico e publico ao abrigo do PDUL serdo de pequena
magnitude e passiveis de desenvolvimento em zonas ja demarcadas (dentro dos quintais e/ou em
espagos publicos tais como mercados, escolas, unidades de saude, centros comunitarios etc.) sem
necessidade de interferir com os modos de vida e/ou activos das populagdes locais ou com
interferéncia minima.

Entretanto as intervengdes nesta area deverdo traduzir-se no melhoramento da qualidade de vida e da
saude das pessoas resultante da diminui¢ao de doengas (maldria, diarreia e colera), maus cheiros e
diferentes formas de contaminagdo do meio

Baixa a Menor

Edificios (mercados, centros
comunitarios e administrativos)

Muito baixa,
quase nula

A experiéncia tem mostrado que ¢ quase sempre possivel desenvolver de raiz e/ou reabilitar
mercados, centros comunitarios € administrativos sem interferir com os modos de vida e¢/ou activos

Baixa
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das populagoes locais.

O desenvolvimento de novos mercados tem se apresentado como um desafio dado que as 4reas mais
apeteciveis para a colocagdo dos produtos dos vendedores locais tendem a ser os que apresentam
frequente circula¢do e densidade de pessoas. Abundam casos de municipios/autoridades de vilas e
povoagdes que abrem mercados e melhor apetrechados em novas areas, mas que depois ndo registam
os niveis de utiliza¢do desejados. Um dos resultados ¢ que os mercados tradicionais normalmente ja
sobreocupados sofrem maior pressdo de tal forma que passam a registar vendedores a operar em areas
improprias e a interferir negativamente com as outras actividades sociais (por ex. circulacdo,
saneamento, ruidos, poeiras e outras). Em parte, isso pode ser resolvido com recurso a formas mais
criativas de requalificacdo das areas de intervengao e modelos de planeamento do uso da terra, que
serdo recomendaveis para o PDUL

As intervengdes nesta area deverdo traduzir-se no melhoramento da qualidade de vida e da saude das
pessoas resultante da diminui¢do de doencgas (malaria, diarreia e célera), maus cheiros, riscos de
inundac@o e diferentes formas de contaminagdo, melhor prestagao de servigos, oferta de centros de
negocios, de aprendizagem e de convivio

2. Planeamento do uso da terra

Formulacdo e implementagdo dos
varios instrumentos de planeamento
territorial (PEOT, PDUT, PEUM,
PP, etc.)

Média

Conforme os casos, 0s varios instrumentos de ordenamento territorial sdo necessarios em todo o
espago nacional. Conforme destacado ao longo deste texto as deficiéncias no ordenamento territorial
figuram como um dos maiores problemas ambientais e socioeconomicos em Mogambique. Uma parte
dos problemas de insalubridade, inundagoes, dificuldades de fazer chegar bens e servigos as pessoas
relacionam-se com o mau uso dos espacos. Ao abrigo do PDUL ¢ de esperar que os municipios
utilizem as subvengdes para enveredar pela formulagdo e implementagdo dos varios instrumentos
previstos ao abrigo da regulamentag@o sobre esta matéria. Como se trata de corrigir problemas no
terreno, sobretudo na fase de implementagdo ¢ de esperar que nem sempre se consiga evitar ter que
interferir com os modos de vida e activos das pessoas e outras entidades locais. Os instrumentos e a
sua colocagdo em pratica tém o potencial de interferir com toda a classe de modos de vida e activos ja
citados acima, nomeadamente porgdes de terra, eventuais areas cultivadas e culturas assim como
arvores para os mais diversos fins e em impactos sobre negocios informais (fixos ou moveis) e/ou
porgdes de casas, outras infra-estruturas domésticas (por ex. alpendres, sanitarios, currais, capoeiras,
etc.), vedagdes, escadarias, etc.

Do outro lado da moeda figura o facto de as acgdes a empreender terem o potencial de melhor a
qualidade do ambiente e de vida das 4reas e pessoas/entidades abrangidas

Moderada
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5.6. Principais Preocupacoes das Partes Interessadas e Envolvidas
5.6.1. Resumo dos Resultados das Reunides Publicas

Nos dias 16, 17, 19, 22 e 24 de Outubro de 2018 sucessivamente nas cidades de Maputo, Xai-
Xai, Lichinga, Quelimane e Beira foram realizadas reunides publicas acerca dos instrumentos
de salvaguardas ambientais e sociais do PDUL. As reunides tiveram a participagdo de 186
pessoas em representacao de entidades do governo, sector privado, organizagdes da sociedade
civil (OSC) e populagdo em geral.

Os principais objectivos das reunides foram os de (i) informar ao publico sobre o PDUL e a
necessidade de elaboracdo do QPGAS e QPR; (ii) divulgar os esbogos dos instrumentos de
salvaguardas ambientais e sociais que orientam o projecto (QGAS, QPR, AIAS/PGAS e
possiveis PAR’s); (iii) determinar as necessidades de capacitacdo institucional, assisténcia
técnica e financiamento para a implementacdo das provisdes do QPGAS e QPR e
ESIA/PGAS e PAR; (iv) recolher contribui¢des das Partes Interessadas, Envolvidas e/ou
Afectadas; e (v) contribuir para terminar o QGAS e QPR que depois orientardo a formulagao
da ATAS/PGAS e possivelmente dos PAR’s.

A Tabela abaixo apresenta o resumo das principais questdes levantadas pelos participantes
nas reunioes e as ilagdes que se podem tirar no contexto do QPR do projecto, sob a forma de
consideragdes e recomendacdes. Como dito nas reunides, o PDUL foi visto, em geral, como
portador de beneficios para os distritos € municipios e seus habitantes e como sendo um
projecto oportuno nesta fase de desenvolvimento de Mogambique. As preocupagdes e
sugestdes apresentadas visaram sobretudo optmimizar tanto o desenho como o tratamento das
varias questdes incluindo evitar, minimizar e gerir potenciais impactos negativos. O ANEXO
2 apresenta as actas das reunides em que constam os detalhes das reunides.

Os resultados das reunides publicas foram de imediato utilizados para reformular este QPR
assim como do QGAS e, apesar das significativas alteracdes no ambito do projecto, devem
continuar a ser considerados em todas as areas e etapas de desenvolvimento do projecto e em
particular dos subprojectos do PDUL.
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Tabela 5-4: Resumo e Observacoes/Recomendacées Decorrentes das Reuniées Publicas

N.° | Areas de preocupacio, interesse/contribuicées apresentadas Observacgoes/recomendacgoes
1 1. Aspectos relativos ao desenho e caracteristicas gerais do projecto
1.1 | 100 milhdes de US$ parece ser um valor irrisorio para 64 A consideragdo dos promotores e gestores do projecto. Ao abrigo do agora PDUL apenas sdo
distritos e 17 municipios. Deve ser relevante usar o dinheiro considerados 17 municipios, o que em parte responde a preocupagdo do potencial de pulverizar
como “semente” que devera ser complementado por outras valores monetarios diminutos por muitas unidades beneficidrias e eventualmente se traduzir em
iniciativas. Prever fases subsequentes impactos reduzidos em cada caso
1.2 | O projecto também deveria considerar outras areas de interesse Entre outros aspectos a multiplicag@o de areas abrangidas agravaria a pulverizagdo do dinheiro
para o desenvolvimento com destaque para irrigagdo e energia disponivel por muitos sectores o que reduziria o impacto. Para além de outras iniciativas e por
parte de outras entidades o BM ja esta a apoiar o GDM nas areas de irrigagdo (IRRIGA) e
energia (Moz-LIGA), que seguem as suas proprias logicas e areas de incidéncia. O melhor que se
pode fazer ¢ tentar aumentar convergéncia e sinergias entre o PDUL e essas outras iniciativas
1.3 | Prestar atencdo ao facto de as subvengdes com base em Considerar esta sugestdo e ver como melhor pode ser posta em pratica. A propria logica geral do
capacidades locais encerrarem o risco de os mais poderosos PDUL ¢ tentar favorecer as provincias reconhecidas como recebendo pouco apoio em matéria de
receberem mais em detrimento dos mais necessitados desenvolvimento. Isto deveria também reflectir-se nos municipios beneficiarios
1.4 | Importancia de os fundos do PDUL serem geridos no contexto Este ¢ ja um dos aspectos do desenho do projecto que deve ser consistentemente perseguido
do ciclo de planifica¢do e orgamentagdo do governo incluindo os
dos distritos e municipios (harmonizagao das intervengdes do
PDUL com o ciclo e as modalidades (instrumentos) de
planifica¢do e orgamentagdo do governo e do estado)
1.5 | A partir de 2019 o processo de descentralizagfio e funcionamento | A consideragio dos promotores e gestores do projecto
das autarquias e poder local irdo mudar substancialmente. E
necessario verificar se o desenho do PDUL e a sua gestdo estdo
alinhados com a nova legislagdo (i.e., a Lei das Assembleias
Municipais e a Lei dos Orgdos Gerais do Estado que resultam da
revisdo pontual da constitui¢do)
1.6 | Duas tematicas sdo entendidas por certos sectores como cruciais | A considera¢do dos promotores e gestores do projecto

no fortalecimento da governagao local, i.e., plancamento e
ordenamento territorial e melhoramento da capacidade local para
gerar e arrecadar receita, mormente por via do melhoramento das
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cobrangas de taxas. Sobretudo requer-se real autonomia dos
municipios, que neste momento ndo existe. Nota-se muita
interferéncia do governo central.

1.7 | Dado que os municipios de Sofala tém recebido apoio em areas A consideragio dos promotores e gestores do projecto. E capaz de ser pertinente considerar
(capacitagdo institucional) que ndo sdo as mesmas que as do incluir os municipios de Sofala na segunda fase e/ou tentar envolver outras entidades ou as que
PDUL (infra-estruturas e servicos) se calhar dever-se-ia estavam a apoiar os municipios nesta provincia a considerar renovar as suas intervengdes para
reconsiderar a sua exclusdo por parte deste projecto. Para além harmonizar o calendario. Ao abrigo do PDUL foi tomada a decisdo de, mesmo assim, excluir
disso os dois mais importantes projectos (da GIZ e da EU) que Sofala
apoiaram os municipios em Sofala ndo consideraram o
municipio de Marromeu e estdo neste momento em fase de
encerramento.

O PNPFP que ja terminou e foi implementado em todos os Parece haver muito de licdes aprendidas nos processos de promoc¢ao da descentralizagdo que
distritos de Sofala, coloca através do MEF um documento de devem fazer parte do acervo documental e de divulgacdo e consideracao/aproveitamento de
avaliacdo final do projecto que a equipa do MAEFP devia experiéncias no ambito do PDUL
consultar caso nao tenha feito
2 2. Capacidades locais e necessidade do seu reforco
2.1 | Houve muitas referéncias ao facto de os distritos e os municipios

correrem o risco de ndo usar adequadamente as oportunidades do
PDUL por carecerem de recursos humanos adequados, i.e.
pessoal, em quantidade e qualidade nas areas cruciais de
intervencao do projecto.

Um dos participantes disse: “Pode ser que a descentralizagao seja
dificultada pela fraqueza de recursos humanos que ainda se nota
em uma série de distritos e municipios. O PDUL precisa de ser
mais elaborado sobre as medidas que vai tomar para promover
uma descentralizacdo efectiva. Iniciativas similares anteriores
acabaram ficando pelas intengdes e as ac¢des descentralizadas
ndo ocorreram’.

Este fendmeno ¢ agravado pelo facto de apesar de haver cada vez
mais pessoal formado (pelas instituigdes de ensino médio e
superior existentes'?) disponivel, 0 mesmo nio pode ser

A consideragdo dos promotores e gestores do projecto

12 Por ex. Instituto Médio de Planeamento Fisico e Ambiente em Maputo, que forma técnicos de planeamento territorial e gestdo ambiental.
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contratado pelos distritos e municipios devido as limitagdes
impostas pelo contexto macroecondomico.

A este respeito foram feitas muitas sugestdes tais como:

Considerar recrutar técnicos para reforgar o quadro do pessoal do
distrito, ainda que seja s6 temporariamente e cobrindo a duragao
do PDUL. Este foi o caminho seguido por outras intervengdes
similares a cargo da GIZ, EU, e outros doadores, etc.

Outros projectos de apoio a descentralizagdo cobriram
contratag@o de pessoal a nivel distrital/municipal. Pode ser muito
critico que o PDUL.

3. Planeamento do uso da terra

3
3.1 | 4 milhdes de US$ para cobrir a componente do planeamento do
uso da terra foi considerado por alguns participantes como sendo | . ~ .
. ~ A consideracgdo dos promotores e gestores do projecto
pouco, quando se tem em consideragdo a envergadura do
trabalho a ser feito, sobretudo na observancia pratica dos planos
3.2 | O problema com o ordenamento territorial ndo assenta na Esta acepgao ¢ parcialmente corroborada por outras fontes e evidéncias. Em 2013 o entdo
formulagao dos varios planos em si, mas na sua MICOA fez um estudo sobre o “Grau de Implementagio dos Instrumentos de Ordenamento
implementagdo/imposi¢ao praticas. Territorial em Mocambique” (MICOA, 2013), cujas conclusdes vao na mesma direcgdo. Em
2013 quase todos os distritos ja tinham os seus PDUT e as grandes cidades e vilas tinham os seus
Planos de Estrutura e/ou de Pormenor, mas estes ndo eram implementados de forma consistente.
Sobretudo nenhum desses instrumentos (nem o da Cidade de Maputo) havia sido publicado em
BR, como manda a lei e se constitui em forma de tornar estes instrumentos legalmente validos.
Pode ser que no dmbito do projecto se tenha que colocar mais énfase no apoio a
validagdo/implementagdo consistente dos planos do que na sua formulagdo
3.3 | A excepgdo dos novos distritos, a maior parte dos distritos possui | Muito semelhante a observagdo anterior. A acepgio de que os novos distritos devem precisar de

PDUT. As pequenas vilas é que ndo possuem os seus planos de
estrutura e/ou de pormenor. A criagdo de novos distritos
(normalmente com base em transformagio de antigos postos
administrativos integrados em determinados distritos em distritos
autébnomos), ocorrida recentemente, devera exigir que os PDUT
sejam actualizados para reflectir a divisdo e outros aspectos. E,
porém, um facto que em termos praticos um ordenamento
territorial se constitui em problema. Muito fica no papel ¢ em

proceder a actualizagdo dos PDUT parece realistica. Reconfirmar com o MITADER e outras
entidades relevantes.

Mesmo assim esta preocupagdo com os distritos assume novas caracteristicas dado que o
projecto passa a focalizar-se apenas sobre 17 municipios.
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termos praticos ndo se cumpre e urge ultrapassar esta realidade

3.4 | No ambito do PDUL a énfase nas infra-estruturas em si deveria
ser diminuida e concentrar-se no ordenamento territorial e L . . . .
~ . . . Uma aproximagdo mais consistente entre as duas vertentes parece revestir-se de maior valor
geracdo de receitas. Até porque sem planeamento territorial rAtico
efectivo existe o risco de se construir em locais improprios, que P
mais tarde poderdo requerer reassentamento.

3.5 | Foi manifestado um certo cepticismo quanto a validade e Considerando que a formulagdo dos planos em si € capaz de ser a area menos relevante e o facto
relevancia da exclusdo dos distritos para aceder a apoio de o MITADER confirmar que a maior parte dos distritos tem os seus PDUT’s a op¢ao do
financeiro para o ordenamento territorial no 4mbito do PDUL (entdo) PDUL parece ser valida e recomenda-se que se mantenha como formulado e se trabalhe

na verificagdo da harmonizagdo formulagao/implementacdo dos planos. Ao abrigo do PDUL a
preocupagao deixa de ser com os PDUT’s para ser com os diversos instrumentos de ordenamento
urbano

4 4. Consulta e Participacio

4.1 | Os distritos e municipios sdo vistos como sendo normalmente

ouco empenhados em fazer consultas e promover participagao . . . _—
pouco emp °p P pag Seguir estritamente as disposi¢des do QGAS e do QPR e correspondentes ETAS/PGAS e PAR’s
efectiva. A PIU e os ESAS e outras entidades gestoras do ~ NN . ) . . )
. ~ na condugdo de processos participativos e inclusivos efectivos, dentro dos municipios abrangidos
projecto devem tratar de mudar esta percepgdo e promover
participacdo efectiva em torno do PDUL.

4.2 | O projecto deveria ser objecto de uma divulgacdo profissional ¢ | Pelo menos nos municipios beneficiarios das subvengdes deve haver acgdes concertadas para
extensiva junto dos potenciais beneficiarios para que estes o garantir uma divulgagdo alargada e profunda do projecto
entendam e possam participar de forma mais activa

4.3 | As reunides publicas relacionadas com o0 QGAS e o QPR tém Idem. E um facto que as reunides ocorridas no ambito do QGAS e do QPR abrangeram mais
uma abrangéncia limitada, sobretudo atingem poucas das pessoas | pessoal dos sectores publico, privado e OSC’s e poucas pessoas das comunidades potencialmente
que poderdo ser directamente afectadas. Ha que garantir que receptoras directas do projecto. Os subprojectos devem concentrar-se sobre estas pessoas em
essas pessoas sejam efectivamente consultadas. todas as fases do seu desenvolvimento, tal como estipulado no QGAS e no QPR

5 5. Partilha Local de Beneficios
5.1 | O projecto deveria incluir clausulas sobre “contetdo local”, de Ser consistente com a orientagdo de que sempre que as entidades locais puderem ser as

modo a garantir que certos aspectos do mesmo privilegiem o uso
de recursos dos locais de implementagao

fornecedoras de bens e servigos elas serem beneficiadas, incluindo considerar medidas de reforgo
(por ex. formacgao e outras) para aumentar as possibilidades de as entidades e pessoas locais
fazerem isso, com destaque para as mulheres e outros grupos vulneraveis
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5.2 | Nas actividades/obras do projecto deve-se dar preferéncia & mdo- | Onde bens e servigos incluindo mao-de-obra podem ser fornecidos pelos locais isso deve ser
de-obra local como forma de minorar os elevados niveis de privilegiado, incluindo considerar medidas de reforgo (por ex. formagdo e outras) para aumentar
desemprego as possibilidades de as entidades e pessoas locais fazerem isso, com destaque para as mulheres e

outros grupos vulneraveis

5.3 | Prestar atengdo as questdes da corrupgao que podem fazer com Este risco pode ser minorado por intermédio da divulgacdo massiva dos varios aspectos do
que os beneficios do projecto ndo cheguem aos beneficiarios PDUL com o objectivo de promover maior apropriagdo por segmentos mais vastos da populagao
pretendidos e sejam capturados pelas liderangas mal- potencialmente beneficiaria
intencionadas.

6 6. Reassentamento e Compensac¢io

6.1 | Em Gaza (mas também nas restantes provincias do PDUL e do Evitar e minimizar o reassentamento explorando todas as opgdes de desenho e implementagdo
pais) tem havido experiéncias negativas de expropriagdo sem a dos subprojectos
devida compensagdo (por ex. a constru¢do do novo aeroporto de L, . .

ida compensag (p ¢ . P Onde o reassentamento for inevitavel e sobretudo nos pontos onde existam ou tenham existido
Xai-Xai). Isso faz com que as percepgdes locais sobre este n ~ ~ .
. . . 5 outras experiéncias de reassentamento estar atento para ndo reforcar percepgdes negativas por
fenomeno sejam negativas. Um aspecto em relagdo ao qual o . L 4 . . . . ,
, intermédio do seguimento consistente dos dispositivos deste QPR ¢ dos PAR’s subsequentes
PDUL deve ser sensivel ) ~ . . ~
sobre envolvimento das pessoas afectadas em todas as ac¢des relacionadas com a planificagdo do
reassentamento, compensagao justa, restauragdo dos modos de vida e apoio dedicado aos grupos
mais vulneraveis
Evitar reassentar pessoas que possam ter sido objecto de reassentamento anterior

6.2 | As condig¢des que se impdem no QPGAS e QPR de que se um Na primeira fase do PDUL parece ser recomendavel procurar concentrar mais acgdes sobre as
subprojecto do PDUL afectar mais de 20 habitagdes ndo sera zonas chamadas de “expansdo” nos municipios, porque sdo as que apresentam maiores
elegivel coloca uma limitante aos programas de ordenamento do | probabilidades de evitar reassentamentos. Serd, no entanto, necessario considerar que as
territorio a serem financiados no dmbito deste projecto nalguns chamadas zonas periurbanas antigas sdo as que também tém maior potencial de apresentar mais
municipios. Um ordenamento do territorio nas actuais condi¢des | caréncias de infra-estruturas e de bens e servigos. Assim nesses bairros deve-se privilegiar as
tem potencial para afectar muitas habitagdes nos bairros antigos. | zonas que apresentem maiores probabilidades de evitar/minimizar o reassentamento. Os bairros

o , mais problematicos devem ser colocados a consideragdo de outras iniciativas e/ou esperar para as
Onde o ordenamento do territorio podera ser levado a cabo sem . . ) A
, ~ ~ 1, fases posteriores do PDUL, quando se tiver mais experiéncia
sobressaltos ¢ talvez nas zonas de expansdo onde ndo ha
assentamentos humanos.
Devia-se priorizar areas de expansao onde os impactos serdo
menores
6.3 | O reassentamento em Mogambique tem sido implementado com | Para além de nio se considerar a depreciagdo, o QPR do PDUL orienta a que haja consideragdo

base no quadro legal nacional onde o pagamento das

dos processos inflacionarios no calculo dos valores de culturas, drvores e outros activos,
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compensagdes pela perda de culturas e arvores esta tabelado.
Acontece que essas tabelas ndo reflectem o custo real dos bens
afectados o que acaba colocando as PAP’s a receber abaixo do
valor real dos bens o que tem gerado conflitos. Qual sera o
procedimento do PDUL neste aspecto?

sobretudo onde as tabelas sectoriais (agricultura, obras publicas, etc.) existentes ndo sejam
actualizadas, que € o que tende a ser muito comum

6.4 | Para além de pagar as compensag¢des em cash devia-se se insistir | Nos casos em que o reassentamento for inevitavel, a restauracio, entendida no seu sentido lato
na reposi¢do dos bens afectados pois isso faz bem a de reposicdo do que for perdido, esta no centro das orientagdes do QPR do (agora) PDUL e deve
biodiversidade e a estética ser seguida de forma consistente, incluindo na reposi¢do dos bens nio tangiveis, que encerram

valor cultural, historico, estético, religioso, etc.

6.5 | Fala-se da necessidade de EIA/PAR, mas muitas das vezes ndo A alocagdo de fundos nas subvengdes para cobrir todos os aspectos de concepgdo e
se coloca fundos para esses estudos e quando chega a fase de implementagdo dos subprojectos, incluindo formula¢do dos EIAS/PGAS e PAR’s e pagamento
implementagao a responsabilidade fica com o Estado que acaba de acgdes de reassentamento ¢ de compensacgao vai proteger o PDUL contra este fenomeno
ndo fazendo nenhum estudo por falta de fundos. Sera que o presente em alguns projectos e que tem provado ser um empecilho
PDUL ira alocar os fundos para EIA/PAR? . . - . . .

P Ao abrigo do PDUL as PAP’s e activos afectados deverdo ser identificados e avaliados no
As afectagdes as PAP deverido ser identificadas previamente, processo de formulagdo dos subprojectos e os seus custos incluidos na subvengao.
avaliadas, negociadas e os seus custos deverdo ser incorporados
na subvengao
6.6 | Muitas vezes os projectos emperram por falta de previsdo nos A consideragdo dos promotores e gestores do projecto

orgamentos de fundo para o pagamento de taxas de legalizacdo
dos DUAT’s. Deve haver inclusdo dos mesmos no PDUL
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6. PRINCIPIOS E OBJECTIVOS DO QPR - QUADRO DE POLITICA DE
REASSENTAMENTO

6.1. Principios Gerais do QPR

A medida mais eficaz para evitar a interrup¢do do “modo de vida” e dos meios de
subsisténcia das pessoas ¢ evitar expropriar as suas terras em primeiro lugar. O
reassentamento involuntdrio pode muitas vezes ser evitado explorando todos os desenhos
alternativos vidveis para um investimento. O reassentamento involuntario deve ser evitado na
medida do possivel e minimizado se ndo puder ser evitado completamente.

Quando a expropriacdo de terra permanente ou temporaria ¢ inevitavel, ¢ necessario
preparar e implementar um PAR (considerando os critérios de elegibilidade dos
subprojectos ao abrigo do PDUL!"®) ou um PAR-A. O instrumento aplicavel em cada caso
especificard os procedimentos para a expropriagdo de terras, compensagdo e assisténcia
econdmica de pessoas afectadas pelo projecto (PAP’s). Considerard os seguintes principios e
objectivos para, pelo menos, restaurar e, de preferéncia, melhorar os padrdes de vida das
PAP’s aos niveis que prevaleciam antes do deslocamento ter ocorrido:

1. Primeiro, quando a terra ¢ necessaria, a area ocupada serd a menor area possivel, de
modo que a extensdo do deslocamento fisico e econdmico seja reduzida ao minimo
absoluto inevitdvel. Quando ndo estiver disponivel terra do Estado adequada e nao
utilizada, a terra privada deve ser adquirida com respeito aos principios e objectivos
da PO 4.12.

2. Segundo, as PAP’s serdo oferecidas integralmente compensacdes, ao custo de
reposicdo, e terdo uma oportunidade significativa para participar e contribuir para a
concepgdo e implementagio do projecto. E necessario que todas as pessoas afectadas
entendam a necessidade da expropria¢do das suas terras; se ndo, outras terras devem
ser consideradas para evitar tensdes sociais. Além disso, mesmo quando as pessoas
concordam com os objectivos do projecto, a compensacdo e outras medidas
correctivas serdo discutidas em profundidade com as PAP’s para facilitar a sua
compreensao e aceitagdo pelas PAP’s, e terdo um papel importante na implementagao
das medidas da sua parte no processo. Isso faz parte do que se designa por
Consentimento Livre, Prévio e Informado (CLPI), Finalmente, as PAP’s terdo um
papel importante no monitoramento da operacdo de reassentamento, dado que a sua
satisfacdo com a operacdo ¢ uma dimensdo significativa de monitoramento do
projecto.

3. Terceiro, todas as PAP’s serdo totalmente compensadas pela perda de todos os
activos. Isso inclui, mas ndo se limita a: terrenos, casas ou partes destas,
estabelecimentos comerciais, outras infraestruturas (vedagdes, pogos, latrinas,
arvores), bem como, no caso de empreendimentos, salarios de empregados e lucros de
negocios durante o periodo de perturbagdo. No caso da terra, a compensagdo em
espécie (ou seja, terra por terra) € preferivel nas areas rurais e a mais recomendada em
Mocambique, onde formalmente ndo existe um mercado de terra. Para outros activos
que ndo sejam substituidos em espécie, os valores de compensagao serdo a um novo
custo de reposicao, sem depreciacdo nem desconto em relagdo a resgate de parte dos

3 Subprojecto que possam requerer um PAR completo e por isso passarem a Categoria A, ao abrigo da
legislacdo mogambicana, deixam de ser elegiveis ao abrigo do PDUL.
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activos afectados, para assegurar que as pessoas possam substituir cada activo. Para
além disso, os pagamentos serdo efectuados em tempo util para que as PAP’s ndo
sejam mais incomodadas.

4. Em quarto lugar, as PAP’s serdo assistidas em caso de deslocagdo fisica ou
reassentamento. Funcionarios locais e/ou oficiais do projecto ajudardo as PAP’s a
identificar e adquirir uma nova residéncia ou local de negocios e fornecerdo qualquer
outro apoio auxiliar necessario (por exemplo, compra e/ou transporte de materiais de
constru¢do, contratagdo de empreiteiros, transferéncia fisica e reinstalagdo).

5. Em quinto lugar, as PAP’s receberdo toda a assisténcia razodvel e necessaria para
restaurar os seus meios de subsisténcia, na medida em que estes sejam afectados.
Quando ndo for possivel evitar o deslocamento econdmico, as actividades de
reassentamento devem ser concebidas e executadas como programas de
desenvolvimento sustentavel, fornecendo recursos de investimento suficientes para
permitir que as pessoas deslocadas pelo projecto compartilhem os beneficios do
investimento. Portanto, quando os rendimentos ou meios de subsisténcia sdo
afectados, as PAP’s receberdo assisténcia nos seus esforcos para melhorar os seus
meios de subsisténcia e padrdes de vida, ou pelo menos restaura-los, em termos reais,
aos niveis anteriores ao deslocamento ou aos niveis prevalecentes antes do inicio
implementagdo do projecto, o que for maior.

6. Esses principios fornecem directrizes basicas para o desenvolvimento de um Plano de
Reassentamento detalhado e com prazo definido, quando um projecto requer terra. O
proposito de desenvolver um PAR ¢ o de definir ndo apenas os procedimentos para a
expropriagdo de terras, mas também as medidas necessarias para melhorar - ou pelo
menos manter - os padrdes de vida das pessoas afetadas pelo projecto, e fazé-lo antes
da implementag@o do projecto. em termos de comegar obras de construcao.

Quando, como neste caso, os detalhes sobre as intervengdes do projecto (que poderiam levar
a aquisicdo de terras e reassentamento fisico involuntario) ndo sdo totalmente conhecidos,
desenvolve-se o Quadro de Politica de Reassentamento (QPR) que estabelece os principios,
directrizes e linhas de orientacdo das politicas para a preparagdo, pelo Mutudrio, de um ou
mais PAR especificos, em conformidade com a PO 4.12 do BM como para estar de acordo
com as regras nacionais e para informagao e discussao publicas.

Os principios delineados na Politica Operacional do Banco Mundial PO 4.12, bem como nas
directrizes do GdM, foram usados na preparacao deste Quadro de Politica de Reassentamento
e serdo aplicados em todas as interven¢des do PDUL, independentemente de a escala e a
complexidade das questdes de reassentamento exigirem a preparacdo de um plano de
reassentamento.

O objectivo do QPR ¢ o de assegurar que ao se identificar aonde ¢ que a aquisi¢ao de direitos
de uso da terra para uso publico ¢ inevitavel, possam conceber-se e efectuar-se actividades
de mitigagdo de uma forma socialmente sustentavel. Isso requer o fornecimento de recursos
adequados para atender as necessidades das pessoas afectadas pelo projecto (PAP’s), sejam
eles afectadas fisica ou economicamente pelas actividades do projecto.

Requer, também, consulta adequada, significativa e participativa com as pessoas afectadas
pelo projecto para garantir que elas compreendam plenamente os seus direitos e ajam no
ambito do CLPI. Essa consulta publica participativa deve incluir e prestar atencdo as
mulheres, aos grupos de pessoas pobres e mais vulneraveis das comunidades afectadas e
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anfitrids. Isto foi referido pelas pessoas consultadas durante a preparacido deste QPR. Apesar
de essas pessoas ndo se terem mostrado muito familiarizadas com os detalhes do projecto
expressaram preocupacao acerca das formas de reparagdo das perdas das diferentes categorias
de PAP’s.

Assim que os detalhes sobre a necessidade de expropriacdo da terra e/ou de reassentamento
involuntario se tornarem conhecidos em relacdo a cada subprojecto, um ou mais Planos de
Accao de Reassentamento (PAR’s ou PRA’s (i.e. Planos de Reassentamento
Simplificados/Abreviados)) serdo preparados para fornecer um guia de implementacdo das
acgdes a serem realizadas para evitar e minimizar a interferéncia, bem como restaurar
recursos perdidos e modos de vida das pessoas e entidades afectadas. Os PAR’s/PRA’Ss’
deverdo ser encaminhados ao BIRD para conhecimento e aprovagao.

O trabalho considera as disposi¢des da legislagio do GdM e os objectivos politicos do Banco
Mundial sobre o reassentamento involuntario, que podem ser resumidos da seguinte forma:

Caixa 6-1: Principios essenciais a ser seguidos no Reassentamento involuntario

1. O reassentamento deve ser evitado sempre que possivel, ou deve ser minimizado, explorando
todos os aspetos alternativos viaveis de desenho do projecto.

2. Quando ndo for viavel evitar o reassentamento, as suas actividades devem ser concebidas e
executadas como programas de desenvolvimento sustentavel, fornecendo recursos de
investimento suficientes para permitir que as pessoas deslocadas pelo projecto compartilhem
os beneficios do projecto;

3. As pessoas deslocadas devem ser consultadas de forma significativa e ter oportunidades de
participar na planifica¢do e na implementagdo de programas de reassentamento,

4. As pessoas afectadas terdo de ser totalmente compensadas antes da expropriagdo e inicio das
obras civis;

5. As pessoas deslocadas devem ser auxiliadas nos seus esforcos para melhorar os seus meios
de subsisténcia e padroes de vida ou pelo menos restaura-los, em termos reais, aos niveis
anteriores ao deslocamento ou aos niveis prevalentes antes do inicio da implementagdo do
projecto, dependendo do que for maior ou melhor.

6. As actividades de reassentamento devem ser concebidas e executadas sob a forma de
programas de desenvolvimento sustentavel. Os recursos de investimento suficientes para
permitir as PAP partilhar dos beneficios do Projecto.

7. Especial ateng¢do deve ser dada as mulheres, aos pobres e as pessoas mais vulneraveis das
comunidades afectadas e anfitrids;

6.2. Principios Especificos do QPR

A principal linha de orientacdo para este QPR ¢ a PO 4.12. Por conseguinte, o Projecto ird
assegurar que a populagdo que seja involuntariamente deslocada ou que perca bens ou acesso
a bens/recursos em resultado do Projecto receba uma compensagdo e/ou beneficios do
mesmo. Isto abrange aquelas que detenham direitos consuetudinarios a terra ou a outros
recursos tomados para uso do Projecto, ou beneficios resultantes destes direitos. Todos
aqueles que sejam inevitavelmente afectados, directa ou indirectamente, pelos
desenvolvimentos do Projecto, serdo compensados como parte do Projecto.
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Para além disso, o Banco Mundial adopta uma visdo ampla sobre o fendmeno, ele “néo se
restringe apenas ao seu significado usual” - isto ¢, “deslocamento fisico”, inclui também o
deslocamento economico, que afecta adversamente os meios de subsisténcia das pessoas,
mesmo quando elas ndo precisam de se deslocar. Dependendo dos casos, uma acc¢do de
reassentamento pode incluir (i) perda de terra ou estruturas fisicas na terra, incluindo
negdcios, (ii) o movimento fisico, ¢ (iii) a reabilitacio econémica das pessoas afectadas
pelo projecto (PAP’s) para melhorar (ou pelo menos restaurar) os niveis de renda ou
meios de vida prevalecentes antes que a ac¢cio que causou o reassentamento tenha

ocorrido. Isto também ¢é geralmente endossado pelas autoridades mogambicanas.

A planificacdo, implementacdo, monitorizagdo e avaliacdo serdo realizados de forma
participativa para minimizar os impactos negativos e garantir que os beneficios do projecto
sejam gerados para as pessoas afectadas, particularmente as mulheres, as pessoas pobres e
mais vulneraveis (por ex. agregados familiares chefiados por mulheres, criancas, idosos e
pessoas portadoras de deficiéncia). A monitorizagdo das ac¢des de reassentamento também
deve ser incentivada para garantir que as pessoas afectadas ndo fiquem piores condigdes do
que eram antes do projecto.

A PO 4.12 especifica que quando os impactos de um projecto significam que menos de 200
pessoas devem ser realocadas ou se essas pessoas nao sdo fisicamente deslocadas, mas
perdem menos de 10% dos seus activos devido ao projecto, um Plano de accao
Reassentamento Simplificado/Abreviado (PRA) ¢ aceitavel. Um projecto que cause impactos
de maior magnitude que estes (<200 pessoas afectadas) e mais de 10% de activos afectados
exige um Plano de Accdo de Reassentamento completo.

Um Plano de Acc¢do de Reassentamento Abreviado também ¢é preparado quando ndo ha
deslocagdo necessaria, mas onde a compensacao por danos, perda de propriedade ou perda de
acesso a recursos de meios de subsisténcia precisa de ser planificada e orcamentada.

Caso o Projecto de Desenvolvimento Urbano e Local inevitavelmente implique uma mudanca
nos padroes de uso da terra que resultem em reassentamento involuntario ou impactos
socioecondmicos negativos nas comunidades beneficidrias ou usudrios dos recursos da area
em geral, a UIP ou as UGP do Projecto aos varios niveis e escaldes garantirdo o
desenvolvimento de informagdes, discussdes e acordos publicos de Esbocos dos PAR
Abreviados/Simplificados para orientar a implementacao das operacdes de reassentamento e
compensagdo. No caso em que o reassentamento involuntdrio seja necessario, haja activos
afectados e/ou impactos sobre os meios de subsisténcia, o PAR sera preparado de acordo com
os principios e procedimentos deste Quadro de Politicas. Cada esbogo do PAR sera
submetido a DINOTER - Direc¢ao Nacional de Planeamento Territorial e Reassentamento ao
nivel provincial (DPTADER) e ao Banco Mundial para aprovagdo antes de se implementar
um processo de compensagao e inicio de obras civis.
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7. O PROCESSO DE TRIAGEM SOCIAL
7.1. Medidas de Reduc¢io dos Impactos

7.1.1. Planificacio para Evitar Reassentamento

Os projectos devem estar em conformidade com os regulamentos do GdM e as politicas do
BM sobre reassentamento involuntirio em termos de evitar/minimizar a ocorréncia deste
fenémeno em primeiro lugar e subsequentemente o de transforma-lo numa oportunidade de
desenvolvimento, onde isso serd inevitavel. Todas as estratégias devem ser combinadas para
conseguir isso. O processo sugerido ¢ apresentado no Diagrama 7-1 e descrito nos paragrafos
que se seguem.

Diagrama 7-1: Processo de triagem (ambiental) e social

Proponentes do
projecto
(municipios com
recurso ao seu
pessoal técnico)

Do ponto do vista ambiental e social isso incluira:
FIAP (ESAS/Consultores)

Estudos de pré- Categorizagdo do Subprojecto (A, B ou C)

viabilidade e de (MITADER/DPTADER)

viabilidade técnica,

AIAS/PGAS/PAR-PRA-PC (Consultores)

econdmica, ambiental e
social e desenho final do
subprojecto

Empreiteiros
Fiscais de obras

Implementagdo do PGAS Comités Locais (distritais/Municipais) de Gestdo do
e do PAR-PRA-PC Reassentamento
PAPs
ONG's
Outras partes interessadas

Monitoria e avaliagdo UIP/Municipios

O reassentamento pode ser um processo complexo, que pode estar repleto de conflitos e
riscos para os varios actores envolvidos. Apesar de todo o enquadramento legal de
Mocambique e das normas e referéncias internacionais que visam operacionalizar um
conjunto de boas praticas nesta area, o que a experiéncia mostra € que os reassentamentos em
curso ou realizados no pais sdo por vezes marcados por controvérsias e confrontagdes. Dai a
importancia, mais uma vez, de no ambito do PDUL ele dever ser evitado/minimizado ao
maximo.

O principio de restabelecer os meios de subsisténcia deve centrar-se em restaurar as perdas
causadas pelo deslocamento e por isso ser assertivo;, todos os riscos inerentes ao
deslocamento involuntiario e a melhor maneira de evitd-lo/minimiza-lo devem ser
demonstrados. A gestdo dos riscos de deslocamento involuntario ¢ um processo que deve
comecar antes da planificagdo do reassentamento em si e iniciar-se na elabora¢do dos
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desenhos de engenharia quando se faz a escolha das solugdes a serem adoptadas e segue por
todo o ciclo de vida do processo. Entre outros aspectos isso implica:

e Analisar a proposta de intervengdo e sua gama de solugdes buscando sempre
equilibrar os impactos decorrentes de cada uma delas sob todos os aspectos socio
ambientais;

e Analisar o contexto social, politico e economico no qual o deslocamento serd

efectuado;

Identificar e analisar riscos e vulnerabilidades;

Estabelecer o grau de ocorréncia e intensidade dos riscos;

Definir os recursos necessarios para evitar ou mitigar os riscos de deslocamento;

Preparar um plano para mitigar os riscos de deslocamento; e

Organizar e implementar acgdes para reverter os riscos de deslocamento;

Monitorar os resultados obtidos - avaliando os possiveis passivos.

7.1.2. Da Triagem dos Projectos

Com base nas disposi¢des do projecto o pessoal técnico das autarquias e/ou outras entidades
com iniciativa de projecto no &mbito do PDUL ira fazer a primeira triagem em representacao
dos Proponentes dos Subprojectos (autoridades municipais). Nos subprojectos de intervengao
fisica os Proponentes serdo os primeiros a fazer uma avaliacdo preliminar das implica¢des do
Subprojecto em consideracdo sobre o ambiente natural e social e identificar a partida
potenciais efeitos negativos/fatais que possam inviabilizar a sua escolha em termos de
localizagdo, escala de operagdes ou outras consideragoes.

Depois de alinhar os principais elementos que justificariam a viabilidade ambiental e social
do subprojecto, ainda que numa fase preliminar, os Proponentes irdo engajar especialistas
apropriados (de engenharia e/ou outros) para proceder a estudos mais detalhados e desenho
final do subprojecto.

Do ponto de vista social estes Especialistas (de Engenharia e Ambientais e Sociais) tratardo
de delinear o layout assim como as peugadas do Subprojecto incluindo as implica¢des deste
sobre o ambiente (natural) e social e fazer uma avaliagdo mais sistematica que desemboque
no desenho final e quantificagdo das implicagdes sociais do mesmo. Combinando trabalho no
terreno € o uso de imagens de satélites e imagens por drones, as areas de influéncia serdo
devidamente delineadas com base nas principais questdes que serdo captadas, tais como uso e
ocupagdo do solo, zoneamento dos recursos naturais utilizados pela populagdo, padrdes
habitacionais, polos de atrac¢do e crescimento vectores e restrigdes de mobilidade. Tudo isso
¢ possivel através do sensoriamente remoto (remote sensing), que ¢ uma das tecnologias de
recolha de dados automaticos de maior sucesso para o levantamento e monitoramento de
recursos terrestres a escala global. Actualmente, a resolugdo espectral das imagens obtidas
pelos sensores de imagem ja ultrapassa centenas de bandas, e a resolucdo espacial de muitas
imagens j& ¢ maior que 1 metro, permitindo aplicagdes nas areas de levantamento de recursos
naturais e mapeamento tematico, mapeamento de precisdo, e gestdo territorial, entre outras
utilizagdes.

A planificagdo baseada em cartografia permitird representar aspectos geograficos que
permitam a visdo espacial dos elementos que compdem o territdorio que faz parte do
ecossistema local em relagdo a cada subprojecto, como:

e Limites do empreendimento e suas areas de influéncia;
e Distribui¢do demografica da populagdo e tendéncias dos movimentos sociais;
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Caracteristicas produtivas dos micro territorios;
Distribui¢ao de equipamentos e servigos publicos e de lazer;
Transporte e vias de acesso;

Areas desocupadas;

e (Obstaculos fisicos naturais, entre outros elementos.

Os dados, langados na base cartografica, permitirdo a constru¢do de diversos mapas
tematicos, formando um primeiro olhar sobre a organiza¢do do territorio, que servird os
varios interesses do trabalho em matéria de evitar/minimizar, restaurar, compensar, etc. Eles
dardo uma visdo inicial e numérica sobre o que ¢ afectado, total e/ou parcialmente e
eventualmente os espacos utilizdveis para relocacdo e outras operagdes de restauragcdo. Os
municipios devem tender a dispor de meios técnicos e pessoal para realizar estas ac¢oes
competentemente.

A poligonal definida pelo Offset da obra somada a area necessaria ao bom funcionamento da
mesma ¢ denominada “Poligonal de Afectacdo” ou “Corredor de Impacto” (CDI). Esta
Poligonal encerra todo o territério requerido para a implantagdo, e por via disso, todas as
edificacdes inseridas totalmente ou parcialmente no territorio definido. E sempre
recomendavel que a poligonal seja materializada em campo.

Neste momento, a equipa de engenharia e social deverdo actuar conjuntamente avaliando os
riscos e as possiveis solugdes a serem adoptadas. Recomenda-se:

Lancar da poligonal de afectagdo sobre a cartografia;

Percorrer a poligonal numa visita conjunta da equipa de engenharia e social;

Registar fotograficamente a realidade instalada;

Determinar a ordem de grandeza do niimero de edificagdes a serem relocadas e sua

natureza,

e Buscar a darea circundante ou na proximidade da area da poligonal de afectacdo que
possa ser utilizada para o reassentamento;

e Recomenda-se fazer uso dos Formularios de Avaliagdo Ambiental Preliminar do GAM

e do BM adaptados para o PDUL para facilitar o processo de pré-avaliagao.

Por fim,

e Determinar da necessidade de preparar Planos de Ac¢do de Reassentamento (PAR’s).

Logo, se o mecanismo de triagem identificar que a terra sera adquirida involuntariamente das
comunidades ou de individuos, ou se o terreno estiver ocupado e/ou utilizado (por exemplo
para cultivo), entdo o PDUL devera submeter a Avaliagdo Ambiental Preliminar ao Banco
Mundial para identificagdo da modalidade de reassentamento e indemnizagao.

Quando o processo de triagem indicar que um PAR ¢ necessirio a PO 4.12 do Banco
Mundial e este QPR serdo utilizados para guiar a preparacdo do PAR demandado.

De forma grafica o Diagrama abaixo tentar representar numa olhadela o processo a ser
seguido:
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Diagrama 7-2: Decisfo sobre situaciio e instrumento de salvaguarda ambiental e social a ser adoptado
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No préximo Capitulo estdo descritos o escopo minimo do PAR e estratégia de elaboracao.
No entanto, cabe aqui ressaltar alguns aspectos:

e Declaracio de Moratoria da Area contida na Poligonal de Afectaciio: a moratoria
estende as actividades de constru¢do pelos ocupantes, enterros/cemitérios no local,
investimentos e melhoramentos permanentes, por exemplo a plantacdo de arvores de
fruto. O periodo de moratoria ndo deve ser mais que um ciclo agricola, caso contrario
sera necessario um apoio aos meios de subsisténcia.

e Area Anfitrid:o impacto sobre a area anfitrid ha de ser analisado e avaliado e devem
ser previstas acdes de mitigacdo e compensacao para estas areas e seus habitantes;

e Censo da Familias inseridas na Poligonal de Afetacdo: o PAR requer que seja
realizado um censo de toda as familias afectadas identificando o grau de afectacdo de
cada uma e como a mesma se encaixa nos critérios de elegibilidade do Projecto.

7.2.  Consulta e participacio

Em respeito a legislagdo nacional e a do Banco Mundial, as pessoas e comunidades afectadas,
bem como os seus representantes (distritais, municipais, de localidade, bairro, etc.), precisam
de estar continuamente envolvidos na tomada de decisdes relacionadas com diversidade das
intervengdes do Projecto. A preparacdo do QGAS e deste QPR deu inicio a este processo de
consulta publica e envolvimento. Os principais resultados do processo podem ser vistos nos
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capitulos 5 e 13. Nesta primeira fase a abrangéncia foi minima e sobretudo ndo foi
significativa em relagdo as potenciais PAP’s directas e seus representantes.

Nas fases subsequentes da implementacdo do projecto, devem ser envidados esforgos para
garantir que as disposi¢des dos documentos regulamentares sobre a participagdo sejam
rigorosamente seguidas. As pessoas/comunidades locais e seus representantes estdo
adequadamente posicionados para enquadrar as necessidades das partes interessadas locais e
promover a capacidade de gestdo de recursos locais.

A preparagdao do PAR ou PAR-A especifico, caso isso ocorra, precisa de garantir que todas as
partes interessadas relevantes (desagregadas por género) sejam activamente envolvidas e
consultadas. Esta ¢ a unica maneira de garantir que os seus pontos de vista e preocupagdes
sejam informados e devidamente capturados. As sessdes de consulta devem ser
adequadamente documentadas, mostrando todas as questdes e informagdes apresentadas aos
participantes, bem como as questdes levantadas pelos participantes e as respostas dadas.
Também deve haver informagdes sobre como as sugestdes apresentadas pelos participantes
foram incorporadas no esbo¢co do PAR e medidas de mitigacdo ou razdes para a sua nao
incorporacdo no PAR.

E fundamental que o Projecto ndo contribua de forma alguma para criar conflitos de terra
e/ou exacerbar tais conflitos, onde eles existirem. Projectos adequadamente planificados tém
o potencial de trazer emprego, infra-estrutura, tecnologias modernas, melhoramento dos
padrdes e qualidade de vida. Caso contrario, eles também podem contribuir para a falta de
terra, inseguranca alimentar local, danos ambientais, migra¢ao rural-urbana etc., que nao sao
resultados desejaveis. O Capitulo 13 deste documento oferece melhores analises profundas e
recomendacdes praticas a serem adoptadas na conducao do processo de participagdo publica.

No ambito do Projecto, os estudos de viabilidade, bem como a concepcao e implementacao
final do projecto, serdo realizados de forma a que seja sempre dada ateng@o a necessidade de
evitar/minimizar o reassentamento e promover participa¢do em tornos de todas as questdes
relacionadas com a identificagdo e implementagdo de medidas de gestdo.
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8. PREPARACAO, REVISAO E APROVACAO DE PLANOS DE ACCAO DE
REASSENTAMENTO

8.1. Principios e Directrizes

Os principios e directrizes do Reassentamento Involuntario do Banco Mundial (OP/BP 4.12),
estipulam que todas as actividades de construgdo do Projecto e outras actividades que
desencadeiem a politica e, portanto, exijam planos de ac¢do de reassentamento de algum tipo
estardo sujeitas a aprovagdo final do Banco Mundial, para assegurar a conformidade com sua
Politica de Salvaguardas. Isto deve ser verificado de forma consistente durante o desenrolar
do projecto e confirmacdo da necessidade de reassentamento.

Para além da aprovacdo nacional (pelos DPTADERs/DINAB/DINOTER) o Banco Mundial
fornecerda a aprovagdo final e aprovacdo dos PAR’s, que deverdo estar de acordo com o
estatuto, os requisitos sectoriais e os requisitos da Politica do Banco Mundial.

Ao abrigo do PDUL os PAR-A serdo tramitados e aprovados ao nivel provincial apesar de a
legislacdo mogambicana conferir esse poder aos distritos e municipios ((Art.°. 9/Dec.
31/2012), que também estipula que o MITADER s6 emite o Parecer de Conformidade (Art.
11/Dec. 23/2008), uma vez que o PAR se equipara a um Plano de Pormenor (N° 2/Art.
15/Dec. 31/2012). Porém, o reconhecimento de que neste momento a maior parte dos distritos
e municipios raras vezes dispde de meios para realizar essas fungdes competentemente,
aconselha a que a responsabilidade seja passada as DPTADER até haver evidéncias de
alteracdo significativa do quadro actualmente prevalecente.

8.2. Escopo dos Planos de Reassentamento

O escopo e o nivel de detalhes de um PAR variam de acordo com a magnitude e a
complexidade do reassentamento envolvido. A avaliacdo inicial rdpida do campo assim como
as experiéncias recolhidas do PCMC indicam que as actividades planificadas do projecto
podem resultar em actividades de reassentamento involuntario reduzidas, sobretudo que ndo
tém necessariamente que se traduzir em deslocacdo fisica. Muitos desses impactos serdo
sobre vedacdes, passeios, pequenas porgdes de terra cultivada, algumas culturas, arvores para
os varios fins, interrup¢do temporaria de negocios, deslocagcdo de pequenos negocios de um
lugar para o outro, efeitos sobre bancas moveis, etc.

Em fung¢do da Categorizacdo do Projecto o enquadramento acima especificado sera
perseguido de forma consistente, incluindo a relocalizacdo, reescalonamento e/ou mesmo
abandono de actividades que possam traduzir-se em necessidades de reassentamento
significativos.

No caso especifico deste projecto, dependendo da escala, do nivel de magnitude e da
abrangéncia dessas actividades previstas, as entidades promotoras dos subprojectos e/ou as
autoridades municipais/distritais provavelmente terdo de elaborar um PAR para atender aos
requisitos da politica de salvaguardas do BM. Os niveis de organizacdo e informacao
requeridos por um PAR devem estar em conformidade com os requisitos das politicas do
Banco Mundial sobre Reassentamento Involuntario OP/BP 4.12 ¢ deste Quadro.
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Caixa 8-1: Estrutura e contetidos gerais de um PAR

Introducio

Descricao sucinta do projecto e componentes com énfase para os componentes do projecto que
podem ocasionar a toma de terra e reassentamento.

Minimizac¢io do Reassentamento

Descricao detalhada dos esforgos feitos para minimizar o deslocamento e os resultados de tais
esforcos, incluindo mecanismos usados para minimizar o deslocamento durante a implementagao.

Censo e Pesquisas Socioeconomicas

Realizar o censo detalhado das pessoas e bens afectados pelo projecto

Apresentar os resultados do censo, do inventarios de activos, avaliagdes de recursos naturais e
pesquisas socioecondmicas;

Identificagdo de todas as categorias de impactos e pessoas afectadas;

Resumo das consultas sobre os resultados das diversas pesquisas com as pessoas afectadas;
Elaborar sobre a necessidade de actualiza¢des do censo,

Inventarios de activos,

Avaliacdes de recursos e pesquisas socioeconoémicas, se necessario, como parte da avaliagdo e
monitoriza¢do do PAR.

Enquadramento legal

Descricdo de todas as leis e costumes locais relevantes que se aplicam ao reassentamento;
identificagdo de lacunas entre as leis locais (de Mogambique) ¢ as politicas do Grupo Banco
Mundial; descri¢do dos mecanismos especificos do projecto para tratar de conflitos; politicas de
direitos para cada categoria de impacto e especificagdo do facto de que a implementagao do
reassentamento sera baseada em disposigdes especificas do PAR acordado;

Descri¢ao do método de avaliagdo usados para estruturas, terras, arvores e outros activos afectados;
matriz de direitos.

Politica de Atendimento (Direitos a Mitigacdo/Compensac¢io)

Especificar o quadro de politica de atendimento (mitigagdo/compensagao) a ser adoptado e aplicado
em fungao dos potenciais impactos do subprojecto e das diferentes categorias de pessoas ¢ entidades
afectadas (PAP’s), conforme delineado neste QPR e melhor detalhado um fungéo das principais
caracteristicas do subprojecto. A politica de atendimento faz uma sintese entre as directrizes do
Banco Mundial e a legislagdo mogambicana, bem como as condi¢des especificas do Projecto e seus
respectivos Subprojectos, sempre preponderando a directriz que ofereca a melhor condic@o de
compensacao do impacto ocasionado.

Locais de Reassentamento (caso seja aplicavel)

Encetar um processo participativo para identificar locais — sempre que necessario;

Desenvolver avaliagdo de vantagens e desvantagens de cada local e selecc¢do de locais preferidos;
Envolvimento de pessoas afectadas no desenvolvimento de uma estratégia aceitavel para a
substituicdo de moradias incluindo as tipologias a ser adoptadas;

Alocacao de terras agricolas ou pastagens;

Estudos de viabilidade conduzidos para determinar a adequagao dos locais propostos, incluindo
avaliagdes de recursos naturais (solos e capacidade de uso da terra, capacidade de suporte de
vegetacdo e gado, levantamentos de recursos hidricos e florestais) ¢ avaliagdes de impacto ambiental
e social dos locais;
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Estabelecimento de arranjos para desenvolvimento dos locais para pratica de agricultura e outras
actividades econdmicas, etc.

Restauracio da Renda

Descrigao das estratégias de restauragdo da renda para cada categoria de impacto, incluindo
descrigdo dos aspectos institucionais, financeiros e técnicos;

Consulta com populacdes afectadas e sua participacao na finalizagdo de estratégias para restauragdo
de renda; promogao activa do Consentimento Livre, Prévio e Informado (CLPI) pelas diferentes
categorias de PAP’s com base na identificagdo das categorias existentes de tais pessoas e
desenvolvimento e oferta de opgdes de reassentamento e compensagao; formas de simplificar as
intervengdes propostas de apoio ao projecto com sistemas, programas, projectos e planos do governo
(agricultura, pesca, florestas, construgdo, etc.);

Descricao dos principais riscos institucionais ¢ outros riscos para a boa execuc¢do dos programas de
reassentamento;

Monitorizagdo da eficacia das medidas de restauragdo de renda;

Proposicdo de programas de desenvolvimento actualmente existentes dentro ou ao redor da area do
projecto € como o PAR poderia construir sinergias com esses programas

Acordos institucionais

Descricdo da (s) instituicdo (ides) responsavel (is) pelo desenvolvimento de cada actividade;
implementagdo de programas de recuperagdo de renda; e coordenagdo das actividades associadas e
descritas no plano de acgdo de reassentamento; coordenagdo entre varias jurisdi¢des (distrital, local e
municipal) e/ou etapas de reassentamento ao longo de um periodo; coordenagdo das agéncias
implementadoras; institui¢des externas (ndo-do projecto) envolvidas no processo de restauragdo de
renda (desenvolvimento da terra, alocagdo de terras, crédito, formacédo) e

Mecanismos para assegurar o desempenho adequado dessas instituigdes;

Capacidade institucional e compromisso com o reassentamento;

Mecanismos para assegurar o monitoriza¢ao independente,

Avaliagdo e a auditoria financeira do PAR para assegurar que as medidas corretivas sejam
executadas em tempo util.

Cronograma de implementacio

Listar as etapas cronoldgicas da implementag@o do PAR, incluindo a identificagdo das agéncias
responsaveis por cada actividade e com uma breve explicagdo de cada actividade.

Preparar um cronograma de implementagdo més a més das actividades a serem realizadas como
parte da implementagdo do reassentamento.

Descrever a ligagdo entre a implementagio do reassentamento e o inicio de outras obras civis para
cada uma das componentes do projecto.

Participagio e Consulta

Descrever as varias partes interessadas.

Descrever o processo de promogao da consulta/participagdo das populagdes afectadas e das partes
interessadas na preparacdo e planeamento do reassentamento.

Descrever o processo de envolvimento das populagdes afectadas e outras partes interessadas na
implementagdo e monitorizagao.

Descrever o plano de disseminag@o da informacdo do PAR as populagdes e partes interessadas
afectadas, incluindo informagdes sobre a compensagao por bens perdidos, elegibilidade para
compensacao, assisténcia ao reassentamento e atendimento as reclamagoes.

Atendimento das Reclamacgdes

Descrever o passo-a-passo do processo de registo e tratamento de reclamagdes e fornecer detalhes
especificos sobre um processo isento de custos, o tempo de resposta € meios de comunicagao.
Descrever 0 mecanismo a recursos.
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e Descrever as provisdes para se contactar tribunais civis se outras op¢des falharem.
Monitoramento e avaliacio

e Descrever o processo de monitora interno/desempenho.

Definir os principais indicadores de monitorizagao derivados da pesquisa de base.

e Fornecer uma lista de indicadores de monitorizagao que serdo usados para monitorizagdo interno.
Descrever os arranjos institucionais (inclusive financeiros).

e Descrever a frequéncia de elaboragdo dos relatorios e o conteudo para a monitorizagao interna.

Descrever o processo de integragdo do “feedback” da monitorizagdo interna no processo de

implementagao.

Definir a metodologia da monitorizag@o externa.

Definir indicadores-chave para a monitorizagdo externa.

Descrever a frequéncia de elaboragdo dos relatorios e o conteido da monitorizagao externa.

Descrever o processo de integragdo do “feedback” da monitorizagdo externa na implementagao.

Descrever os arranjos para avaliagao externa final.

Custos e Or¢camentos

e Fornecer uma declaragdo clara sobre a responsabilidade e autoridade financeira.

Listar as fontes dos fundos para o reassentamento e descrever o fluxo desses fundos.

e Assegurar que o orgamento para o reassentamento seja suficiente e que esteja incluido no or¢amento
geral do projecto.

e Identificar os custos de reassentamento, se houver custos, a serem financiados pelo governo e os
mecanismos que serdo estabelecidos para assegurar a coordenagio dos desembolsos desses fundos
para implementagdo do PAR dentro do cronograma do projecto.

e  Preparar um orgamento estimativo, por custo e por item, para todos os custos de reassentamento,
incluindo planeamento e implementagao, gestdo e administragdo, monitoria, avaliagdo e
contingéncias.

e Descrever os mecanismos especificos para ajustar as estimativas dos custos ¢ pagamentos de
compensacao tendo em conta a inflagdo e as flutuagdes cambiais.

e Descrever as provisdes para contabilizar as contingéncias fisicas e de prego.

e Descrever as disposi¢des financeiras para monitoria e avaliagdo externa, incluindo o processo de
concessdo e manutencdo de contratos durante todo o periodo de reassentamento.

Um PAR-A tem uma abrangéncia mais limitada e os seus principais capitulos e conteudos

gerais sdo apresentados na

Caixa 8-2: Estrutura e contetdos gerais de um PAR Simplificado (PAR-A)

a. um levantamento censitario das pessoas deslocadas e a avaliagdo dos seus activos;

b. descrigdo da compensagdo e outra assisténcia de reassentamento a ser prestada;

c. consultas as pessoas deslocadas sobre alternativas aceitaveis;

d. responsabilidade institucional pela implementag@o e procedimentos para a reparagdo de

reclamagdes;
e. arranjos para o monitoramento e implementagdo; e

f.  um cronograma ¢ um orgamento

Adaptado de WB (2004)'*

1 WB (2004) “Idem”.
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O PAR devera ser elaborado a luz da OP4.12 e deste QPR e devera conter censo das familias
afectadas, o inventdrio dos bens atingidos incluindo todas benfeitorias existentes
independente de sua natureza acompanhado do laudo de avaliag@o. Estes sdo os instrumentos
basicos para se dar inicio a elabora¢do do PAR.

8.3. Responsabilidade Institucional para a Preparacio dos Planos de

Reassentamento

Os Municipios, Distritos com a colaboragao e apoio do MOPHRH E MITADER e /ou

MOPHRH e MITADER ¢/ou outros ministérios relevantes em funcao das areas de actuacao
serdo os responsaveis pela elaboragdo e implementa¢ao dos PAR's.

Conforme descrito no Diagrama 7-2, atinente a decisdo sobre os instrumentos de gestdo
ambiental e social apropriados para cada subprojecto, e sob a orientagdo dos Gestores do
PDUL trabalhardo em conjunto na triagem do projecto para determinar e finalizar a
categorizagdo ou necessidade de preparacdo de um PAR, para cada subprojecto. Onde os
subprojectos apresentarem maior complexidade, esta triagem sera desde logo confiada aos
especialistas socio ambientais. Trata-se de uma decisdo dos gestores do projecto.

Onde seja identificada a necessidade de reassentamento, a UIP accionard os mecanismos para
a elaboragdo e implementagdo do PAR. Pessoal ao nivel municipal serd formado e assistido
pelo projecto para ter uma boa compreensdo e habilidades praticas para estar envolvido no
trabalho.

A extensdo e o detalhamento da triagem do projecto e das necessidades de planificacdo e
informac¢do dependerdo da significancia do impacto. Mais especificamente, serdo adaptados
os seguintes passos resumidos na Tabela 8-1 e melhor descritos no texto:

Tabela 8-1: Papéis e responsabilidades na implementacio do QPR e preparacio do PAR ou A-PAR

s Responsabilidades Aprovacao/ Y on . ~
Papéis P e . . P . ¢ K Assisténcia/Colaboraciao
Institucionais No-objection
ESAS das entidades promotoras
Seleccdo inicial das actividades dos Proponentes: UIP/ESAS dos subprojectos
subprojecto e dos locais MUNICIPIOS Engenheiros da area do
subprojecto
Triagem dos subprojectos/preenchimento
FIAP/Formulario de Avaliagdo Preliminar | Municipios ESAS UIP — Especialista do tema
do BM
. . N UIP — Especialista do tema
Categorizagao incluindo a confirmagao da
necessidade de AIAS/PGAS e PAR para Municipios UIP DPTADER/MITADER
licengas ambientais
DINAB/DINOTER
UIP/BM
L DPTADER/ L
~ FEST
Preparagdo do PAR Municipios MITADER UIP — Especialista do tema
DINAB/DINOTER
Revisdo do Projecto e Aprovagao MITADER/DINOTER | DINAB/DINOTER UIP/ESAS/BM
(incluindo a aprovagio do PAR) (DPTADER) (DPTADER)
Consulta Publica Participativa Propf)n'er‘ltes: Liderancas locais/PAPs UIP — Especialista do tema
Municipios

15 Apesar de a responsabilidade geral pela preparacio e implementacio dos PARs estar nas mios dos Municipios, eles serdo
tecnicamente assistidos nesta tarefa por consultores contratados.
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Responsabilidades Aprovacao/

Institucionais N e A0 Assisténcia/Colaboragao

Papéis

UIP — Especialista do tema

Proponentes: Liderangas locais/PAPs

Implementagdo do PAR Municipios Uip

UGP - Especialista do tema

Atendimento e Encaminhamento das Autoridades . .
. R L Liderangas locais/PAPs
Queixas distritais/municipais UIP//DPTADER
Proponentes:
Autoridades UGP - Especialista do tema
Relatérios de Monitoriza¢do distritais/municipais DPTADER
DGA uIp
A . . MITADER . .
Auditoria Ambiental e Social (DINAB/DINOTER) Liderangas locais/PAPs UIP/ESAS/BM

8.4. Consulta e Participacao Publicas

A participacdo e consulta das comunidades sdo privilegiadas pelas politicas nacionais e
internacionais sobre o reassentamento involuntario. A PO 4.12 do Banco Mundial que refere
que “as pessoas deslocadas deverdo ser consultadas extensivamente e deverdo ter
oportunidades para participar do planeamento e implementa¢do de programas de
reassentamento”.

A consulta ¢ um processo continuo e, deve estar presente em todas as etapas de planificacdo e
implementagdo do reassentamento. S3o consideradas intervenientes os seguintes:

Pessoas Afectadas pelo Projecto (PAP’s);

Os Proponentes do Projecto e dos Subprojectos;

As Autoridades Locais (Municipio, Departamentos do Governo);

Operadores comerciais locais (sobretudo os informais)

Associagoes de Residentes; e

Individuos que sintam que irdo sofrer impactos (positivos ou negativos) pelo
estabelecimento do projecto ou pelo processo de reassentamento.

Na fase inicial a consulta publica visara:

1. Divulgar conceitos sobre as actividades propostas do projecto, com vistas a evocar o
interesse do projecto e subprojectos entre as comunidades;

2. Convidar contribuigdes e participagdo na seleccdo dos alinhamentos do projecto e
subprojectos;

3. Determinar a disposi¢do da comunidade em contribuir para a manuten¢do a longo
prazo dos activos do projecto e respectivos subprojectos;

4. Obter feedback de todas as partes afectadas e interessadas sobre a maneira como eles
vém o projecto ou subprojecto a lidar com as perdas potenciais que ele pode causar
para incorpora-las posteriormente no subprojecto.

Durante a consulta ptblica, é necessario esclarecer a politica de compensacdo e os critérios
de elegibilidade e formas de resolugdo de conflitos, que serdo entdo aplicados

individualmente.

As consultas deverdo ser registradas através de listas de presenga, atas e fotografias.
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Os detalhes desses processos sao fornecidos principalmente no Capitulo 13 deste documento.
As reunides publicas da fase da formulacdo do QGAS e do QPR destacaram que existe a
percepcao de que os distritos € municipios por vezes minoram a importancia da consulta e da
promogdo da participacdo nas ac¢des de reassentamento. Isso deve ser objecto de atengdo e
corre¢ao dedicadas no ambito do PDUL.

8.5. Aprovacio e Divulgacio dos PAR

Os Municipios elaborardo os PAR - Planos de Acgdo do Reassentamento e os encaminharao
a DPTADERpara revisdo e recomendacdes e aprovagdo no quadro da legislagdo nacional.
Trata-se de uma responsabilidade que deveria caber aos distritos € municipios em si, mas que
se recomenda que nesta fase seja confiada as DPTADER até haver evidéncias de capacidade
nos distritos/municipios

Depois da aprova¢do da DPTADER o Banco Mundial também sera solicitado a dar a sua
Nao-Objec¢do. Uma vez que o No Objection (NOB) for fornecido serd dada publicidade do
PAR tanto no pais quanto no site do Banco Mundial antes da implementagao.

A divulgacdo dos PAR exclui os nomes das PAP, bem como os montantes/direitos
envolvidos na compensacdo/restauragdo da vida. Estes estardo disponiveis separadamente
para serem usados pelos gestores do projecto para as varias tarefas de gestdo do
reassentamento. O PAR sera traduzido para as linguas locais para garantir que todas as PAP’s
e partes interessadas compreendam o seu conteudo e implicagdes praticas. Isto refere-se a
outras linguas mogambicanas, que nao sejam o portugueés.
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9. QUADRO LEGAL PARA AQUISICAO DA TERRA E
REASSENTAMENTO EM MOCAMBIQUE E EXIGENCIAS
DO BANCO MUNDIAL

Este capitulo trata do quadro legal mogambicano usado na preparacdo de procedimentos de
reassentamento involuntério e das politicas do Banco Mundial sobre o reassentamento.

9.1. 10.1 Legislacio Mo¢cambicana

O principio fundamental da Constitui¢do de Mogambique (2004) ¢ que os recursos naturais e
os meios de producdo sdo propriedade publica de interesse colectivo. Especificamente, o
terreno pertence ao Estado e o direito de uso apenas pode ser atribuido pelo Estado. O Artigo
111 clarifica que o Estado concessiona titulos de direito de utilizagdo da terra e também
reconhece e protege os direitos adquiridos por heranga e por ocupacao.

e Decreto 31/2012, que é o “Regulamento do Processo de Reassentamento Resultante
de Actividades Economicas”

Depois de muitos anos sem ter um unico instrumento que orientasse a planificagdo e ac¢do de
reassentamento, no dia 8 de Agosto de 2012, o Conselho de Ministros aprovou o Decreto
31/2012, que ¢ o “Regulamento do Processo de Reassentamento Resultante de Actividades
Econdmicas”. O documento ¢ valido e aplicdvel ao projecto em consideracdo neste
documento e ¢ descrito resumidamente da seguinte forma:

Tabela 9-1: Resumo dos aspectos essenciais do DM 31/2012 e dispositivos legais relacionados

Artigos/

. . Principais contetudos
Disposicoes

e Participacio Publica: o reassentamento deve ser um processo participativo em todas
as suas fases e que as principais reunides publicas devem ser divulgadas formalmente.
e O Artigo 14 destaca a importancia do “Direito a Informacao” por parte das pessoas
afectadas e de outros intervenientes relevantes, com direito ao acesso do contetdo dos
documentos.
e O Artigo 23 estabelece os procedimentos de realizacao das consultas publicas e indica
claramente que a planificagdo, preparagdo e implementagdo de um PAR abrange a
Artigo 13 ¢ realizag@o de no minimo 4 reunides publicas, as quais devem ser divulgadas nos
23 orgdos de informacgao locais.
e O Diploma Ministerial n° 156/2014 de 19 de Setembro especifica as etapas a seguir
na elaboragdo do PAR, que deve envolver trés fases, nomeadamente:
o Fasel: A elaboragdo de um Relatério de Pesquisa Fisica e Socioeconémica;
o Fase 2: A preparagdo do Plano de Reassentamento; e
o Fase 3: A Preparagdo de um Plano de Acgao de Implementagio de
Reassentamento

e A aprovagdo do PAR precede a emissdo da Licenga Ambiental e € parte integrante
do Processo de Avaliagio Ambiental (Anexo 1 do DM 54/2015, que estipula no seu
ponto 2, 21. Infra-estruturas, na sua alinea a) que caem na Categoria A+ todas as

2 | Artigo 15 actividades que impliquem reassentamento populacional;

e O processo de reassentamento deve garantir a coesdo, igualdade social e beneficios
directos na medida em que as pessoas afectadas devem beneficiar directamente das
intervengdes que estiveram na origem do seu reassentamento e respectivos impactos
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Artigos/

. . Principais contetudos
Disposicoes

socioecondmicos.

e O reassentamento deve ser tornado numa oportunidade de desenvolvimento que
permita que as pessoas afectadas tenham uma vida de qualidade, igualdade social e
garantam a sustentabilidade dos aspectos fisicos, ambientais, sociais e econémicos a
sua volta.

e Os Governos Distritais devem aprovar planos de ac¢do do reassentamento ¢ isto
deve ser feito pelo departamento que supervisiona o planeamento do uso da terra a
esse nivel, ou seja, os Servigos Distritais de Planeamento e Infra-estruturas

e Os Governos Distritais devem aprovar planos de ac¢do do reassentamento ¢ isto
deve ser feito pelo departamento que supervisiona o planeamento do uso da terra a
esse nivel, ou seja, os Servigos Distritais de Planeamento e Infra-estruturas

e As PAPs tém direito a:

o Restabelecimento da renda e dos niveis de vida iguais e/ou superiores aos que
tinham antes do reassentamento;

o Transporte dos seus bens para o novo local;

o Viver numa zona com infra-estrutura social e econémica adequada;

o Ter espago suficiente para a realizac@o das suas actividades de subsisténcia; e

o Dar as suas opinides ao longo de todo o processo de reassentamento

e O processo deve ser gerido por uma Comissao de Reassentamento Distrital para
fiscalizar, monitorizar ¢ avaliar o processo de reassentamento de modo a garantir que
sejam adoptadas as melhores praticas e que sejam tiradas licdes em beneficio do
processo em aprego e outros afins no pais. Os aspectos operacionais destas
comissdes sdo regidos pelo Regulamento Interno para o Funcionamento da
Comissao Técnica de Acompanhamento e Supervisdo do Processo de
Reassentamento (DM 155/2014), que destaca: (i) o valor e a tomada de
deliberagdes da Comissdo: emite deliberagdes vinculativas, tomadas por maioria
simples; (ii) a obrigatoriedade de submissao de relatérios técnicos trimestrais ao
Ministro que superintende a area do ordenamento do territorio. Esses relatorios
devem conter informagdes sobre os processos de reassentamento; (iii) a composi¢ao
dos orgdos de apoio da Comissao (comissdes provinciais e distritais de
reassentamento) e respectivas competéncias

] e Tratam de aspectos especificos relacionados com os tipos de reassentamento,
3 Artigos 16, especificagdes de terras e habitagdo, incluindo detalhes sobre a infra-estrutura social
17¢18 e economica que deve ser disponibilizada as pessoas reassentadas

Artigos 19, e Aprofundam as etapas e os conteudos do trabalho relacionados com a planificagéo,
20,21e22 preparagdo ¢ implementac¢do do PAR e apresentam as directivas a serem observadas.

Apesar de ja ter cerca de seis anos de vida ¢ de salientar que se trata de um novo decreto,
cujas implicagdes praticas ainda estdo a ser vistas e analisadas.

Entre outras lacunas o Regulamento 31/2012 ndo resolve a necessidade de ser especifico
em certas areas do processo de reassentamento, o qual continua a estar disperso por uma série
de documentos legais. Algumas inconsisténcias tém sido notadas e de entre os varios
aspectos, pode ser referido que:

e Em Novembro de 2016, o MITADER realizou a sua primeira Reunido Nacional sobre
o Processo de Reassentamento, com o objectivo de trocar experiéncias com os
praticantes e outros intervenientes bem como consultd-los a cerca das suas
experiéncias na implementa¢do de processos de reassentamento. Com base em
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desafios e oportunidades, que foram identificados, a reunido definiu o roteiro a seguir
para melhorar o processo de reassentamento em Mog¢ambique;

e O roteiro recomendou a revisdo do Decreto 31/2012 e as suas resolu¢des ministeriais
associadas para preencher as lacunas e para melhor alinha-las com os padrdes
internacionais e as necessidades locais. Esta questdo foi endossada pelo Banco
Mundial e o regulamento vai entrar brevemente em processo de revisao.

Entre outros aspectos a descricdo acima significa que o Decreto 31/2012 ¢ conhecido por
possuir lacunas consideraveis, e que brevemente devera ser actualizado.

Independentemente do que o futuro reserva, tendo como base o que existe, continua a ser
necessario combinar, de forma criativa, varios documentos, leis e regulamentos para
encontrar as melhores medidas a serem adoptadas em relacdo a questdes especificas em dado
processo de reassentamento.

Entre outros aspectos, certamente que continuara a ser relevante seguir basicamente a PO
4.30/PO 4.12 do Banco Mundial sobre o Reassentamento Involuntario, que tem sido aceite
pelo governo mocambicano, tal como foi o caso dos procedimentos de reassentamento
seguidos até a data pelas iniciativas de desenvolvimento. Onde houver discrepancias entre os
dois conjuntos de regulamentos, as politicas do Banco Mundial terdo precedéncia.

9.2. Outros Dispositivos Legais e Regulamentos Mo¢ambicanos Relevantes
9.2.1. Posse de Terras e Questdes Ligadas a Terra

A expropriagdo de terras € o aspecto mais sensivel ligado a qualquer reassentamento
involuntério. Desde a sua independéncia em 1975 que Mocambique tem vindo a implementar
uma série de reformas legais com o objectivo de regular os direitos de acesso e uso da terra
por uma diversidade de cidadaos e outras entidades publicas e privadas. As mais relevantes
sdo revisitadas de forma resumida nos paragrafos seguintes.

A Constituicio da Republica de Mocambique estipula em relacdo aos aspectos ligados a
Terra: (i) a manutencio da terra como propriedade do Estado; (ii) a terra nao pode ser
transferida (ou seja, vendida) e o pais ndo tem um “mercado de terras” per se. Os
detentores de direitos da terra podem transferir benfeitorias como edificios de uma parte para
outra. Além disso, ao invés de indicar que a indemniza¢do deve ser paga quando a terra ¢
expropriada no interesse publico, tanto a Constituicdo como a Lei de Terras (vide mais
adiante) ndo desenvolvem questdes relacionadas com a indemnizagdo, em termos de
principios, formas, elegibilidade, avaliagdo, adequagdo, procedimentos, timing e
responsabilidades; (iii) a seguranca do acesso e uso da terra pela populagcio e os
investidores (...), reconhecendo os direitos do acesso costumeiro e de administracio da
terra pelas populacdes residentes nas zonas rurais, promovendo a justica social e
econdmica; (iv) a salvaguarda dos direitos da mulher ao acesso e uso da terra e (v) o uso
sustentavel dos recursos naturais com o objectivo de garantir a qualidade de vida para as
geracdes actuais e futuras, garantindo que as zonas de proteccao total e parcial mantenham a
sua qualidade ambiental e as intengdes especificas para as quais foram criados.

A Lei de Terra N° 19/1997 apresenta as bases para a defini¢ao dos direitos de uso da terra
das pessoas, apresentando os detalhes dos direitos com base nas reivindica¢des costumeiras e
nos procedimentos de aquisi¢ao de titulos de uso e aproveitamento pelas comunidades e

62



pessoas singulares. A lei recomenda um processo baseado em consultas que reconheca os
direitos costumeiros como meio de identificacio das reclamacoes das comunidades e
membros individuais das comunidades sem titulos.

O Regulamento da Lei de Terras, aprovado através do Decreto 66/98 de 8 de Dezembro,
indica que a aprovacdo da construgdo de infra-estruturas, publicas, incluindo obras ligadas a
aguas subterraneas, resultara na criagdo automatica das Areas de Reserva Parcial, isto é, areas
de serviddo de 50 m, que as delimitam. Nao se pode adquirir os direitos de uso e
aproveitamento dessa terra nem desenvolver actividades sem uma licenca. Na pratica, esta
disposicido nao é seguida e com a aplicacdo deficiente da lei em muitas partes do pais, a
usurpacio das areas de servidiao tende a tornar-se a norma.

O Regulamento da Lei de Terras identifica igualmente as taxas a serem pagas pelos
detentores de titulos de posse de terras antes da conclusdo da demarcagdo e autorizagdo,
assim como a taxa anual pelos direitos de uso da terra e seus beneficios. Estas taxas foram
actualizadas recentemente (2011). O Regulamento recomenda ainda a indemnizagdo em caso
de perdas por transferéncia, sendo as directivas bdsicas referentes a indemnizacdo em forma
de tabelas produzidas e actualizadas pelas Direc¢des Provinciais da Agricultura. Estas tabelas
abarcam os valores médios (valor do mercado) atribuidos a vdrias culturas arboreas
temporarias e permanentes.

Em 2010, a Direc¢do Nacional dos Servigos Agrarios do Ministério da Agricultura, produziu
e actualizou estas tabelas para todo o pais. Estas tabelas devem ser consideradas nas acgdes
de reassentamento deste projecto e os aspectos essenciais do seu conteido e alcance
encontram-se apresentadas no Capitulo 11, deste mesmo documento, para suprir as lacunas
que se reconhece que as mesmas encerram. Duas das lacunas/omissdes ou inconsisténcias
referem-se a (i) ndo inclusdo de um certo nimero de plantas comuns; (ii) a adopgao de pregos
extremamente baixos, sobretudo quando se compara com o que se pratica na regido da Africa
Austral em que Mogambique se enquadra.

A Lei do Ordenamento Territorial No. 19/2007, de 18 de Julho tem como objectivo
garantir a organizacdo da terra nacional e o uso sustentdvel dos seus recursos naturais; a
observancia das condigdes legais, administrativas e culturais; proporcionar condigdes
favoraveis para o desenvolvimento socioecondémico do pais; a promocao da qualidade de vida
da populagdo; e a protec¢do e conservacao ambiental. Esta lei aplica-se a todos os niveis, do
nacional ao distrital e autdrquico (urbano), e requer a preparagdo de planos Directores
territoriais (nacionais, provinciais, distritais, municipais/das cidades) em conformidade com
as condicdes reais a cada nivel. Entre outros aspectos, esta lei confirma que a expropriacao
por motivos de interesse publico deverd acarretar o pagamento de uma indemnizacao
calculada de forma justa de modo a compensar pela perda de bens tangiveis e intangiveis e de
bens produtivos, assim como pela perturbagdo da coesdo social'. O Diploma Ministerial
181/2010, aprovado em Novembro de 2010, também se destina a reger processo de
expropriacdo e correspondentes indemnizagdes.

O Decreto No. 23/2008, de 1 de Junho/Regulamento da Lei do Ordenamento Territorial,
no seu Artigo 68 (No. 2a) especifica ainda que a expropriagdo para efeitos de ordenamento
territorial ¢ considerada como do interesse publico quando o objectivo final ¢ a salvaguarda
do interesse comum de uma comunidade através da instalacdo de infra-estrutura econdémica
ou social com um grande impacto social positivo. O Artigo 70 (Nos. 1-3) estabelece

!¢ Um documento especifico que regula o processo foi aprovado em 2010 (Diploma Ministerial 181/2010 de 3 de Novembro.
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igualmente que deve ser paga uma indemnizacao justa antes da transferéncia ou expropriacao
de propriedade e bens e ndo s6 deve cobrir o valor real dos bens expropriados, como também
os danos e perda de lucros.

Tal como foi anteriormente mencionado, os aspectos especificos relacionados com a
indemnizagdo sdo também regidos pelo Diploma Ministerial 181/2010. Este diploma reitera
igualmente a disposi¢@o contida no Capitulo 10 do Decreto No. 23/2008, a qual indica que a
expropriagdo de terra em beneficio de interesses publicos deve ser tornada publica pelo
Conselho de Ministros, sob proposta do empreendedor. Esta lei e as suas disposi¢des sdo
relativamente recentes e o antincio publico pelo Conselho de Ministros ndo foi e ainda nao ¢
pratica corrente. Nao existem mecanismos claros que devem ser seguidos € pode levar muito
tempo. Sao necessdrias formas alternativas de sanar esta lacuna que devem ser aplicadas
neste projecto tendo sempre como referéncia a OP 4.12 do BIRD.

9.2.2. Avaliacdo dos Activos e Compensacio por Perdas

Depois de muitos anos de um relativo vacuo nesta area, t€ém se registado desenvolvimentos
novos e significativos na regulamentacdo da indemnizacdo de bens agricolas e de infra-
estrutura. Tal como foi referido, o "Regulamento No. 66/98 da Lei de Terras” recomenda a
indemnizagdo resultante da transferéncia de perdas, tendo as directivas basicas para a
indemnizac¢do em forma de tabelas sido produzidas e actualizadas pelas Direc¢des Provinciais
da Agricultura abarcando os valores médios (valor do mercado) atribuidos a vérias culturas
anuais e arvores, mas estes dados raramente estdo disponiveis, ¢ na maioria dos casos nao
estdo actualizados quando sdo necessarios. Em 2010 a Direc¢do Nacional dos Servigos
Agréarios do Ministério da Agricultura, produziu novas tabelas referentes a culturas
temporarias e permanentes, as quais também carecem de actualizacdo, mas ndo foram
oferecidos critérios concisos para tal processo.

Para as infra-estruturas, o Decreto Ministerial No. 181/2010 atinente ao "Processo de
Expropriacdo Relacionado com o Ordenamento Territorial" toma medidas importantes no
sentido de preencher a lacuna que existia no célculo dos valores da indemnizagdo. No seu
ponto “4.2.1 Termos de cdlculo de infra-estrutura”, o diploma abarca termos para o célculo
de infra-estruturas. O Diploma ndo revoga necessariamente as disposi¢des ja existentes, mas
dé-lhes uma maior consisténcia. No entanto, parece que ndo ultrapassa as insuficiéncias
registadas na "actualizacdo dos precos" e também nao se refere as infra-estruturas construidas
a base de materiais precarios (locais), que normalmente sdo as mais afectadas quando o
reassentamento estd também associado a um mau planeamento do uso da terra, mas também
outros motivos e contextos.

No que diz respeito particularmente as infra-estruturas, um factor que tende a resultar em
precos mais baixos ao usar os mecanismos legais ¢ a “depreciacdo”, que a legislacdo e
regulamentos existentes exigem que seja tomada em consideragao.

Em todos os casos, as leis e regulamentos existentes ndo dao respostas claras e ddo azo a
diferentes formas de interpretagdo, facto que tende a conduzir a resultados diferentes quando
aplicados por diferentes profissionais do reassentamento.

A experiéncia tem demonstrado que as tabelas acima mencionadas, quer para o sector
agricola quer para as obras publicas e habitagdo, raramente estdo disponiveis, e quando estdo,

muitas vezes estdo desactualizadas. Além disso, por varios motivos, o mercado mogambicano
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raramente fornece informacao fiavel e consolidada sobre os precos de bens equipardveis ou
substitutos aceitaveis, dado que o mercado imobilidrio continua incipiente e deficiente na
maior parte das regides do pais. Esta situagdo tem levado os profissionais de acgdes de
reassentamento a procurar formas e mecanismos alternativos de célculo e avaliacdo que se
referem apenas aos custos de bens tangiveis (isto ¢, directos/tangiveis). Os aspectos
intangiveis (por exemplo, a ligacdo sentimental aos bens afectados, a proximidade dos
vizinhos ou familiares, locais sagrados, valores estéticos, etc.) devem ser tratados
(negociagdo/avaliagdo) separadamente, em consulta com todos os intervenientes relevantes.
Para efeitos de calculo inicial dos custos do reassentamento veiculados neste documento, que
se refere ao cendrio do pior caso, e conforme apresentado na matriz de direitos (Capitulo 11),
foi usado um factor de 20% (o méximo previsto no Decreto 181/2010) como factor de
compensagao pela perturbacdo em relacdo a um certo numero de bens e situagdes. Na fase de
ajustamento das compensagdes depois de confirmados os niveis em que cada PAP serd
perturbada vai se proceder a acertos directos com cada PAP em fun¢do de avaliagdo e
negociacao especificas.

O importante ¢ cada se atenda as necessidades e especificidades de cada contexto e que as
PAP’s participem na tomada de decisdo com base em informacdo prévia e que consintam em
funcdo da sua situacdo ponderada.

9.2.3. Direitos de Uso dos Recursos Naturais

No que diz respeito aos direitos de uso dos recursos naturais e a proteccdo ambiental em
geral, registaram-se vdarios desenvolvimentos internos, assim como a aprovacgdo de varias
disposi¢des regionais e internacionais que se tornaram em lei nacional. O ANEXO 9 faz uma
listagem e descri¢do bésica das leis e regulamentos aplicdveis o que se estende as leis e
regulamentos ambientais propriamente ditos.

9.3. Directivas do Banco Mundial

O Banco Mundial adoptou os seguintes objectivos em termos de politicas referentes ao
reassentamento involuntério:

Caixa 9-1: Directivas de base sobre o Reassentamento Involuntario do BM

e Onde for viavel, deve-se evitar ou minimizar o reassentamento involuntario, explorando todas as
alternativas viaveis do projecto;

e Asactividades de reassentamento devem ser desenhadas e executadas como programas de
desenvolvimento sustentavel, proporcionando recursos de investimentos suficientes que permitam as
pessoas deslocadas pelo projecto partilhar os seus beneficios.

e As pessoas deslocadas devem ser consultadas e devem ter a oportunidade de participar na
planificagdo e execugdo de programas de reassentamento; e

e As pessoas deslocadas devem ser apoiadas nos seus esfor¢os no sentido de melhorar os seus meios
de sustento e padrdes de vida, ou pelo menos recupera-los em termos reais para os niveis anteriores
a deslocagao ou para os niveis existentes antes do inicio da execugdo do projecto, o que for superior.

e Providenciar assisténcia para as pessoas afectadas independentemente da legalidade da sua
vinculagdo com a terra.
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A PO 4.12 ¢ accionada ndo apenas pela necessidade de transferéncia fisica, mas qualquer
perda de terra ou outros bens, resultando em: (i) Transferéncia ou perda de abrigo; (ii) Perda
de bens ou acesso aos bens; e (iii) Perda de rendimentos ou meios de subsisténcia,
independentemente se as pessoas afectadas devem mudar-se para outra localizagao.

9.4. Discrepancias entre a Legislacio Mocambicana e a Politica do Banco
Mundial e Possiveis formas de Reconciliagao

A aprovacao do Decreto 31/2012 e do Diploma 181/2010 aproxima cada vez mais o contetido
dos dispositivos mogambicanos aos do Banco Mundial no que respeita ao tratamento a dar a
tematica do reassentamento e pessoas/entidades e activos afectados. Uma importante lacuna
presente no Decreto 31/2012 e do Diploma 181/2010 ¢ a relativa auséncia de um
enquadramento do fendmeno do reassentamento como algo que deve ser evitado e/ou
minimizado. Na sua actual formulagdo o decreto ndo se concentra sobre a discussdo do que as
intervengoes devem fazer antes de decidir sobre a necessidade de reassentar.

No que respeita aos aspectos especificos tais como (i) a necessidade de preparar um plano de
accdo do reassentamento; (ii) a realizacdo de estudos socioecondmicos; (iii) medidas de
reassentamento; (iv) consulta e participacdo comunitaria; (v) quadro institucional e
organizacional; e (vi) monitoria e avaliacdo, onde existiam diferencas entre os dois lados,
estas foram praticamente eliminadas pelos decretos acima mencionados.

Apesar de valorizar a consulta e participacdo publicas e destacar o papel das Comissdes
Distritais como entidades facilitadoras desse processo incluindo o direito dos cidaddos de
recorrer a justica para fazer valer os seus direitos a legislagdo mogambicana também
apresenta lacunas quanto a defini¢do de procedimentos e regulamentos especificos sobre
como isso deve ser feito no dia-a-dia.

A OP/BP 4.12 exige o envolvimento das pessoas afectadas na planificacdo e implementagao
de todos os aspectos da planificacdo e implementacdo do reassentamento - incluindo a
avaliagdo da natureza e escala dos impactos do reassentamento, medidas de compensagao e
reassentamento necessarias, incluindo revisdo de alternativas ¢ em relagdo a selecgdo e
preparacao de locais de reassentamento e monitoriza¢do e avaliacdo. E ndo limita (em 4 —
como o faz o regulamento mogambicano) o niimero de reunides que devem ser feitas para
materializar a comunicagdo e o engajamento.

A OP/BP 4.12 também exige a publica¢do da versdo final do PAR junto da populagdo local,
de uma forma que seja prontamente compreensivel e que estabelega mecanismos de queixa
que sejam acessiveis e significativos para as pessoas afectadas pelo projecto.

As comunidades anfitrids também devem ser ouvidas prevé OP/BP 4.12, além dos
impactados pelo deslocados fisico ou pela perda de activos por meio da aquisicao de terras.

Em suma, existem algumas discrepancias significativas entre o sistema mog¢ambicano e a
politica do Banco Mundial sobre o reassentamento involuntario (OP 4.12). Em todos os
casos em que houver discrepancias entre a PO 4.12 e o sistema mo¢ambicano, o padrio
da PO 4.12 devera ser aplicado no projecto.

A tabela abaixo resume as principais diferencas entre a OP/BP 4.12 e a legislagdo
mogambicana relevante em relagdo ao reassentamento e compensagao:
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Tabela 9-2: Comparacio da lei mocambicana e da politica de reassentamento do Banco Mundial

Procedimento/Categoria
de PAP/Tipo de Activos
Afectados

Lei Mocambicana

OP 4.12 do Banco Mundial

Medidas de Mitiga¢do e Tratamento a Dar Neste PAR

Planificacio/enquadram
ento geral

Centra-se sobre 0s projectos em si € suas
implicacdes sobre o reassentamento. A
importancia de se evitar/minimizar este
fendémeno ndo claramente esta vincada

O reassentamento deve ser evitado ou minimizado
sempre que for possivel

O reassentamento deve ser evitado ou minimizado onde for
possivel explorando aspectos de desenho e até de
implementagao do projecto. Isto deve ser seguido de forma
consistente sob o PDUL

Titularidade de uso e
beneficio sobre a terra e
direitos das PAP

As PAP tém direito a indeminizagdo que
cubra os custos dos melhoramentos
efectuados sobre a terra (benfeitorias)

Recomenda-se compensacdo de terra por terra. A
compensagdo por outras perdas relacionadas ¢ com
base no seu custo reprodugao.

Quem tem acesso a terra — independentemente da sua
regularidade devera continuar a ter acesso a terra pos projecto de
forma regular. A compensacdo por outras perdas relacionadas
poderé ter como opgdo de compensagao o pagamento do seu
valor de reposi¢do — sem considerar o estado de conservagdo ou
a idade da benfeitoria.

Direitos pela utilizacio
da terra e activos sobre a
terra

Em alguns casos os utilizadores da terra
asseguram a posse da terra com base no
tempo de ocupagdo. Em outros os
utilizadores da terra ndo tém direito a
compensagao com base em ocupacdo ou
uso da terra ou a compensagao pelas
culturas ou outros activos

Com direito a alguma forma de compensagao
independentemente do reconhecimento legal de
ocupagdo. Com direito a compensacdo pelas culturas,
podem ter direito a substitui¢ao da terra e
restabelecimento dos rendimentos a niveis iguais e/ou
superiores aos que existiam antes do projecto

Independentemente do reconhecimento legal de ocupagao, os
utilizadores da terra terdo direito a compensag@o € apoio
dedicado de modo a restabelecer os seus rendimentos a niveis
iguais e/ou superiores aos que existiam antes do projecto e
persiste a recomendagdo anterior - Quem tem acesso a terra —
independentemente da sua regularidade devera continuar a ter
acesso a terra pos projecto de forma regular.

Avaliacio e
compensacio dos activos
afectados/perdidos

Pagamento da compensacdo a “taxa do
mercado”, “definida” na legislagdo para
estruturas e culturas. Qualquer
ajustamento as taxas publicadas deve ser
acordado com o MITADER. A
compensagao deve reflectir a depreciagao
do valor das estruturas devido a idade

Todos os bens afectados devem ser compensados ao
valor total de reposi¢do — incluindo todos os insumos
(materiais, mao-de-obra, sementes, mudas, agro-
quimicos, etc.) e todos os custos de transacgdo, e ndo
deve haver descontos por causa da depreciagao,
recuperagao (por exemplo de culturas ou materiais de
construcao), ou qualquer outra assisténcia prestada ao
reassentamento

Todos os bens
(edificagdes/benfeitorias/hortas/pomares/plantio/edificagdo de
apoio) afectados devem ser compensados ao valor total de
reposi¢do — incluindo todos os insumos (materiais, mao-de-obra,
sementes, mudas, agro-quimicos, etc.) e todos os custos de
transac¢do, e ndo deve haver descontos por causa da
depreciacdo, recuperagdo (por exemplo de culturas ou materiais
de construcdo), ou qualquer outra assisténcia prestada ao
reassentamento.
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Especificacao do niimero
minimo de reuniées
publicas a realizar como
parte de preparacio e
aprovacio do PAR

O Decreto 31/2012 obriga a que se
prepare e se realize pelo menos 4
reunides publicas no contexto da
preparacdo e aprovacao de um PAR

As directrizes do BM enfatizam a necessidade de se
enveredar por um processo de comunicagao e
participagdo que seja abrangente e profundo de modo
a garantir que as PAPs participem de forma plena em
todas a fases do processo de reassentamento

Nao existe um niimero minimo nem méximo de reunides. Em
cada caso serdo realizadas tantas reunides quanto as que forem
necessarias para garantir plena participagao das PAPs no
delineamento das acgdes de reassentamento ¢ medidas de
compensagao ¢ reposi¢ao dos meios de vida.

Especificacio dos
direitos e locais em que
devem passar a viver as
PAPs

O Decreto 31/2012 indica que, sobretudo
em caso de deslocamento fisico, as PAPs
devem ser instaladas num lugar
desenvolvido com base num nimero de
caracteristicas especificadas, incluindo as
caracteristicas das casas de reposi¢ao

O aspecto essencial a luz das directivas do BM ¢ que
as PAPs sejam compensadas de forma justa e
participativa e que corresponda aos seus genuinos
interesses € os das pessoas que as representem.
Essencial também ¢ que os padrdes de vida passem a
ser superiores aos que prevaleciam antes da acgdo de
reassentamento e que as escolhas das PAPs tenham
como base informagao prévia concisa sobre as opgdes

Ao abrigo deste projecto ndo estdo previstas deslocagdes deve-se
seguir o espirito das directrizes do BM, i.e., “repor os meios de
vida a um nivel igual ou superior ao que prevalecia antes da
accdo de reassentamento”.

Ocorrendo o deslocamento ¢ desejavel que os padrdes de vida
passem a ser superiores aos que prevaleciam antes da acgdo de
reassentamento

Mecanismo de reparacio
de queixas

Para além do que consta na legislagdo
geral sobre envolvimento dos Comités
(Distritais) de reassentamento no
tratamento das varias questdes do
reassentamento, ndo ¢ feita qualquer
referéncia a mecanismos de queixas e
reclamagdes em conexdo com processos
de reassentamento

Um mecanismo apropriado e acessivel de reparagao
de queixas deve ser estabelecido

A PO 4.12 é mais especifica sobre o0 Mecanismo de
Apresentagdo e Atendimento de Reclamacdes e oferece
protecgdo consideravel as PAP em caso de ndo-conformidade
com 0s principios por tras do reassentamento. Ela sera seguida
de acordo no ambito do projecto em relagdo as ac¢des de
reassentamento do mesmo.
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10. METODO DE VALORACAO DOS BENS AFECTADOS E
COMPENSACAO PELAS PERDAS

Este capitulo lida com metodologias para calcular a compensa¢do que deve ser aplicada
consistentemente a todas as pessoas afectadas pelo projecto para proteger o Proponente do
projecto e as PAP de reivindicagdes injustificadas e exageradas ou desconsideracdo dos
principios basicos estabelecidos nos regulamentos de reassentamento no que diz respeito a
restauracdo dos “modos de vida”, no minimo ao mesmo nivel ou melhor do que o do
existente no cenario pré-deslocamento. Esta ¢ uma area normalmente aberta a divergéncias e
desacordos e deve ser tratada com cuidado e maxima objectividade quanto possivel.

Como visto anteriormente, a legislacio nacional que estabelece sobre acgdes de
reassentamento ainda enumerar principios alinhados com os do Banco Mundial, ndo se
apresenta consistentemente regulamentada e pode prestar-se a muitas interpretagdes. Sera Vai
ser necessario fazer uso do que existe combinando isso com o uso das directrizes das
principais agéncias de financiamento para o desenvolvimento, tais como o Banco Mundial,
Banco Africano de Desenvolvimento e outras agéncias e institui¢des relacionadas ao
desenvolvimento, como a IFC (International Finance Corporation), entre outras, no que se
estende a avaliacdo/valorizagdo dos activos das pessoas e entidades afectadas pelo projecto,
tais como infra-estruturas, campos de cultivo, planta¢des, arvores e outros que devem ser
ajustados as condicdes especificas existentes no terreno, especialmente em relagdo a um
projecto como o PDUL que tem que aderir a calendérios especificos.

A Unidade de Implementagdo do Projecto (UIP) e suas contrapartes nas provincias e as
entidades donas dos subprojectos serdo responsaveis por desenvolver o calculo de custos para
todas as categorias de activos afectados, incluindo activos intangiveis. No entanto, a Politica
Operacional do Banco Mundial sobre Reassentamento Involuntario (OP 4.12) requer que a
compensacdo seja feita com o custo de reposi¢do actual, ou seja, sem depreciagdo pela idade
de uma estrutura e nem pelo estado de conservacdo. Portanto, ela serd aplicada. Para um
projecto que beneficia de financiamento do Banco Mundial, isso ¢ aceitdvel para o GAM e
para todas as institui¢des envolvidas, tal como visto em muitos outros projectos similares.

Principios a serem seguidos incluem:

Caixa 10-1: Principios a seguir no processo de valoracdo dos activos afectados

1) Valores de mercado actualizados serdo utilizados para avaliar o valor das casas e outros bens e
benfeitorias.

2) O nivel de compensagdo sera suficiente para garantir que as pessoas recuperem a sua
produtividade e o nivel de vida apds a compensacdo e os beneficios de reassentamento;

3) As familias afectadas devem ser esclarecidas sobre os métodos de avaliagdo e calculo do
valor, considerando-os justos e adequados. Isto devera ser estabelecido ao inicio do processo,
através de consulta ao nivel da comunidade e envolvimento das comissdes distritais/municipais de
reassentamento;

4) O pagamento da compensagio sera efectuado antes de os bens serem adquiridos e antes da
transferéncia para o local do reassentamento, excepto se os pagamentos forem escalonados
depois do reassentamento, de forma a permitir a utilizacdo do dinheiro para os fins a que se
destina, isto ¢, a recuperagdo dos meios e do nivel de vida.

5) O pagamento da compensacdo devera ser realizado através dos servigos de correio, bancos ou
outra institui¢do reconhecida — buscando assim preservar a seguranca da familia indemnizada;
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6) O pagamento da compensagdo tera em conta o género e nao sera discriminatério em relagio aos
membros femininos do agregado familiar (por exemplo, a totalidade do pagamento, podera ser
dividido pela esposa); e, finalmente,

7) O pagamento na moeda local devera ter em conta as flutuagdes da moeda e a inflacdo,
aplicando indice de correcgao.

Como primeiro passo, uma folha informativa explicando a elegibilidade, as taxas de
compensacdo ¢ outros direitos, o calendario de implementacdio e informagdo sobre
procedimentos para a resolu¢do de queixas, serdo produzidos nas linguas locais e em
linguagem de facil compreensdo. A informagao sobre o Projecto e o progresso no processo de
implementagdo do reassentamento serd regularmente actualizada e disponibilizada as
pessoas afectadas naquele ou noutros locais associados ao Projecto. Os principios basicos
do processo de compensacdo serdo apresentados as PAP com vista a assegurar o seu acordo.
Estes incluem:

Todos os acordos de compensacdo devem ser registados e assinados na presenca de
testemunhas locais, bem como ter verificacao assinada das autoridades locais. Copias desses
documentos devem ser mantidas pela familia afectada e pelo Projecto de Desenvolvimento
Urbano e Local pelas entidades promotoras dos subprojectos /Municipios e UIP/ESAS por
um periodo ndo inferior a cinco anos.

De forma mais detalhada as seguintes modalidades sdo sugeridas e adoptadas ao abrigo do
PDUL

10.1. Calculo da Compensacio

Uma vez declaradas as areas a serem expropriadas com fundamento em utilidade publica, o
Decreto Ministerial No. 181/2010 atinente ao "Processo de Expropriacao Relacionado com o
Ordenamento Territorial" descreve em pormenor os métodos de calcular a justa compensagdo
para o valor real e actual dos bens expropriados, dos danos emergentes e os lucros cessantes
do proprietario, decorrentes do despojamento do seu patrimoénio e devem ser seguidos em
matéria de valoragao.

Os termos de calculo do valor de imdveis para habita¢do (incluindo habitacdo social sem o
minimo das condi¢des de cozinha ou casa de banho dentro de casa), do campo e com fins
comerciais, sdo compreensiveis, tomando em conta a localizag@o, a importancia, a tipologia e
o custo de construgdo e incluem a depreciagdo. De forma a cumprir as exigéncias do Banco
Mundial, o valor final da avaliacdo de imoveis devera ser calculado utilizando os custos
integrais de substituicdo nao depreciados, e também basear-se no prego de mercado, na area
de incidéncia do subprojecto. A compensacdo monetaria para um imoével ou uma estrutura
subsidiaria corresponderd ao valor total, sem depreciacdo, para substituir o imovel ou a
estrutura original e proporcionar a possibilidade de a familia ser reassentada numa habitagdo
que atenda aos requisitos minimos de habitabilidade.

A avaliagcdo de arvores e culturas de producdo anual desenvolvidas ¢ feita por técnicos de
extensdo rural, com base em formulas padronizadas, formalizadas no mesmo diploma e que
deveriam ser normalmente actualizadas pelos servicos de agricultura (nacionais e
provinciais), embora muitas vezes na pratica ndo facam. O célculo do valor de arvores de
fruto tem em consideragdo o tipo de arvore, a sua idade e estado, as condigdes de
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crescimento, o0s anos de producdo, a produg¢do anual e a estima¢do do preco actual de
mercado associado. Com base no ano em que foram actualizadas formalmente as tabelas para
o efeito deverdo ser ajustadas tomando em consideracdo a depreciacdio da moeda
mogambicana, que em certos momentos pode ser elevada.

10.2. Inventario e Avaliacao do Valor dos Bens

No passo seguinte, a avaliacdo dos bens afectados, ¢ efectuado por Pessoal Qualificado
(engenheiros, arquitectos, agrénomos, dentro ou fora das equipas das UIP ou dos 6rgao
locais, com envolvimento das PAP’s e dos membros das Comissdes de Reassentamento
Distrital/Municipal) através dum processo de consulta envolvendo os proprietirios ou
usuarios, durante a preparacdo do PAR. Os objectivos do processo de consulta sdo:

e Realizar uma avaliag@o objectiva dos bens; e
e Chegar a acordo quanto a forma e quantia de compensagao associada.

No contexto do levantamento socioecondémico todos os bens de abrigo deverdo ser avaliados
cuidadosamente, medidos e fotografados (interna e externamente) e devidamente localizados
com coordenadas GPS, por forma a garantir que as casas construidas ou adquiridas para o
reassentamento sejam de melhor qualidade que as originais, e atendam aos critérios minimos
de habitabilidade. Os materiais e a qualidade de construcdo das casas substituidas deverdo
ser rigorosamente monitorizados, para que estas sejam seguras — tanto estruturalmente quanto
em relacgdo a localizag¢do, bem construidas e duraveis.

Apobs o valor dos bens ter sido fixado, o valor resultante deverd ser verificado com a
familia afectada, num processo de discussdo, envolvendo os chefes de familia proprietaria
dos bens e onde for relevante representantes das comissdes distritais/municipais de
reassentamento. Os procedimentos para a avaliacdo dos bens encontram-se a seguir descritos.

10.2.1.Procedimentos para Avaliagio

O procedimento para avaliagdo dos bens ¢ definido pelo seguinte:

e Devera ser estabelecida uma equipa diversa que inclua elementos das autoridades
locais, lideres locais, representantes do Distrito/Municipio, membros das comissdes
distritais/municipais de acompanhamento do reassentamento e especialistas em
avaliagdo associados aos Projecto. Esta equipa devera desenvolver um inventario dos
bens que serdo perdidos ou afectados e registar o nivel de impacto.

e Devera ser feito um inventario dos bens que serdo perdidos ou afectados de cada
familia, incluindo as estruturas fisicas: casas, latrinas, bancas para venda de bens,
lojas, oficinas, armazéns, pocos e currais; culturas estabelecidas na terra, area de terra
para o cultivo, residéncia, negocio, culturas arboreas e actividades de geracdo de
rendimento, horta, pomar. Nesta fase, ¢ importante reunir a informa¢do necessaria
para determinar o rendimento total de cada familia e a fraccdo que seréd interrompida
ou perdida pela actividade do subprojecto. No caso em que a propor¢io de terra,
cultivos ou fontes de subsisténcia afectada seja elevada € necessario verificar se a area
remanescente ¢ suficiente para que a familia, no minimo, mantenha os seus niveis de
rendimentos e de padrdo de moradia, ou seja, ndo altere o seu de modo de vida. Caso
contrario, deve-se prever o reassentamento da familia para outro sitio que possibilite a
recomposi¢do do modo de vida familiar.
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Os procedimentos para o calculo dos valores de compensacao irdo envolver:

e A identificagdo de todas as habitacdes residenciais, para que o PDUL possa substitui-
las por habitacdes de melhor qualidade, nos locais escolhidos pelas familias a ser
reassentadas;

e A atribuicdo de um valor monetario ou de materiais a taxas acordadas, equivalentes
aos custos actuais de substituicdo para a propriedade de abrigo de familias que apenas
a utiliza durante a época de cultivo ou para comércio ocasional;

e A atribuicdo dum valor monetario as culturas, de acordo com as taxas por cultura,
determinada pelo sector governamental de agricultura, ajustada em termos
inflaccionarios, praticados no mercado local e acordado pelas familias afectadas;

e A atribuicdo de assisténcia para localizar acomodagdo adequada para as familias
que alugavam e habitavam em casas que serdo removidas; e

e A atribuicdo de valor monetario e/ou oportunidades de subsisténcia alternativas para
colmatar a interrup¢do no rendimento, para aqueles cuja totalidade ou parte do
negocio seja afectado pelo desenvolvimento do Projecto.

Todos os acordos de compensacdo deverdo ser registados e assinados com testemunhas
locais e as assinaturas verificadas pelas autoridades locais. As copias dos documentos
deverao ficar na posse de ambos as familias afectadas e o PDUL.

10.3. Reposiciao Terra por Terra

Qualquer area de solo produtivo fornecida obedecendo ao principio de compensacdo de
substituir terra por terra deverd ter potencial produtivo equivalente ou melhor, relativamente a
area produtiva original. Essa area de terra deverd situar-se numa localiza¢do preferida
pela PAP o mais perto possivel da area original. Sera necessario a clara identificagdo desta
area antes do reassentamento. A compensacdo pela terra que originalmente sustentava
culturas estabelecidas, devera ser feita fornecendo terra ja limpa com o campo preparado para
ser semeado. Este procedimento podera ser feito utilizando mao-de-obra local.

No caso de ser previsivel que o reassentamento podera desestabilizar significativamente a
vida das PAPs, dever-se-4 fornecer as pessoas a ser realojadas, na medida do possivel, opgdes
alternativas de fontes de subsisténcia como, por exemplo, a aprendizagem sobre formas
alternativas apropriadas e mais produtivas de geragdo de rendimento.

As exploragdes comerciais serdo avaliadas em conjunto com os proprietarios, com base
nos custos de substitui¢do acrescidos do factor de perda da actividade comercial. O PDUL iré
chegar a um acordo com o proprietdrio ou o concessionario sobre um pagamento
compensatorio justo, com base em negociagao privada.
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11. POLITICA DE ATENDIMENTO, CRI’TERIOS DE
ELEGIBILIDADE E ASPECTOS PRATICOS DE
PREPARACAO E IMPLEMENTACAO DOS PAR’s

11.1. Aspectos Gerais

As Pessoas Afectadas pelo Projecto (PAP) tém direito a diversas formas de compensacio
pelas suas perdas com o objectivo de melhorar ou, pelo menos, restaurar os padrdes de vida
que tinham antes de a necessidade de reassentamento se tornar uma realidade.

Uma vez que a certeza da ocupacdo da terra seja confirmada, serdo realizados: (i) defini¢ao
da poligonal de afetacdo a partir do projecto de engenharia, (ii) censo, (iii)estudo
socioeconomico, (iv) inventario de activos para cada subprojecto em que isso tenha
cabimento, e os resultados obtidos serdo usados para comunicar a populagdo local que
qualquer ocupag¢do de terra dentro do Corredor de Impacto (COI) que for feita apds a data
limite (a data do inicio do censo ¢ inventario de activos) e verificagao/confirmagao) nao serdo
elegiveis para considera¢do no ambito do PAR do Subprojecto e do Projecto em geral.

As autoridades locais irdo monitorizar a aplicagdo deste principio e assegurar que aqueles que
o desconsiderarem estejam plenamente cientes das implicagdes. Assim, a data de publicagdo
dos levantamentos socioecondmicos/inventarios de activos serd considerada como a data
limite para o PAR do Subprojecto.

Com base na avaliagdo preliminar do ambiente socioecondmico receptor, bem como na
experiéncia com projectos semelhantes, os activos com maior probabilidade de serem
afectados pelo Projecto incluem:

Perda de terra por aquisi¢do permanente ou temporaria de terras

Perda de casas e/ou de outras estruturas domésticas

Perda de empreendimentos comerciais

Perda de culturas, arvores socioecondémicas ou nao € outras plantas;

Perda de receita de outras fontes, resultante de intervengdes do projecto

Perda de propriedade cultural

Perda/relocacdo de locais sagrados, sepulturas (incluindo ceriménias tradicionais) e
infra-estrutura publica/servigos publicos;

8. Perda de mobilidade e acessibilidade

NS N RPN =

De acordo com as politicas e regulamentos do GDM e sobretudo do BM, cada categoria de
activos serd compensada de uma determinada maneira. As descri¢des abaixo oferecem uma
maneira pratica de lidar com a compensacao pela perda desses activos.

12.2. Politica de Atendimento
12.2.1.Direitos ao abrigo do PAR do Projecto

Os direitos das pessoas afectadas ao abrigo do PAR do Projecto sdo estabelecidos de acordo
com as categorias de impacto que provavelmente serdo encontradas, conforme descrito no
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subcapitulo 11.1 — deste documento e considerando a legislagdo nacional aplicavel e a OP/BP
4.12, nomeadamente:

IMPORTANTE - Alguns destes activos podem ser perdidos de forma cumulativa por um
unico agregado familiar/entidade. Nesses casos as PAP’s serdo tratadas em fungdo das
perdas, mas de forma agregada, considerando a perda mais significativa como a dominante e
as restantes como complementares. Em todos os casos deve-se sempre tratar de restaurar ou
melhorar os modos de vida prevalecentes antes de o reassentamento ter lugar.

Dado que a perda de casas de habitagdo e outras parece ser improvavel, uma parte dos casos e
os respectivos direitos sdo dados apenas para referéncia e/ou como consideracdo preventiva,
caso sejam encontrados na area do projecto. Mais abaixo sdo apresentados os detalhes de
atendimento a ser conferidos as PAP’s em funcdo das perdas acima destacadas e isso € depois
resumido na Matriz de Direitos constante na Tabela 11-1.

Ressalve-se, porém, que como ¢ frequente em processos sociais, sempre que ao longo da
implementagdo do Projecto surja alguma situagdo de afectagdo ndo prevista deverdo ser
adoptadas outras solugdes a luz da PO 4.12 e da legislagdo nacional vigente, com
preponderancia para a primeira.

12.2.2.Direito por perda de terra por aquisicio permanente

Sob o Projecto a perda de terra sera tratada de acordo com a OP/BP 4.12, que exige
compensagdo por terra ao custo total de reposicdo (em dinheiro ou em espécie (substitui¢do
da terra ou oferta de outro activo equivalente ou aceitavel para as PAP’s)) para terras que
tenham titulo formal ou direitos de uso consuetudinario reconhecidos, incluindo quaisquer
melhorias feitas e quaisquer custos de perturbagdo ou transacao incorridos.

A OP/BP 4.12 também exige que se preste atengdo aos impactos de aquisi¢do de terras dos
grupos particularmente vulneraveis. Onde os meios de subsisténcia sejam baseados em terra e
em contextos de seguranca limitada de posse, esfor¢os devem ser feitos para assegurar que a
terra perdida seja substituida por terra. De acordo com as directrizes do Banco Mundial, serao
adoptados os seguintes elementos:

1. Dependendo de casos especificos e com base em avaliagdo concisa serdo pagos em
espécie (substitui¢ao dos bens) e em dinheiro por perda de uso da terra.

2. Em func¢do da situacdo especifica do pais em matéria de titularizagdo neste momento,
os agregados familiares mais afectados serdo os que gozam de direitos
consuetudinarios sobre os seus terrenos residenciais e terras agricolas. Mecanismos
terdo de ser desenvolvidos com as autoridades municipais para garantir que onde a
terra for perdida, ela seja substituida perto do local em que vivem os afectados,
sempre que a substituicdo nesses espagos seja possivel. No caso vertente deve tratar-
se de pequenas parcelas de terra dado que o projecto terd mesmo de evitar/minimizar
expropriar grandes porgdes de terra. Onde isso provar ser vantajoso para as pessoas
afectadas, serd paga compensacdo em dinheiro para que as pessoas restaurem seus
meios de subsisténcia a sua vontade e escolha — afectacdo parcial.

3. Os inquilinos, que se confirma que existem, pelo menos nas areas urbanas, em relagdo
a habitagdo (eles representaram 23% dos 215 inquiridos nesta fase preliminar),
receberdo um aviso prévio e serdo compensados pelo valor perdido, seja através da
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obtencdo de um contrato substituto ou através de compensacdo monetdria apropriada.
O tempo para tal aviso serd definido no ambito do PAR, mas deve ser suficiente para
preparar a realocacdo e a restauragdo dos meios de subsisténcia num lugar diferente.
Onde os locatarios terdo arrendamentos formais que serdo interrompidos por causa do
projecto, eles devem ser compensados pelo valor perdido.

4. Havera também a necessidade de considerar e examinar se quaisquer
ocupantes/usuarios informais de terra “terceiros” serdo afectados/impactados por uma
transacdo negociada entre o proprietario do terreno e o contratado, notificando-os e
compensando-os da mesma forma feita para inquilinos diretos.

Em todos os casos, vai haver ac¢do direcionada de advocacia para consulta e monitoriza¢ao
de familias vulneraveis para assegurar que os seus meios de subsisténcia sejam sustentados
ou restaurados apds o reassentamento e que a sua vulnerabilidade ndo seja aumentada.

12.2.3. Direito por perda de terra por aquisi¢io temporaria de terras

Sob a OP/BP 4.12 toda a aquisi¢do de terras indirectamente associada ao projecto principal
(tais como trabalhos auxiliares) deve ser abordada, do mesmo modo que a associada ao
projecto principal em si.

De acordo com os PAR’s deste projecto, os detentores de direitos de uso formal ou
consuetudinario sobre a terra a serem usada temporariamente pelo PDUL terdo a opgdo de
escolher a compensacao/restauragdo da sua terra perdida, que pode ser em espécie (reposicao)
ou em dinheiro. A medida que os locais auxiliares sio seleccionados, o responsavel pela
execucao da intervencao fixara contratos de locagdo negociados com os usuarios actuais, com
intervengdo da UIP do PDUL, para assegurar que os seus termos e disposi¢des sejam legais e
equitativos.

A forma de compensagdo deve levar em conta o tempo de disponibilidade da terra, as
condic¢des de devolucdo e o tempo de retomada para actividade pré-existente a toma.

12.2.4. Direito por perda de casas

Embora as probabilidades de afectar casas como tal no ambito do PDUL sejam avaliadas
como quase nulas, como medida de precaucao, estas sdo consideradas aqui sob a condi¢ao de
“se ocorrerem”.

Para as casas perdidas, a legislagdo mogambicana permite a compensacdo em dinheiro ao
custo de reposi¢do, de acordo com o tipo de construgdo, custos de materiais e varios factores
como a localizagdo, qualidade de constru¢do e idade (ou seja, depreciacdo) e ainda exige que
as familias afectadas sejam reassentadas numa drea infra-estruturada e fornecidas casas de
substitui¢do que obedecem a padrdes pré-determinados — o PDUL deve garantir o
reassentamento efetivo das familias.

Nos termos da OP/BP 4.12, as estruturas devem ser substituidas (com caracteristicas ou
vantagens semelhantes ou melhores aquelas da estrutura anterior e, no caso de habitagdo,
deve se dar total seguranga de posse), ou compensadas em dinheiro ao custo total de
reposi¢do, incluindo todos os custos, incluindo os custos de transagdo e registo associados. As
vantagens de localizacdo podem incluir a proximidade a servigos (escolas, mercados, satude,
etc.), bem como o acesso a importantes relagdes e redes sociais (incluindo familias imediatas
e extensas, amigos e vizinhos e esposas adicionais que vivem separadas, mas proximas nos
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casos de casamentos poligamos). Essas relagdes sociais sdo particularmente importantes para
as mulheres que geralmente tém responsabilidades reprodutivas (saude e educacdo da
familia) dentro do lar, e que frequentemente precisam de recorrer a rede de apoio social e
familiar.

Embora ndo seja um requisito como tal, a OP/BP 4.12 considera desejavel que haja
melhorias na qualidade da constru¢cdo de moradias. Isto € consistente com o principio de
assegurar que o reassentamento seja concebido como uma oportunidade para promover o
desenvolvimento sustentavel e melhorar os padrdes de vida das pessoas - particularmente as
mais pobres e mais vulnerdveis. As moradias ofertada deverdo atender aos critérios de
habitabilidade.

Melhorias na moradia também podem ser apropriadas quando as pessoas afectadas pelo
projecto puderem, de outra forma, estar mais propensas a preferir compensac¢do em dinheiro.
A experiéncia mostra que, como o dinheiro pode ser facilmente desviado para outras
prioridades (por exemplo, consumo, pagamento de dividas, etc.), isso pode aumentar a
inseguranca das familias - uma situagdo que desfavorece as mulheres de maneira potencial e
desproporcional, devido ao controle tradicional dos homens sobre as financas e tomadas de
decisdes domésticas. A oferta de moradias melhoradas pode incentivar mais familias a aceitar
esta opcao, em vez de dinheiro, com um valor de substituicdo simples (e, portanto, menor) -
particularmente quando as mulheres sdo incentivadas a participar das discussdes sobre o
assunto.

Assim, ao abrigo do PDUL, nos casos em que houver impactos sobre casas e necessidade da
sua deslocacdo/relocalizagdo haverd trabalho social adicional para entender os riscos e as
oportunidades que cada agregado familiar reune para beneficiar de indemnizagdo e/ou
reposi¢cdo dos activos perdidos assim como identificar as medidas adicionais para garantir que
os meios de vida sejam repostos e/ou melhorados e que todos os riscos de vulnerabilidade
acrescida sejam eliminados. H4 que concordar que cada agregado familiar e situacdo
especifica ¢ um caso.

12.2.5. Direito a perda de outras estruturas domésticas

A perda de estruturas domésticas (vedagdes, passeios, alpendres, sanitdrios, etc.) serad
compensada em dinheiro ao custo total de reposi¢do, incluindo material e mao-de-obra, sem
dedugdes para a depreciagdo ou recuperagdo/reutilizagdo de materiais, de acordo com as
disposi¢des da OP/BP 4.12.

Quaisquer agregados familiares vulneraveis afectados serdo auxiliados na reconstrucido de
estruturas de substituicdo, de preferéncia nos espagos contiguos as estruturas principais de
moradia.

12.2.6. Direito a perda de estruturas comerciais

Estes também sao considerados aqui como medida de precaugdo, pois as chances de serem
encontradas e efectivamente afectadas sdo quase nulas, quando se considera que isso deve ser
evitado/minimizado a todo o custo.

Em relacdo as varias estruturas comerciais e industriais que possam ser perdidas ou
realocadas através da aquisicao de terras (lojas, barracas, bancas/bancas, etc. a beira de
estrada), a OP/BP 4.12 exige uma indemnizacdo pela perda (pelo menos temporaria) de
rendimentos associados a estes, bem como as proprias estruturas a custo total de substituicao
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e quaisquer outros custos de perturbacdo, sem deducdes por depreciagdo ou recuperacao
permitida de materiais.

Recomenda-se:

1. Compensac¢io em dinheiro ao valor total de substituicio para todas as estruturas
que possam ser perdidas e pelo rendimento interrompido (lucro cessante) — valor
total de substituicdo para cobrir todos os materiais, mao de obra e custos de transporte
de materiais associados e perda de renda (lucro cessante).

2. Preparacao de novas dareas de mercado - com incentivos fornecidos (por exemplo,
isengdes de aluguer e incentivos fiscais) para atrair os comerciantes a se afastarem dos
locais de onde serdo deslocados.

3. Assisténcia, apoio e monitorizacdo direcionados a serem fornecidos as familias
vulneraveis - conforme necessario, assegurando que a sua vulnerabilidade nao seja
aumentada.

12.2.7. Direito pela Perda de Negocios Moveis

Da mesma forma que acima, mas se forem encontrados, eles receberdo um aviso para
interromper o negocio nas areas dentro do Corredor de Impacto (CDI). O Gestor do
Reassentamento devera indicar dreas onde o negdcio possa ser re-estabelecido — “ponto” €
factor vital ao desenvolvimento de um negdcio logo a perda do acesso deve ser devidamente
calculada e compensada.

12.2.8. Direito a perda de culturas, arvores e outras plantas

Assim como no caso de terras e estruturas, a OP/BP 4.12 exige que as culturas e arvores
sejam compensadas ao custo total de reposi¢do, de acordo com os sistemas e procedimentos
detalhados no Capitulo 10. Isso inclui considerar os custos de preparagdo da terra e (nos casos
de arvores econdmicas e algumas culturas perenes) tempo para produgdo e anos de produgdo
restante, incluindo a depreciacdo da moeda local.

Assim como outras actividades de subsisténcia a OP/BP 4.12 recomenda investimento em
habilidades melhoradas ou alternativas de subsisténcia onde a terra agricola seja afectada -
dada a importancia da agricultura para a renda familiar, que ¢ de extrema relevancia para a
maioria das familias na area do projecto. De facto, a PO 4.12 recomenda a substituicdo de
terra por terra onde os meios de subsisténcia sejam baseados na agricultura, ajudando o
desenvolvimento de habilidades alternativas de subsisténcia sendo uma “segunda melhor
opgao”.

Esforcos serdo feitos para actualizar os valores dos activos levando em consideragdo os seus
valores actuais de mercado.

12.2.9. Direito a perda de receita de outras fontes resultante de intervencdes do
projecto

Da mesma forma que para qualquer empresa industrial e comercial. Se forem encontrados

operadores de quaisquer outras formas de renda, eles receberdo uma notificacdo para
interromper o uso das areas dentro do CDI para conduzir suas actividades e compensa-los
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pelas oportunidades perdidas, de acordo com os sistemas e procedimentos detalhados no
Capitulo 10.

Todo e qualquer atingido pelo PDUL devera ser compensado de forma a se reestabelecer no
minimo nos patamares anterior ao Projecto.

12.2.10. Restauracio dos Meios de Vida e Desenvolvimento Comunitario

As éareas especificas do projecto sdo predominantemente urbanas onde existem niveis
elevados de monetarizacdo das transac¢des e onde também existem muitas limitagdes para
operar substitui¢cdes nas proximidades dados os niveis de congestionamento.

E por isso que evitar e minimizar o reassentamento sera essencial no desenho dos
subprojectos.

Em meios menos urbanizados e com maiores margens de manobra para as substituicdes a
compensagdo por activos afectados (reposi¢ao) visa facilitar a recuperacdo completa, suave e
sustentavel sem expor as PAP’s a vulnerabilidade e ao empobrecimento.

Para garantir um padrdo de subsisténcia aceitavel, os PAR’s podem considerar um Programa
de Restauracdo dos Meios de Subsisténcia (PRMV), considerando que as acgdes durante a
fase de pré-construgdo e durante a construg¢do poderdo ser realizadas e oportunamente
complementar os objectivos de desenvolvimento social do projecto. O PRMV baseia-se no
processo participativo das PAP’s apoiado pela avaliacdo de iniciativas comunitarias locais e
regionais, parcerias potenciais com actores e interaccdo com outros programas sociais no
territorio, viabilidade de implementacdo, estudos de socioecondmicos de base e disposi¢ao
das PAP’s para participar total ou parcialmente nas actividades de desenvolvimento social do
Projecto e seus subprojectos.

12.2.11. Responsabilidades do Projecto na Realocag¢io de Utilidades/Bens Piblicas

Normalmente existem muitos postes de iluminagdo, transporte de energia e
telecomunicagdes, tubagens de abastecimento de 4gua e outras infra-estruturas de saneamento
e drenagem, incluindo cartazes publicitarios (outdoors) publicos e privados ao longo das
areas urbanas de varios tipos, em particular, com potencial de ser afectados.

Caso tenham de ser deslocados, serdo realizadas negociacdes entre os promotores do projecto
e gestores de tais infra-estruturas/activos com o objectivo de determinar as melhores opgdes
de compensagao/recuperagdo/reposicao de perdas e, acima de tudo, impedir que os servigos
publicos por tras de tais infra-estruturas sejam interrompidos no interesse de todas as partes
interessadas.

12.3. Matriz de Direitos do PAR

Em resumo, a Matriz de Direitos do PAR geralmente prevista sob este QPR ¢ dada como uma
tabela abaixo. A responsabilidade de assegurar que as varias medidas estabelecidas na matriz
sejam cumpridas sera das entidades promotoras dos subprojectos e Municipios assessorados
por especialistas tematicos que trabalhardo em estreita colaboragdo com os distritos e os
municipios e as PAP’s para garantir que o previsto na Matriz seja rigorosamente cumprido.
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Tabela 11-1: Matriz de direitos

Impacto do Projecto

Populagio/ Entidade
Afectada

Opcoes de Atendimento

Subsidio de
Transporte

Outras Medidas de
Indemnizacao

Requisitos Adicionais para
Grupos Vulneraveis

PAP com titulo ou direitos
tradicionais a terra
localizada no Corredor de
Impacto

Opcao 1:

Disponibilizagdo de terra equivalente
dentro das areas de operagdo das PAP
— sempre que possivel contigua ao(s)

seus campo(s) agricola(s).

Orientagdo ou advocacia (onde
for necessario/solicitado) para a
identificacdo de terra de
reposi¢do adequada na aldeia
para garantir a adequagdo.

Elaboragdo de um laudo de
avaliacdo e determinagdo do
valor e pagamento em uma Unica
parcela/prestacdo

Compensacao apds determinagdo
do valor das perdas e apoio na
restauragdo dos modos de vida

Ofertas de advocacia direccionadas na
identificacdo de terra de reposicao
adequada na aldeia ou na cidade/vila
para garantir a adequagdo.

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condi¢des de vida sejam sustentadas/
recuperadas e a vulnerabilidade ndo
seja agravada.

Acompanhamento e educagao social
para utilizagdo adequada dos recursos

Arrendatarios da terra
localizada no Corredor de
Impacto

Nao aplicavel, - mas caso sejam
identificados, havera uma
indemnizagdo ao valor do
arrendamento. Os arrendatérios
receberdo um aviso prévio de 2 meses
para desocuparem a terra apos
pagamento.

Aos detentores do direito de uso da
terra aplicam-se os critérios da sua
condigdo

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condi¢des de vida sejam sustentadas/
recuperadas e a vulnerabilidade ndo
seja agravada.

Perda total
Perda total ou parcial
de terra ndo habitada
devido a aquisigdo
permanente
Parcial
Se a
expropriagao

afectar mais de
50% da area o
detentor de
direitos tem
possibilidade
de optar por
expropriagao
total com perda
de area
remanescente

Em fungdo do percentual
da area afectada a PAP
com titulo ou direitos
tradicionais a terra
localizada no Corredor de
Impacto

Opc¢io 1:

Disponibilizagdo de terra equivalente
dentro das areas de operagdo das PAP
— sempre que possivel contigua ao(s)

seus campo(s) agricola(s).

Orientagdo ou advocacia (onde
for necessario/solicitado) para a
identificacdo de terra de
reposi¢do adequada na aldeia
para garantir a adequagdo.

Elaboragdo de um laudo de
avaliacdo e determinacdo do
valor e pagamento em uma
prestagdo

Ofertas de advocacia direccionadas na
identificacdo de terra de reposicao
adequada na aldeia ou na cidade/vila
para garantir a adequagdo.

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigdes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.

Acompanhamento e educagdo social
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Impacto do Projecto

Populagio/ Entidade
Afectada

Opcoes de Atendimento

Subsidio de
Transporte

Outras Medidas de
Indemnizacao

Requisitos Adicionais para
Grupos Vulneraveis

para utilizagdo adequada dos recursos

Arrendatarios da terra
localizada no Corredor de
Impacto

Nao aplicavel, mas caso sejam
identificados, havera uma
indemnizagdo ao valor do
arrendamento. Os arrendatérios
receberdo um aviso prévio de 2 meses
para desocuparem a terra apos
pagamento e receberdo apoio para
restabelecimento dos modos de vida.

Aos detentores do direito de uso da
terra aplicam-se os critérios da sua
condigdo

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigdes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.

Utentes da terra sem
direitos formais e/ou
acordos reconhecidos com
os detentores de direitos
no Corredor de Impacto

Nao aplicavel, mas caso sejam
identificados, havera uma
indemnizagdo ao valor das perdas das
culturas e outros activos que possam
ser afectados. Os utentes receberdo
um aviso prévio de 2 meses para
desocuparem a terra apos pagamento.

Aos detentores do direito de uso da
terra aplicam-se os critérios da sua
condigdo

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigdes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.

Perda de terra devido

a aquisicdo
temporaria

PAP com titulo ou direitos
tradicionais a terra sujeitas
a aquisi¢do temporaria

Compensacao pelas perdas incorridas
enquanto a terra estiver ao servigo do
subprojecto pelo empreiteiro com
base nos pregos do mercado (acordo
negociado).

Elaboragdo de um laudo de
avaliacdo e determinacdo do
valor das privacdes devido a
aquisi¢do temporaria e
pagamento em uma prestagdo nos
moldes descritos no item anterior
deste documento.

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigdes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.

Arrendatarios da terra
sujeitos a aquisi¢ao

Compensacao pelas perdas incorridas
enquanto a terra estiver ao servi¢o do

Elaboracdo de um laudo de
avaliacdo e determinacdo do
valor de das privagdes devido a

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigdes de vida sejam
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I to do Proiect Populagio/ Entidade Oncdes de Atendimento Subsidio de Outras Medidas de Requisitos Adicionais para
mpacto do Frojecto Afectada peoes de Ate Transporte Indemnizacao Grupos Vulneraveis
temporaria subprojecto empreiteiro com base nos aquisi¢do temporaria e sustentadas/recuperadas e a

precos do mercado (acordo
negociado) com os valores a serem
pagos ao arrendatario que continua a
cumprir as obrigagdes contratuais
com o senhorio e ainda compensagdo
para cobrir as perdas pela interrupgao
do uso da area no prazo necessario

pagamento em uma prestagao

vulnerabilidade ndo seja agravada.

Perda de casas

Perda total

Proprietarios de casas
localizadas no Corredor de
Impacto que serdo
totalmente afectadas

Reposic¢ao das casas e benfeitorias
perdidas em area equivalente de
preferéncia nas imediagdes.

Ou

Indemnizac¢do em dinheiro no valor
total de reposi¢do com base no valor
de reposi¢do (sem desconto para
depreciacdo) e concessao/reposicao
de terra nas imediag¢des e/ou com
valor similar

Pagamento das custas
de transporte cujo
valor uniforme devera
ser definido no
momento de
elaboragdo do PAR

Materiais de constru¢do poderao
ser recuperados das estruturas
antigas.

Pagamento em dinheiro de 20%
do custo de reposicao dos modos
de vida para compensar pelos
activos intangiveis

Incentivar os empreiteiros a
empregar PAP na construcdo de
quaisquer casas de reposi¢do ou
na preparagdo dos locais de
reassentamento

Tém prioridade de assisténcia ao
reassentamento /mudanga e outras
medidas.

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigdes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.

Perda parcial

Proprietarios de casas
localizadas no Corredor de
Impacto que serdo
parcialmente afectadas

Reposigao das partes das casas e
benfeitoria perdidas em area
equivalente de preferéncia nas
imediagoes.

Ou

Indemnizac¢do em dinheiro no valor
total de reposicdo das partes
afectadas com base no valor de
reposi¢do (sem desconto para
depreciacdo) e concessao/reposicao
de terra nas imediag¢des e/ou com
valor similar

Materiais de constru¢do poderao
ser recuperados das estruturas
antigas.

Pagamento em dinheiro de 20%
do custo de reposicao dos modos
de vida para compensar pelos
activos intangiveis

Incentivar os empreiteiros a
empregar PAP na construcdo de
quaisquer casas de reposi¢do ou
na preparagdo dos locais de
reassentamento

Tém prioridade de assisténcia em toda
a ac¢do de reassentamento e outras
medidas.

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigdes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.

Os inquilinos das casas (e
quaisquer instalagdes
auxiliares associadas)

Se forem identificados, a
indemnizagdo por perda de casa sera

Nao aplicavel

Oferta de assisténcia em espécie para a
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Impacto do Projecto

Populagio/ Entidade
Afectada

Opcoes de Atendimento

Subsidio de
Transporte

Outras Medidas de
Indemnizacao

Requisitos Adicionais para
Grupos Vulneraveis

localizadas no Corredor de
Impacto

paga ao proprietario.

Os inquilinos receberdo um aviso
prévio de 6 meses e um pagamento
unico em dinheiro (valor a ser
oportunamente calculado com base
no sistema de valoragdo previsto
neste QPR (Cap. 10) para procurarem
uma nova casa.

identificacdo de casa de reposigdo.

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigdes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.

Perda de outras
estruturas domésticas

Proprietarios de estruturas
domésticas auxiliares
(cozinhas, instalagdes
sanitarias,
paredes/vedagdes,
alpendres, celeiros, etc.)
localizadas no Corredor de
Impacto

-Reposi¢do das partes das casas e
benfeitoria perdidas em area
equivalente de preferéncia nas
imediagoes.

Ou

-Indemnizagdo em dinheiro ao custo
total de reposi¢do com base no valor
de reposi¢do (sem desconto para a
depreciacdo).

Nao aplicavel

Materiais de construgdo podem
ser recuperados de estruturas
antigas.

Pagamento em dinheiro de 20%
do subsidio do custo de reposi¢do
(maximo permitido ao abrigo do
Decreto Ministerial No. 181/2010
atinente ao "Processo de
Expropriagdo Relacionado com o
Ordenamento Territorial")

Oferta de assisténcia em espécie para a
reconstru¢do de estruturas domésticas
de reposigao.

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condi¢des de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.

Perda de
empreendimentos
comerciais

Proprietarios de
quiosques/

barracas, bancas, etc.
localizados no Corredor
de Impacto

Onde for possivel, estruturas de
reposicdo pelo Projecto a serem
localizadas nas imediacdes da
propriedade existente

Onde nao for possivel deve ser
identificada terra de reassentamento
adequada e preparada dentro da
cidade/vila, aldeia ou distrito
existente.

Indemnizagdo em dinheiro ao custo
total de reposi¢ao (sem desconto para
a depreciagdo) incluindo
compensagdo por perda de vantagens
de localizagdo.

Pagamento das custas
de transporte cujo
valor uniforme esta
definido no quadro de
politica de
reassentamento depois
de devidamente
calculado para a area
afectadas

-Pagamento em dinheiro de 20%
a maior do custo de reposi¢ao a
titulo de subsidio de perturbagéo
(idem)

Pagamento em dinheiro (valor a
ser oportunamente calculado)
pela perda de rendimentos
(quando o proprietario ¢ também
o operador do negocio'”); se ndo
for o operador do negocio, este
subsidio ndo ¢ pago.

Materiais de construgdo podem
ser recuperados de estruturas
antigas.

Deve ser oferecido um local

Assisténcia dirigida ao reassentamento/
mudanga e outras medidas.

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigdes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.

170 dono de uma barraca e o proprietario do negdcio que nela opera pode ndo ser necessariamente a mesma pessoa.
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Impacto do Projecto

Populagio/ Entidade
Afectada

Opcoes de Atendimento

Subsidio de
Transporte

Outras Medidas de
Indemnizacao

Requisitos Adicionais para
Grupos Vulneraveis

adequado para o
restabelecimento do negdcio.

Assisténcia a obtengdo de
qualquer registo legal e
documentagdo que seja
necessaria no novo local
(licenciamento, etc.)

Incentivar o empreiteiro a
empregar PAP

Inquilinos de barracas,
bancas, etc. localizadas no
Corredor de Impacto.

Os inquilinos receberdo um aviso
prévio de 6 meses e um pagamento
unico em dinheiro (valor a ser
oportunamente calculado com base
no sistema de valoragdo previsto
neste QPR (Cap. 10) para procurarem
um novo local

Metade do subsidio de
transporte

Pagamento em dinheiro de em
dinheiro (valor a ser calculado
quando da elaboracdo do Laudo
de Avaliagdo) por perda de
rendimentos.

Assisténcia dirigida ao reassentamento/
mudanga e outras medidas.

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigdes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.

Proprietarios de negdcios
ambulantes, por exemplo,
mesas ou no chao.

Os proprietarios/gestores receberdo
um aviso prévio para deixarem de
usar o Corredor de Impacto para
realizarem o seu negocio

Pagamento em dinheiro (valor a
ser oportunamente calculado) por
perda de rendimentos.

Perda de culturas

Proprietarios de culturas
localizadas no Corredor de
Impacto

Compensacao em dinheiro
equivalente ao tempo necessario para
as culturas afectadas se reporem
(Rever Cap. 10, em conformidade)

Oferta de assisténcia em espécie para a
preparagdo da terra (incluindo o
pagamento de salérios a taxas do
mercado para as pessoas empregues).

Assisténcia dirigida ao reassentamento/
mudanga e outras medidas.

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigdes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.
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Impacto do Projecto

Populagio/ Entidade
Afectada

Opcoes de Atendimento

Subsidio de
Transporte

Outras Medidas de
Indemnizacao

Requisitos Adicionais para
Grupos Vulneraveis

Perda de arvores
econdmicas

Proprietarios de arvores
econdmicas localizadas no
Corredor de Impacto (ex.
caju, manga, banana,
goiaba, citrinos, etc.)

Indemnizagdo em dinheiro para a
reposi¢do de viveiros/ mudas e mais
indemnizagdo em dinheiro pelo valor
do ciclo de produgdo perdido.

Pagamento em dinheiro de 20% a
maior do custo de reposicao a
titulo de subsidio de perturbagéo

(idem

Consultas/acompanhamento
direccionados para garantir que as
condigdes de vida sejam
sustentadas/recuperadas e a
vulnerabilidade ndo seja agravada.

Perda de arvores nao

Proprietarios de arvores
ndo econdmicas/ nao
comestiveis localizadas no

Indemnizagdo em dinheiro para

Pagamento em dinheiro de 20% a
maior do custo de reposicdo a

economicas Corrr_edor de Impacto (ex. cobrir o custo de reposi¢éo titulo de subsidio de perturbagdo
lipt P p
acécias, eucaliptos ;
: ’ . idem
arvores de sombra) (idem)
Perda de plantas Proprietarios de jardins
ornamentgi s ornamentais no Corredor Indemnizagdo em dinheiro para a sua
de Impacto reposicao.
Procurar evitar (Corredor de Impacto
Cemitérios. arvores ajustado/estreitado onde for
sagradas e z)utros necessario para evitar impactos sobre
bens/locais (por ex. locais | €St€S bens)
Perda de bens ~ - , .
culturais de concentragdo, de Onde nio for possivel evitar

cerimoénias, etc.) culturais
localizados no Corredor
de Impacto.

reposicdo dos activos afectados num
novo sitio identificado pelo Projecto
em consulta com as PAPs e
realizagdo das praticas religiosas e
legais exigidas
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Impacto do Projecto

Populagio/ Entidade
Afectada

Opcoes de Atendimento

Subsidio de
Transporte

Outras Medidas de
Indemnizacao

Requisitos Adicionais para
Grupos Vulneraveis

Perda de terra dentro
da area de serviddo
da infra-estrutura
publica

Linhas de transporte de
energia, postes de
telégrafo, cabos de fibra
optica, caixas de valvulas
de 4gua, tubagem de agua,
sinalizacdo de estradas,
caixas de correio, valas de
drenagem, etc.

A Agéncia de Implementagdo do
PAR do Subprojecto coordenara com
as instituicdes do Governo relevantes
para chegarem a acordo quanto as
medidas a serem adoptadas

Facilitagdo da comunicagdo ¢ a
coordenacgdo entre as partes,
consoante as necessidades.
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12.4. Procedimentos Organizacionais para a Entrega das Compensacdes de
Direito

Na fase de planeamento do reassentamento, os promotores dos subprojectos (distritos e
municipios) em parceria com os lideres locais e os municipios, irdo utilizar os principios
apresentados neste QPR e identificar a terra necessaria para o Projecto, incluindo as areas
designadas para o reassentamento. Esses espagos terdo de ser adquiridos, demarcados e
adequados em relacdo ao acesso aos equipamentos publicos, garantidos antes das acgdes de
reposicdo dos activos afectados/perdidos.

Este processo ird envolver pagamentos pela aquisicdo da terra, levantamentos e
planeamento do espago fisico de acordo com a Lei de Terras e os regulamentos e as
normas municipais de planeamento do solo urbano. O projecto das habitagdes serad
baseado em projectos locais ja aprovados. A escolha dos materiais de construcao
privilegiard aqueles que permitam uma construgdo rapida e de qualidade, uma vez que este
tipo de actividade ¢ geralmente realizado sob grandes restrigdes temporais.

Depois de ser seleccionado e aceite o local para fazer as reposigdes, os promotores dos
subprojectos irdo liderar o processo de modo a que as areas designadas sejam oficialmente
atribuidas as PAP’s. Se a terra de substituicdo se situar numa area onde as questdes
relacionadas com as terras sdo regidas segundo as normas e praticas costumeiras, serao
estabelecidas, em conjunto com as autoridades administrativas locais e os lideres tradicionais,
os arranjos para a sua alocac¢do e formalizacdo da posse (DUAT) para os novos detentores. Se
a terra de substituicdo se situar numa area onde as questdes relacionadas com as terras ndo
sdo regidas segundo as normas e praticas costumeiras, a alocagdo seguird os procedimentos
legais para o registro e posteriormente a emissao de titulos actualizados nos termos da Lei de
Terras.

O procedimento tipico para a autoriza¢do formal de direitos de uso da terra em area urbanas
que possam ser necessarios para a aquisi¢ao de terras para relocagcdo dos activos das familias
deslocadas, inclui os seguintes passos, embora devam ser tratados menos burocraticamente
pelos proprios municipios:

e Pedido de concessdo de terra dirigido a direccdo municipal/distrital relevante ou
aos servicos municipais de cadastro. O estado da terra objecto de pedido serd
verificado através de consultas feitas ao secretario do bairro ou a outros funcionarios
locais e pela verificacdo dos registos municipais de terras;

e ApOs recepgdo da autorizacdo provisoria, ¢ feito o pedido da planta topografica
mostrando os seus limites e coordenadas. A copia da concessdo da terra € anexa ao
pedido;

e Pedido da licenca de construcio e apresentacdo de um projecto completo do
edificio mostrando a sua implantacdo na planta topografica. Deve-se anexar uma
copia da concessdo da terra. Ha varios departamentos envolvidos na aprovacgao,
incluindo o departamento de saide e os bombeiros. O custo da licenca estd
relacionado com os custos do edificio proposto;

® ApoOs a emissdo da licenca de construcio e realizada a construcio, deve ser feito
um pedido de inspecciio e da certiddo da terra, anexando copias da concessdo da
terra, a licenca de construg@o e a planta topografica. A certiddo de terras ¢ registada
provisoriamente na Conservatoria do Registo Predial;



e Pedido de titulo de uso da terra, anexando a certiddo provisorio de uso da terra e o
projecto.

O titulo ¢ autorizado pelo Presidente do Conselho Municipal/Administrador do Distrito.
Pode entdo ser registado na Conservatoria do Registo Predial. Em geral, a emissdo do titulo
depende dos departamentos de fiscaliza¢dao de construcdes e de cadastro.

12.5. Pagamento da Compensacio e Procedimentos de Assisténcia

Depois de alcancado e documentado o acordo com as familias afectadas acerca das formas de
compensacdo e dos respectivos valores, os varios tipos de compensagdo serao efectuados.

A compensacdo monetaria as PAP serd organizada e serdo feitos pagamentos pelos
governos/orgaos executivos dos distritos/municipios através de um banco ou de outra
instituicdo autorizada, antes do reassentamento. O comprovativo do pagamento que sera
arquivado constituira, por exemplo, a identificacdo e a assinatura do destinatério, a assinatura
de testemunhas locais (como o lider local ou a autoridade administrativa) e um representante
do Comissao de Monitoria do Reassentamento (CMR). Para propdsitos de registo e prestacao
de contas, deverdo ser tiradas e arquivadas na base de dados do Projecto, fotografias de todas
as cerimonias.

O pagamento da compensacao pela perda de culturas sera melhor feito numa altura que esta
directamente relacionada com a preparagdo das areas de cultivo substitutas. Isto serve para
assegurar uma melhor possibilidade deste dinheiro ser utilizado de modo a garantir os
beneficios a longo prazo de actividades agricolas de subsisténcia.

A indemnizagdo pela interrupgdo de negdcios sera calculada de forma a cobrir o periodo de
tempo até que este torne a funcionar. Este custo podera ser minimizado através da provisao
de instalacdes para pequenos negdcios alternativos em areas proprias, onde as varias
actividades economicas possam ser transferidas. Neste caso, poderd ser prestada assisténcia
de modo a que as varias actividades se venham a desenvolver com sucesso nas novas
condigoes.

A compensacdo monetaria podera ser efectuada num acto Unico, mas para montantes
superiores ou proximos dos $450 (EUA) é preferivel que seja dada as familias a opgao de
receberem a indemnizagdo as prestagdes. Isto permite que as pessoas utilizem o dinheiro
com o propdsito de restabelecerem os seus meios de subsisténcia. Sempre que possivel, os
pagamentos serdo efectuados directamente aos destinatarios através do banco ou outras
entidades autorizadas. Um cupdo emitido em nome do beneficidrio podera também ser
apropriado. Desta forma, este poderia trocar o cupdo para dinheiro através dum sistema
previamente acordado com um banco ou outro local da conveniéncia do beneficiario.

Todos os custos de transac¢do relacionados com a movimentacdo e criagdo de novas
estruturas ou terras serdo pagos ou reembolsados em dinheiro através do Projecto. A
assisténcia providenciada as familias reassentadas contemplaré o transporte de todos os seus
bens para o novo local. Isto poderd ser efectuado sob a forma de prestagdo de servigos
(aluguer de carrinha) ou em dinheiro.

Sempre que for considerado adequado durante a planificagio do reassentamento, sera
fornecido um conjunto de reinicia¢do a cada familia reassentada, que se baseia nas
necessidades basicas de subsisténcia e de satde, para mitigar a vulnerabilidade das partes
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afectadas.

Um aspecto central no processo de compensagdo ¢ a provisdo de meios para que cada um dos
agregados familiares ou outras entidades afectadas possam restaurar os seus activos perdidos.
O valor da substitui¢do deve corresponder ao valor (actual) de mercado dos activos afectados.
Contudo isto ndo deve perder de vista o facto de que o objectivo final de todas as ac¢des sera
o de assegurar que as familias e instituicdes afectadas pelo projecto melhorem os seus
padrdes de vida ou que pelo menos mantenham os padrdes de vida que prevaleciam antes do
inicio do projecto ou subprojecto. Elas também devem sentir que estdo a ser tratadas de forma
justa.

O que se apresenta a seguir formara a espinha dorsal de todas as acgdes a serem consideradas
para conduzir o processo de compensagao:

1. A compensagdo deve ser feita e completada em relacdo a todos os activos antes do
inicio das obras ou das acc¢des despoletadoras do reassentamento;

2. Com recurso a base de dados do PAR e os valores de compensagdo acordados,
quando estes foram concluidos, o pagamento deve comecar o mais cedo possivel
(dentro das primeiras semanas de implementagdo do PAR);

3. Sempre que aplicavel (para os agregados familiares que podem optar pela substitui¢do
dos seus activos afectados) deve ser dado auxilio para reconstruir as infra-estruturas
afectadas;

4. Assegurar que as bancas e quiosques de venda fixa e outros negdcios importantes
sejam compensados/substituidos/realocados de tal forma que ndo haja
interrupgao/descontinuidade dos mercados locais;

5. Todos os agregados familiares que perderdo terra para cultivo precisam de ser
assistidos pela Gestdo do Projecto em colabora¢do com as autoridades locais para
identificar e executar atempadamente a preparacdo bdsica das novas areas de terra
(desmatamento, demarcacao, instalacdes de gestao da dgua, etc.);

6. Todas as familias afectadas precisam de ser informadas oportunamente sobre o
cronograma geral do projecto/subprojecto e, particularmente, sobre os varios marcos
com implicagdes directas sobre os seus meios de subsisténcia. Entre outros, isso deve
se concentrar em fornecer informagdes relevantes e outras orientagdes praticas para
todas as PAP’s.

12.6. Accdes Complementares e de Reforcos das Medidas

Embora, do ponto de vista do reassentamento, ndo se espere que este projecto resulte em
significativas mudancgas nos meios de subsisténcia das pessoas locais, onde o reassentamento
e principalmente a compensacdo acontecerdo, sera fundamental trabalhar para a criacdo de
consciéncia sobre a necessidade de as familias que receberem dinheiro de compensacdo para
usa-lo para o proposito para o qual o mesmo se destina. Este ¢ um aspecto que deve estar nas
maos dos Grupos de Trabalho Locais (municipais, distritais, de localidade e bairro) do
Reassentamento, conforme explicado no capitulo sobre quadro institucional a ser adoptado.

O Pessoal das Salvaguardas Ambientais e Sociais do Projecto e as autoridades distritais,
municipais, de localidade e de bairro devem iniciar campanhas de educacdo/informacao
direccionadas para sensibilizar as PAP’s sobre a importancia do uso adequado dos recursos.



A experiéncia mostra que, em circunstancias semelhantes, ha frequentemente o risco de
certos beneficidrios usarem esse dinheiro para outros fins que podem necessariamente nao
adicionar valor a vida familiar e comunitaria e consequentemente empobrecer as familias e as
comunidades.

Ao nivel do agregado familiar, serd importante envolver homens e mulheres na gestdo de
todos os aspectos do reassentamento e nao apenas os homens. Em caso de emissdo de
escrituras, deve ser dada a op¢do de registar os dois nomes (marido e mulher), para a nova
terra ou casa. Isto prova ser consistente com a relevancia de envolver as mulheres para
assegurar que as medidas de restauracdo sejam usadas para construir o capital das familias.

Onde as PAP’s forem qualificadas para trabalhar com competéncia como contratadas que
podem ser envolvidas no projecto e, particularmente, na implementacdo do QPR/PAR assim
como do PGAS, elas devem ser encorajadas a dar a sua contribuicdo como empregadas
temporarias e/ou permanentes e como forca de trabalho prioritaria a seleccionar no local.
Sempre que adequado os empregos devem ser dados as mulheres. Um certo grau de
treinamento também deve ser considerado para aumentar as oportunidades de empregar
pessoas locais, desde que isso ndo se traduza em custos significativamente elevados para o
projecto/subprojecto.



13. ARRANJOS INSTITUCIONAIS

O MAEFP e sobretudo os promotores dos subprojectos (Distritos/Municipios outras
entidades provinciais ou centrais) serdo os responsaveis pela implementagdo dos processos de
reassentamento, que vao desde a formulag@o dos planos, passando pela sua implementagdo e
posterior monitoria e avaliagdo/auditoria. Elas poderdo tercializar parte dos servigos a
entidades especializadas nos temas buscando assim garantir que todo o processo decorra de
uma forma participativa e inclusiva.

Acordos institucionais

As questdes relativamente complexas a serem abordadas requerem um arranjo institucional
bem elaborado para conduzir os processos de Reassentamento. Na busca de respostas
eficazes esse arranjo poderd nem sempre coincidir com o que esté legislado, como ¢ o caso de
manter a Recepcao, revisdo e aprovacdo dos PAR’s ao abrigo deste projecto. As seguintes
instituicdes foram envolvidas e continuardo a ser envolvidas na implementagdo, monitoria e
avaliagdo dos PAR’s:

e Entidades de nivel central (por ex. MOPHRH e MITADER e empresas que lhe sdo
associadas (AIAS, FIPAG, ANE, AQUA, DINOTER, etc.)

e Governos dos Distritos € Municipios e seus Distritos e Postos Administrativos e
Localidades relevantes

e Direccdes provinciais, municipais relevantes

e Comissoes técnicas distritais/municipais de acompanhamento e supervisdo do
reassentamento

e As autoridades locais e comunidades tais como Grupos Dinamizadores, Chefes de 10
Casas, Lideres tradicionais,

e Representantes das pessoas afectadas pelo projecto (PAP’s)
e Entidades Publicas afectadas

e Organizacdes da sociedade civil (em Mogambique existe um leque forte de OSC
activas nos varios aspectos do reassentamento que se deverdo envolver,
independentemente de ser convidadas para o efeito, sobretudo nos casos em que
possam surgir impactos significativos).

O processo deve ser pratico, embora devidamente inclusivo e participativo. Terdo de ser
claramente definidos e articulados os papéis e responsabilidades entre as varias partes. A
distribuicdo geral de responsabilidades deve ser a seguinte:

e O Comité Directivo do Projecto ird supervisionar e gerir o processo a partir de
Maputo e com presenca nas provincias, distritos e municipios do projecto. O Comité
Directivo do Projecto sera responsavel por questdes politicas, consulta e
representacdo e por fornecer orientagdo a todo o processo;

e Unidades de Implementagio do Projecto aos niveis central e provincial, que sera o
6rgdo executivo do projecto que enquadrard o quadro técnico e os especialistas nas
mais diversas areas;



e As Entidades de nivel central (por ex. MOPHRH e MITADER e empresas que lhe
sao associadas (AIAS, FIPAG, ANE, AQUA, DINOTER, etc.), Distritos ¢
Municipios serdo os donos/promotores dos subprojectos especificos e lidardo com as
questdes da concepgdo, contratagdo de prestadores de servicos, implementagdo,
monitoria e avaliagdo do desempenho dos subprojectos;

e As autoridades municipais assegurardo que as actividades dos PAR’s sejam
integradas e harmonizadas na planificacdo e desenvolvimento e irdo trabalhar no
sentido de reforgar a participacdo de todas as entidades envolvidas e garantir que o
processo seja facilitado e gerido de forma adequada. Criardo as Comissdes técnicas
distritais/municipais de acompanhamento do reassentamento, no quadro da lei;

o As PAP’s e seus representantes deverdo ser sensibilizados a participar de tal forma
possam  garantir que a sua voz, interesses € preocupagdes genuinas sejam
adequadamente consideradas em todas as fases do processo;

e Qutras entidades afectadas (servicos publicos e privados) responsaveis por
colaborar com os empreendedores para garantir a deslocagdo dos servigos e bens
afectados seja feita de modo oportuno e adequado; e

e De particular importancia em todo o processo ¢ procurar que os 6rgaos de gestdo
estejam sempre o mais perto e acessiveis as PAP’s.

De particular importancia em todo o processo € procurar que os 6rgdos de gestdo estejam
sempre o0 mais perto e acessiveis as PAP’s. Logo, em cada distrito municipio, sem prejuizo de
outros grupos de trabalho, serdo activadas as seguintes comissoes:

o Comissao Técnica de Acompanhamento e Supervisio do Reassentamento -
responsavel por acompanhar, supervisionar, dar recomendagdes metodoldgicas sobre
o processo ¢ formada dois membros da area de Ordenamento do Territorio; um
membro da area de Administragdo Local; um membro da area das Obras Publicas e
Habita¢do; um membro da area da Agricultura e um membro da area afim;

o Comissao Comunitaria de Reassentamento: responsavel por prestar apoio no nivel
pratico de execucio do PAR. A luz do DM 31/2012, esta comissio além das
liderancas locais, nos territérios de intervencdo, o desenho desta comissdo deve
garantir um fluxo directo com as Comissdes Municipais e Distritais de
Reassentamento. O Objectivo ¢ por um lado garantir o acompanhamento e
alinhamento metodolégico com os Orgos oficiais e, por outro lado, o envolvimento
directo da populagdo afectada nos processos de tomada de decisdo para a desocupacao
das areas que compreendam os tragados dos subprojectos a desenvolver.



O Diagrama 12-1, abaixo, procura ilustrar as varias comissdes a ser estabelecidas para
garantir atendimento das PAP’s pelos subprojectos.

Diagrama 12-1: Comissdes de gestiio do reassentamento aos varios niveis

Comissdes
Distritais/Municipais de
Acompanhamento do
Reassentamento

Comissdes
Distritais/Municipais de
Acompanhamento do
Reassentamento

13.2. Avaliacdo da Capacidade Institucional dos Orgios Responsaveis

A experiéncia com projectos recentes e em curso mostra que apesar de as Entidades de nivel
central (por ex. MOPHRH e MITADER e empresas/entidades que lhe sdo associadas (por ex.
ANE, FIPAG, AIAS, DINAB, DINOTER, etc.) j4 reunirem consideravel experiéncia e
capacidade de gestdo de processos de QPR e PAR, em muitos casos € em relagdo a projectos
especificos nota-se que se torna necessario introduzir medidas de refor¢o para que as mesmas
instituicdes sejam consistentes no tratamento das varias questdes envolvidas. As medidas de
reforco sdo sob a forma de aumento de pessoal e formagdo e capacitacdo para lidar com
questdes especificas.

As instituicdes municipais e distritais, assim como as instituicdes de escaldo inferior, tais
como postos administrativos, localidades, em geral sdo frageis em Mogambique. Nao estdo
habituados a gerir questdes e processos complexos que exigem uma comunicagdo sistematica
e uma mobilizacdo e envolvimento continuos de pessoas, como serd necessario durante as
varias fases dos processos dos PAR’s, tais como a avaliagdo dos bens, critérios de
elegibilidade, medidas de indemnizagdo, apresentacdo e atendimento de reclamagdes, etc.

A menos que sejam implementadas medidas adequadas, muitos aspectos do processo dos
PAR’s poderdo ndo decorrer de forma harmoniosa devido a fraca capacidade das institui¢cdes
locais de tratar dos varios aspectos e lidar com as populagdes locais e envolvé-las de forma
construtiva ao longo do processo. As reunides publicas no quadro da divulgagdo do PDUL e
do QGAS e do QPR reiteraram continuamente este aspecto, incluindo insisténcias para que o
PDUL considere medidas de refor¢o de capacidade dos distritos € municipios para atender
aos varios aspectos de onde cabe a gestdo ambiental e social.



A determinacdo sobre a necessidade dos PARs deve ser identificada quando da elaboracao do
projecto de engenharia a partir da delimitagdo do territorio de interven¢do. Neste momento ¢
acionada a PO 4.12 e cabera MITADER/DINOTER desencadear o processo de elaboragdao do
PAR - isto deve ser avaliado para cada projecto/obra.

Ao se elaborar o PAR — este deverd apresentar o arranjo institucional especifico para sua
implementagdo detalhando as func¢des de cada um dos actores.

13.3. Fortalecimento Institucional e Capacitacio para as Accdes de
Reassentamento

Tem havido um progresso considerdvel nos processos institucionais, legais e regulatérios
relacionados com a gestdo ambiental e social em Mogambique. No entanto, a coordenagdo e a
aplicacdo da lei permanecem como sérios desafios - sdo necessarios investimentos humanos e
materiais para traduzir as varias disposi¢des em agdes concretas.

Apesar de, de uma maneira geral existirem rotinas consolidadas para lidar com PAR’s em
Mogambique, ndo sdo raros os casos em que depois se verifica que os dispositivos em vigor
nem sempre sdo implementados de forma rigorosa e consistente. Ao nivel provincial,
distrital, municipal e local essas caréncias sdo ainda mais pronunciadas. Isso ¢ ainda agravado
pelo facto de o reassentamento em Mogambique ainda ndo estar regulamentada por um tnico
documento. E um processo que requer uma combinagio de maltiplos instrumentos legais para
se chegar a uma certa conclusdo. Isso acresce o potencial de problemas e desorientagdo.

O risco de as acgoes de reassentamento ndo serem conduzidas em conformidade com a letra ¢
o espirito da lei, foi também apresentado como um receio sério por parte dos stakeholders
durante as reunides publicas do QGAS e do QPR, o que exige resposta concertada por parte
do PDUL.

No futuro previsivel, o reassentamento pode vir a exigir esforgos concertados para assegurar
que seja realizada de uma forma que cumpra os objectivos declarados e, particularmente, os
principios estabelecidos na PO 4.12 do Banco Mundial. Apoio dedicado a entidades
relevantes e coordenacdo com as mesmas sdo recomendados para garantir respostas
adequadas e atempadas as necessidades do PDUL.

13.4. Programas de Formacio e Consciencializacio Propostos

O objectivo dos programas de formagao e capacitacdo para implementacdo dos PARs é:

1. sensibilizar as vérias partes interessadas sobre a politica de salvaguardas
socioambientais;

2. assegurar que a equipa municipal e/ou distrital sejam capazes de fornecer lideranga e
orientagdo, bem como supervisionar a implementacdo das suas componentes na
QPR/PAR’s;

3. sensibilizar representantes e lideres de grupos e associagdes da comunidade sobre a
implementagdo e gestdo das medidas de mitigacao; e sobre os seus papéis na obtencao
de sustentabilidade ambiental e, mais importante ainda a social;



4. assegurar que os Proponentes de subprojectos especificos e as PAP’s possam analisar
0s potenciais impactos sociais, ¢ recomendar, op¢des de mitigacdo, bem como
elaborar, supervisionar a implementacdo dos PAR’s;

Formacgdo e capacitagdo serdo na forma de:

Transferéncia de conhecimento entre instituicdes: visa promover e apoiar a equipa dos
Municipios a participarem em actividades que promovem transferéncia de experiéncias e
conhecimentos através da participagdo em conferéncias, cursos, seminarios que lidam com
questdes de reassentamento;

Fortalecimento Institucional para Governos Locais: consistirda no desenho e
implementagdo de actividades tais como o desenvolvimento de modelos de gestdo, para
sistematizar processos ou actividades de controle, implementagdo de PAR cobrindo todo o
ciclo — da elaboracdo ao monitoramento.

14. CONSULTA E PARTICIPACAO DA COMUNIDADE

A Autoridade do Projecto ¢ responsavel por garantir a conformidade relativa a divulgagao e
consulta publica.

As directrizes especificam que a consulta e a participagdo da comunidade devem estar no
centro de todo o processo, como uma forma de proporcionar uma oportunidade para que
todos os interessados relevantes, e particularmente as familias e comunidades afectadas, se
informem sobre o projecto. O processo também ¢ desenhado para incutir um sentido de
propriedade em relagdo ao projecto e respectivos subprojectos e fornecer uma oportunidade
para todas as partes interessadas apresentarem os seus pontos de vista e interesses e expandir
as opgoes para lidar com assuntos delicados.

Os principios participativos e de envolvimento publico ja estdo presentes na formulagdo do
QGAS e deste QPR.

Para além dos contactos com instituicdes do nivel central em Maputo, pessoas relevantes nas
areas do projecto foram consultadas inicialmente para preparar os esbo¢os dos documentos de
salvaguardas. Nos dias 16, 17, 19, 22 e 24 de Outubro de 2018 sucessivamente nas cidades de
Maputo, Xai-Xai, Lichinga, Quelimane e Beira foram realizadas reunides publicas acerca dos
instrumentos de salvaguardas ambientais e sociais do PDUL. As reunides tiveram a
participagdo de 186 pessoas em representacdo de entidades do governo, sector privado,
organizagdes da sociedade civil (OSC) e populagdo em geral

Como forma de atender aos requisitos das leis, regulamentos, politicas e directrizes nacionais
e do Banco Mundial as AIAS/PGAS e PAR’s em todas as fases do Projecto, incluindo
aquelas que virdo apos a aprovagdo destes instrumentos, deve-se continuar a fazer esforcos
conjuntos para obter o maximo de beneficios da consulta e do envolvimento do publico,
sobretudo porque as reunides iniciais ndo lograram atingir de forma significativa as
potenciais PAP’s e seus representantes.

O seguinte deve ser considerado durante as principais fases do processo dos PAR’s:

14.2. Preparacio dos PAR’s

O Banco Mundial deve aprovar a versao provisoria do PAR antes da sua implementacdo. O
PDUL, através de seus Gestores ¢ responsavel por disponibilizar uma cépia do PAR



provisorio em local acessivel as PAP e as organizagdes locais baseadas na comunidade,
numa forma e linguagem que sejam para eles compreensiveis para consulta.

O PAR também ¢ enviado para o Banco Mundial, que, uma vez aprovado, o torna
disponivel ao publico através da sua Infoshop. Depois do Banco ter aprovado o PAR final,
este € 0 governo sdo obrigados a divulgé-lo novamente da mesma maneira. Qualquer PAR
que ndo fornega um relatorio da consulta publica significativa e participativa realizada ou que
ndo integre plenamente as recomendagdes e questdes locais, ndo sera aprovado.

14.3. Implementaciao dos PAR’s

A estratégia de comunicacdo deve buscar sensibilizar todos os actores envolvidos sobre as
actividades do Projecto, os procedimentos e os direitos ao reassentamento, para promover o
didlogo e minimizar mal-entendidos e queixas. Esta estratégia de comunicagao ira sublinhar a
importancia de assegurar que as mulheres sejam igualmente consultadas e que participem
activamente nas decisdes do Projecto. Esta abordagem de comunica¢do planeada para a
implementagdo do reassentamento deve ser desenvolvida pelo Gestor do Projecto, com o
apoio do especialista de comunicacdo. A estratégia de comunicagdo deve considerar tanto os
mecanismos de escrita como os orais.

As comunidades afectadas devem ter seus os proprios representantes (de preferéncia
representantes masculinos e femininos), que fardo parte dos Comissdes de Reassentamento de
Distrito/Municipio (CR) em representagdo de todos os grupos relevantes de PAP’s. Os lideres
comunitarios devem envolver-se no processo de reassentamento para integrar os desejos da
comunidade e os arranjos institucionais para chegar a acordos.

14.4. Comunicac¢ao

Haveré a necessidade de garantir o estabelecimento de um sistema de comunicagdo que seja
pratico com vista a fortalecer a capacidade de todas as pessoas afectadas articularem,
disseminarem e tomarem as suas decisdes. Por outro lado, serda necessario criar condig¢des
para ajudar as pessoas e as comunidades a aceitarem os critérios e regras de elegibilidade que
serdo acordados de uma maneira transparente.

Os principais grupos sociais a serem abrangidos serdo:

e Os que serdo indemnizados em dinheiro

Os que terdo a reposicao dos seus bens

e As familias vulneraveis que poderdo ser identificadas no decurso da formulacdo e
implementagdo dos PAR’s.

Tal como foi analisado no capitulo anterior, e conforme ¢ indicado mais adiante, para
empoderar as comunidades e as familias afectadas, os sistemas de comunicacdo a serem
adotados devem seguir a “abordagem baseada em direitos”. Essa abordagem visa garantir
que as acgdes de compensacdo e restauracdo das perdas sejam vistas como direitos das
pessoas afectadas e ndo como ofertas/favores que estas recebem por parte das autoridades
locais.

A comunicacdo deve ser feita de diferentes maneiras e utilizando diferentes métodos,
conforme for mais adequado para cada caso e circunstancia, como por exemplo:

e Reunides gerais com grupos de pessoas afectadas;



e Discussdes de grupos focais envolvendo essencialmente mulheres, homens, jovens,
homens/pessoas de negdcios, etc.

As reunides deverdo ser registradas através de fotos, atas e listas de assinatura ou de
presenca. As actas dessas reunides devem conter, entre outros aspetos: (i) Data; (i) Local;
(ii1) Distrito/Municipio; (iv) Localidade; (v) Bairro; (vi) Resumo das principais questdes
apresentadas durante a reunido pelos organizadores; (vii) Resumo das principais questdes
apresentadas pelos participantes; (Obs. Todas as preocupacdes e interesses devem ser
registados); (viii) Lista de participantes, incluindo os nomes e o cargo dos organizadores,
assim como os contactos de todos os que tenham participado na reunido; (ix) Registro
Fotografico.

Uma parte dessas reunides deve ser orientada nas linguas mais usadas em nas dareas
especificas de cada subprojecto.

Devem ser utilizados diversos meios de comunicacdo para disseminar a informagdo e todo o
tipo de instrugdes as pessoas afectadas — em funcdo do grau de impacto ocasionado.

O material de comunicacio destinado especificamente a promover os interesses do PAR deve
ser produzido em portugués.

15. PRESSUPOSTOS E RISCOS

O sucesso da implementacdo deste QPR e dos subsequentes PARs baseia-se em alguns
pressupostos, sendo 0s mais importantes os seguintes:

e Controlo do Territério — ¢ fundamental que as autoridades garantam que os padrdes
de assentamento existentes nos varios locais durante a preparacdo dos PAR’s sejam
mantidos tal como era durante o estudo e que nenhuma familia nova seja autorizada a
ocupar terra para qualquer fim dentro da Area da Poligonal de Afectagio /Corredor de
Impacto;

o Fraquezas institucionais e tradicdo de conducio de accoes de reassentamento —
sobretudo ao nivel de alguns distritos € municipios as ac¢des de reassentamento
poderdo ser uma novidade e ndo haver tradi¢do da sua preparacdo e condugdo. Serd
necessario estar sensivel a isto desde o comego e delinear medidas concretas para
apoiar os distritos/municipios mais necessitados;

e Com relagdo ao reassentamento em si ¢ os procedimentos operacionais — ¢
fundamental tratar de todos os aspectos de forma aberta e transparente para aumentar
as garantias de que as PAP’s entendem a razdo de ser dos impactos e os critérios de
restauracdo dos seus modos de vida e a compensacdo pelas perdas para que
participem e facam escolhas informadas;

e Os laudos de avaliacdo — devem ser elaborados a partir de fundamentos técnicos bem
definidos e numa linguagem que possa ser acessivel a familia afetada;

e Cronograma —procurar cumprir o cronograma estabelecido a época do arranque do
Projecto a fim de se evitar os transtornos decorrentes, tais como, reformulacdo dos
planos propostos, eventual refazimento dos estudos socioecondmicos, uma vez que
mais familias poderdo ter se fixado nas areas dos subprojectos;



e Desastres naturais — e/ou outras circunstincias negativas fora do controlo dos
intervenientes identificados ndo impegam a implementac¢ao do projecto.

No decurso da implementa¢do dos PAR, sera fundamental ter em mente que, de uma forma
geral, as instituigdes em Mogambique sdo frageis e que estas fragilidades serdo sentidas em
todo o processo de uma ou de outra forma. As instituigdes do Governo/municipais possuem
uma fraca capacidade de lidar com estas tarefas adicionais. Possuem limitagdes em termos de
recursos humanos, materiais, financeiros e tecnologicos, a0 mesmo tempo que estdo
sobrecarregadas por uma multiplicidade de prioridades. A disponibilidade de apoio
especializado no tema ¢ fundamental, que trabalhando de forma colaborativa busque além de
equacionar as questdes em tela forme equipas locais.

Ao nivel das comunidades, onde a vulnerabilidade, dependéncia, os constrangimentos de
natureza cultural e os baixos niveis de capital social impedem as pessoas pobres e seus
representantes de exigir os seus direitos basicos — ¢ preciso trabalhar o empoderamento das
Comunidades.

A “abordagem baseada em direitos” em relacdo a educacdo/capacitagdo deve presidir todo
o processo. As populagdes locais e as suas organizagdes devem ser capacitadas para conhecer
e entender os seus direitos e devem ser-lhes fornecidos canais de comunicacao apropriados
para promover os seus interesses legitimos.

16. SISTEMA E MECANISMOS DE APRESENTACAO
E ATENDIMENTO DE RECLAMACOES

A regra geral ¢ que todas as reclamagdes relacionadas com o incumprimento de contratos,
niveis de indemnizagdo, ou expropriacdo de bens sem indemnizacdo devem ser levadas ao
conhecimento dos varios niveis de gestdo do Projecto e respectivos Subprojectos - desde o
nivel das Dez Casas passando pelo Bairro, Comunidade, distritos, municipios, funcionarios
relevantes do Projecto, empreiteiros e outros fornecedores de bens servigos ao projecto e ser
resolvidas — ainda que se trabalhe para que isto ndo ocorra. Todas as reclamagdes devem ser
do conhecimento da UIP aos dois niveis, i.e. provincial e municipal.

As necessidades de mais informagao, reclamacdes e queixas por parte das PAP’s abrangem
todas as fases de desenvolvimento do projecto, i.e., desde a concepcdo até a construgdo e
funcionamento. Estas podem incluir, mas nao se limitar a:

= Questdes/solicitacdes de informagao/reclamagdes (reclamacdes) referentes a aquisigao
de terras e/ou reassentamento;

= Ruido decorrentes das obras de construgao;

= Presenca e possivel interrup¢ao da forca de trabalho da construgdo civil e seus efeitos
nas comunidades, servigos locais ¢ infraestrutura;

= Sautde e seguranca da comunidade em rela¢do aos impactos do aumento do trafego em
moradores proximos;

= Intrusdo visual;

= Congestionamento e acesso a locais;

= Danos ao meio ambiente natural circundante;

= Desapontamento relacionado com as expectativas sobre o emprego no Projecto.

= Impactos negativos sobre uma pessoa ou comunidade (por exemplo, perdas
financeiras, danos fisicos, perturbagdes);

= Perigos para a saude e seguranga ou o meio ambiente;



= Falha dos empreiteiros/prestadores de servicos e seus trabalhadores ou motoristas em
cumprir as normas ou obrigacdes legais;
= Assédio de qualquer tipo.

O mecanismo prestara especial atengdo as reclamagdes/queixas provenientes das pessoas e
grupos mais vulnerdveis (mulheres, jovens, idosos, pessoas de habilidades diferentes e
agregados familiares chefiados por estas pessoas), que normalmente sdo as que tendem a ser
objecto de tratamentos lesivos por parte dos varios agentes envolvidos na planificagdo e
implementagdo de projectos. O mecanismo deve estar sempre fortemente associado aos
processos de fortalecimento e capacitacdo institucional previstos quer neste QPR quer no
QGAS.

Cada nivel deve, em fun¢do dos dispositivos de comunicacdo e capacitagdo inerentes ao
Projecto, estar ciente da relevancia de estas reclamagdes ser tomadas e tratadas com seriedade
e celeridade com vista a sua resolugdo efectiva.

Os Gestores do PDUL implantardo um sistema de reclamacgdes especifico para o Projecto, a
fim de dirimir os possiveis conflitos causados durante o desenho, implantacdo e
funcionamento do Projecto. Este sistema deverd estar preparado para ndo s6 captar as
reclamagdes, mas, sobretudo para encaminhd-las aos sectores pertinentes buscando obter
solugdes.

16.2. Objectivos

Os objectivos do sistema de reclamacdes sdo os seguintes:

Dar resposta as diividas/insatisfagdes e sugestdes da Comunidade;
Monitorar o grau de insatisfacdo com as ac¢des do empreendimento;
Monitorar o perfil das reclamagdes;

Informar a média e alta geréncia do Projecto sobre o perfil das reclamagdes

16.3. Do Procedimento de Acesso ao Sistema

Qualquer pessoa, residente nas areas ou nas proximidades as intervengdes fisicas ou
processuais que se sentir prejudicada pelas ac¢des do projecto, podera realizar a reclamacao.

As reclamacdes deverdo ser registadas em formulario especifico e ser encaminhadas a
qualquer entidade mais proxima desta (desde o Chefe das Dez Casas aos outros niveis).

O sistema adere aos seguintes principios fundamentais:

e O Proponente deve manter-se empenhado em garantir que o MGR seja acessivel e
sem custo (a custo zero) para qualquer PAP queixosa;

e Devem ser criadas medidas para assegurar que o MGR seja acessivel a pessoas
desfavorecidas e vulneraveis;

e Em primeiro lugar, deve tentar-se resolver o assunto objecto de reclamagao no local
em que ¢ apresentado entre as partes envolvidas e caso surjam dificuldades ela deve
ser encaminhada sucessivamente aos niveis cada vez mais altos, sempre com
conhecimento das unidades de gestao do projecto aos niveis provincial e central;



e Asreclamacdes e disputas devem, na medida do possivel, ser resolvidas através de
negociagao e compromisso — o recurso a instituicdes externas de nivel superior e
tribunais de justica s6 devera ser efectuado em caso de insucesso das negociagdes
aqueles niveis;

O processo deve ser participativo, transparente e oportuno; e

e Todas as reclamagdes devem ser tratadas como confidenciais e ndo deverao ser
tornadas publicas sem o consentimento do autor da reclamagao;

e A pessoa que reclama deve estar consciente do facto de que em caso de a sua
reclamagdo ndo seja atendida no ambito do MGR estabelecido internamente no
ambito do projecto, ela pode recorrer aos tribunais.

16.4. Do Processo de Analise

De forma esquematica o processo pode ser retratado conforme se apresenta no Diagrama 15-
1, abaixo.

Diagrama 15-1: Procedimentos de apresentacio e atendimento de queixas

Etapa 4
Recurso do Tribunal (Municipal/Distrital)

Etapa 3

Apr d0 e re a imento/esclarecimento da reclamag&o ao nivel de uma Entidade
Mediadora que vai tentar facilitar entendimento entre as partes

Etapa 2

50 e resoluca imento/esclareci da reclamac@o ao nivel da UIP

Etapa 1
Chefes das Dez (10) Casas (nivel de vizinhanga)

Apr 30 e re do/ i lareci da reclamac@o ao nivel da vizinhanca (10
casas/bairro/comunidade

0 méaximo de brevidade possivel

Etapa 0
Pessoas/Familias Afectadas pelo Projecto (PAPs)

Que tém uma reclamagao

Sao sugeridas as seguintes etapas e procedimentos durante o processo:
Etapa 0:

Potencial reclamagdo da PAP documentada no respectivo formuldrio na posse da
familia/pessoa afectada. As PAP’s devem ser assistidas pelos responsaveis da vizinhaca
comunidade no preenchimento das reclamagdes fazendo uso de formulérios do projecto ou
outros documentos da sua preferéncia. O nivel de literacia prevalecente em muitas



comunidades em Mocambique, sobretudo nos meios urbanos, abre espagdo para que se
identifiquem pessoas capazes de assistir as PAPs a redigir e documentar as suas reclamacdes.

Etapa 1:

A reclamagdo ¢ formalmente entregue ao Chefe das Dez (10) Casas do local de residéncia das
PAPs que devem procurar esclarecer, atender, levar a atencdo da entidade mais indicada
(promotores do projecto, empreiteiros, autoridades municipais/distritais e outras) para a sua
pronta resolu¢do e atendimento no espago de tempo mais curto possivel. Espera-se que
questdes simples e consensuais possam ser rapidamente resolvidas nesta etapa.

Etapa 2:

Se a pessoa lesada ndo ficar satisfeita com a decisdo tomada na Etapa 1 ira encaminhar a sua
reclamagdo/queixa a UIP para a sua devida considerac¢do e atendimento. A UIP identificaré a
entidade ou entidades mais apropriadas (ela propria, empreiteiros, autoridades
municipais/distritais e outras) para atender e resolver a reclamacdo. O processamento desde a
Recepcao a resolugdo deve ocorrer dentro de um maximo de 14 dias.

Etapa 3:

Se a PAP continuar insatisfeita com a decisdo tomada depois da Etapa 2, pode levar o caso
at¢ a uma entidade de Mediacdo de Conflitos. Devido aos reconhecidos problemas
(morosidade e outros) do sistema judicial em Mocambique as entidades mediadoras sdo
normalmente vistas como sendo as mais apropriadas na resolu¢do de muitos diferendos. A
entidade intermediadora procurard colocar as partes litigantes e outras interessadas e
envolvidas em didlogo até se chegar a uma solugao.

Etapa 4

Caso ndo se chegue a uma solu¢do amigavel na Etapa 3, a PAP podera interpor recurso aos
tribunais Distritais/de Cidade. Estes tratardo do assunto dentro dos moldes e prazos proprios
dos processos judiciais da mesma natureza.

Esta ¢ a etapa que, embora deve estar sempre ao dispor, deve ser desencorajada por todos os
meios positivos, tais como a comunicagdo atempada e a negociagdo aberta. O mecanismo
institucional e os principios de consulta e participagdo comunitarias que sdo intrinsecos ao
QGAS, QPR e aos EIAS/PGAS/PARs destinam-se a permitir que o processo detecte e
resolva os problemas de uma forma oportuna e satisfatoria para todas as partes envolvidas.

Violéncia Baseada no Género

Nas situagdes normais do dia-a-dia, mas particularmente em momentos de mudanga social
como a que pode ser despoletada por ac¢des de reassentamento, sdo comuns violagdes dos
direitos das pessoas com base no género. Estas surgem sob as mesmas formas que a
tipificacdo apresentada em 15.1 acima, mas nao so.

Sugere-se que os casos de Violéncia Baseada no Género (VBG) sejam transmitidos
directamente da pessoa afectada a UIP com apoio dos Chefes das Dez (1) Casas, incluindo
ONG’s e OCB's locais vocacionadas a trabalhar nesta matéria.



Empenho na Solu¢io das Reclamacgdes

Recomenda-se fortemente que sejam tomadas todas as medidas necessdrias com vista a
assegurar que as solucdes sejam adoptadas por consenso com base na negociacao e acordo.

Os procedimentos detalhados para o atendimento as reclamagdes e para o processo de
apresentacdo de recurso devem ser divulgados entre as PAP, as quais devem ser capacitadas
para usa-los quando assim o julgarem conveniente. Os processos de informagao, identificagdo
de necessidades de formagdo das pessoas e entidades colectivas, capacitacdo e
empoderamento descrito nos capitulos anteriores (i.e. Capitulo 13 sobre fortalecimento
institucional e 14 sobre participacdo) devem focalizar-se nestes procedimentos, entre outros
aspectos. Os procedimentos devem ser disseminados durante todas as fases de
desenvolvimento do projecto e da elaboracdo e implementagdo dos PAR’s. Em ultima
analise, as principais entidades de gestdo das queixas, independentemente dos outros actores,
incluindo os facilitadores mais proximos das PAP’s sdo as Comissdes Técnicas de
Acompanhamento e Supervisdo do Reassentamento de cada jurisdigdo (distrital/ municipal),
que devem receber a devida capacitacdo para estarem ao nivel desta responsabilidade.

Confidencialidade e anonimato

O projecto terd como objectivo proteger a confidencialidade de uma pessoa quando a isso for
solicitado e garantird o anonimato nos relatorios. Os individuos terdo permissao para divulgar
a sua identidade. As investigacdes serdo realizadas de maneira respeitosa com a parte lesada e
com base no principio da confidencialidade. Pode haver situagdes em que a divulgacdo da
identidade da pessoa envolvida seja necessaria. Se este for o caso, a UIP identificard isso e
perguntard se a parte prejudicada deseja continuar com as atividades de investigagdo e
resolucao.

Canais de recepc¢iao das reclamacgdes e queixas

O Mecanismo de Gestdo de Reclamagdes sera desenvolvido pela UGP assim que o projecto
recrutar um Especialista de Salvaguardas Sociais. O MGR incluird também uma estratégia de
comunicagdo para garantir que a informagdo relativa ao mesmo seja disponivel para as
PAP’s.

Deve haver varios canais de captacdo de questdes/solicitagdes de informagdes/reclamagdes
(queixas). Estes devem ser acessiveis e culturalmente apropriados para todas as pessoas
potencialmente afectadas pelo projecto, incluindo subsectores vulneraveis da populagdo.
Entre os canais de captagdo sugeridos figuram caixas de correio fisicas, um enderego de e-
mail dedicado, um nimero de telefone dedicado (por ex. linha verde), um numero de
mensagem de texto dedicado e a possibilidade de envio oral. Em cada municipio/subprojecto
deve ser designado um oficial de tratamento das reclamacdes e queixas para se ocupar pela:

recepeao;

registo;

tramitacdo; e

seguimento até a resolugao.

A existéncia deste oficial deve ser levada ao conhecimento de todas as partes e sobretudo das
PAP’s.



Os varios aspectos de tramitacdo do mecanismo devem ser objecto de um processo
sistematico de monitoria e avaliagao.

16.5. Da Supervisio/Acompanhamento

As reclamacgdes e seus respectivos andamentos serdo compilados bimestralmente e
encaminhadas, em formato de relatorio, aos Gestores Centrais do PDUL. Estes também irdo
inteirar-se das questdes que caracterizam o projecto (positivos e negativos) por intermédio
das visitas de supervisdo e acompanhamento que este QRP orienta e orcamenta para que
sejam feitas regularmente pelos gestores do projecto aos niveis provincial e central.

As reclamagdes deverdo ser catalogadas por natureza e classificadas como solucionadas ou
em litigio, se de carater coletivo ou individual, se relacionada ao reassentamento ou ao
empreendimento (obra).

e Do BM

Semestralmente 0 PDUL encaminhard ao BM o relatério compilado da situagdo do sistema
abordando tanto os aspectos qualitativos quantos os quantitativos. Sempre que houver
situagdes de impasse em torno de litigios e situagdes complicadas o Banco Mundial deve ser
detalhadamente informado.

16.6. Da Divulgacao do Sistema de Reclamacdes

O PDUL através de suas instancias de gestdo/execu¢do divulgard na Comunidade a existéncia
do sistema de reclamacgdes através das reunides com as comunidades, através das cartilhas do
Projecto e da promogdo de reunido com as liderangas da area informando este canal de
comunicacdo entre o PDUL e as familias localizadas na 4rea de influéncia do
empreendimento.

O PDUL desenvolverd uma cartilha especialmente para tratar do tema do sistema de
reclamacoes.

17. MONITORIA E AVALIACAO

Diferentes formas de reassentamento tendem a demorar um pouco antes que os modos de
vida e o sustento dos afectados volte ao normal. A restauragdao e normaliza¢ao dos meios de
subsisténcia das PAP’s pode ser um processo lento. Pode demorar alguns meses ou mais para
se alcancgar a estabilidade. Dependendo da magnitude, pode se esperar que os primeiros 6 a
12 meses de implementagdo de cada PAR sejam de mudancas significativas. E durante este
estdgio que intervencdes adequadas e imediatas para corrigir quaisquer desvios serdo em
grande parte necessarias e bem vindas. O tempo restante serd dedicado a manutenc¢do do
processo. Mas sera crucial ter sistemas e procedimentos para assegurar que os objectivos
finais de cada PAR sejam plena e satisfatoriamente atingidos.

Um processo participativo de monitorizagdo e avaliacdo serd fundamental durante a
implementagdo do Projecto e seus Subprojectos. Este processo deve ser conduzido de forma a
permitir que todas as partes interessadas e, em particular, as familias e comunidades
beneficidrias se envolvam em todos os aspectos de planificagdo, monitorizacdo e avaliagdo. O
processo deve ser o mais simples possivel para permitir que todas as partes interessadas
reflictam regularmente sobre o progresso em cada etapa e identifiquem o que precisa de ser
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feito para garantir que as intervencdes do Projecto/Subprojecto beneficiem a todos e nao
tenham impacto negativo sobre as vidas das pessoas directamente afectadas e de outras
pessoas ao longo das areas directamente afectadas.

A Monitorizacdo e Avaliagdo (M&A) ¢ uma parte essencial da implementacdo de um PAR
para medir o desempenho real em relacdo ao que foi planificado de acordo com os varios
indicadores selecionados - em termos de produtos e resultados e particularmente em relacao
aos meios de subsisténcia e padrdes de vida das pessoas afectadas pelo projecto/subprojecto.

Enfim, a partir do PAR se tem os parametros a serem monitorados e o que se que ¢ avaliar se:

Verificar se agdes propostas, pelo PAR, estdo sendo desenvolvidas como previsto.
Caso se identifique distor¢do, devera indicar medidas corretivas;

Identificar dificuldades, entraves e oportunidades para implantacio das agdes,
indicando em tempo hdbil, o encaminhamento para superacdo das primeiras e
otimiza¢do das segundas;

Avaliar os efeitos do programa sobre a populagdo afetada, considerando, para isto, os
momentos antes, durante e depois do projecto tendo como referéncia se os PAP’s sdo
capazes de manter a sua qualidade de vida, em patamar no minimo ao da fase de pré-
projecto;

O Projecto alavancou melhoria na qualidade de vida;
Se as comunidades locais continuam a apoiar o Projecto;

Formar um banco de dados, para que esta experiéncia venha servir de referéncia para
projectos futuros.

Os seguintes aspectos da M&A serdo importantes:

3.

Indicadores de Desempenho PAR - A situacdo de base ¢ a apurada no momento de
arranque do projecto/subprojecto e estabelecida com base nos estudos
socioeconomicos, derivando dai os indicadores de desempenho do PAR. Quaisquer
mudancas nos indicadores (qualitativos ou quantitativos) serdo avaliadas para
identificar o nexo causal com o reassentamento.

Processo de monitorizacio do desempenho interno — Os bancos de dados ou
apenas partes deles continuardo a ser usados durante a implementacdo para,
regularmente, gerar relatorios sobre o progresso feito por cada agregado
familiar/entidade afectada em termos de:

e Situacdo dos activos, ocupagdo e condicdes de vida e supervisio da
implementagdo da compensacdo e substitui¢do conforme acordado com os
agregados familiares afectados;

e Monitorar se a implementagdo de todos os aspectos estd a progredir conforme
previsto nos PAR’s e/ou suas versodes actualizadas;

e Monitorar o desembolso oportuno e suficiente de fundos;

e [nvestigar e avaliar cada caso de reclamacao e de queixas;

Monitoriza¢do Externa - Realizada por individuos e/ou organizagdes independentes
ao projecto e, de preferéncia, aqueles que ndo tiveram qualquer outro papel a
desempenhar na concepgao ou na implementagdo do projecto. Para além de avaliar os



relatorios regulares produzidos durante a monitoria interna a entidade de
monitorizagdo externa sera responsavel pelo seguinte:

e Avaliacdao do impacto do projecto socioeconémico sobre as PAP’s

e Supervisdo da implementagdo dos PAR’s para atingir os objectivos e, em
particular, "melhorar ou, pelo menos, manter os rendimentos e condi¢des de
vida do PAP ap0s o reassentamento/compensagao”.

e Verificar até que ponto os principios estabelecidos no PAR foram cumpridos,
particularmente no que diz respeito a “melhoria dos padrdes de vida das
pessoas afectadas ou, pelo menos, a restauracdo dos padrdes de vida em
relacdo ao tempo anterior ao projecto”.

Em suma, a monitorizacdo e a avaliagdo serdo continuos e vao se concentrar sobre o0s
objectivos médio/longo prazo dos PAR’s.

18. ARRANJOS PARA O FINANCIAMENTO DO
REASSENTAMENTO E ORCAMENTO ESTIMADO DO
QPR

Cada municipio/ recebera uma subveng¢ao para financiar o ciclo completo e aprovado da area
de actuagdo em que tenciona materializar as intengdes do PDUL. Dentro da subven¢do e de
acordo com o QGAS e QPR, ao abrigo do projecto, serdo disponibilizados, entre outros
aspectos, recursos para financiar a gestdo das salvaguardas ambientais e sociais incluindo
formacgdo, preparacdo de AIAS/PGAS e PAR’s e monitorizagdo da implementacdo de
instrumentos de salvaguardas ao nivel municipal, bem como avaliagcdo de impacto em muitas
areas de actividade do projecto.

Com base na estrutura e contetido do Projecto e no que ¢ conhecido sobre o ambiente social
receptor, a necessidade de reassentar pessoas devera ser evitada e/ou ser trazida ao minimo.
Os impactos residuais inevitaveis serdo capturados nos PAR de cada projecto ou subprojecto,
que sejam aceitaveis tanto para o Governo de Mogambique como para o Banco Mundial.

Ao nivel municipal, para além da gestdo geral das questdes previstas no ambito do QPR do
Projecto, os fundos serdo utilizados para cobrir os custos de preparacdo, implementacao,
gestdo e supervisdo, monitoria e avaliagdo dos PARs. Este QPR apresenta uma estimativa
preliminar desses fundos que oportunamente fardo parte das subvengdes. A estimativa
assenta em 1% do custo total das intervengdes com implicacdes de reassentamento,
nomeadamente: (i) Sub-componente 1A: Subvengdo de Desempenho Municipal - SDM (US$ 46
milhdes); e (ii) Sub-componente 1B: Maximizando o Financiamento para o Desenvolvimento Urbano
- MFDU (US$ 32 milhdes), num total de US$ 78 milhdes o que perfaz US$ 780,000.

Ao nivel das UIP, central e provinciais, haverd fundos para garantir que o QPR ¢ entendido e
aplicado por todas as partes relevantes aos varios niveis (central, provincial, distrital e
municipal) e que as accdes de reassentamento que lhes vao seguir sdo preparadas,
implementadas, monitorizadas, avaliadas e auditadas de forma adequada e sistematica. A
Tabela 17-1 apresenta o resumo da distribui¢@o da estimativa do or¢amento.



Tabela 17-1: Resumo do or¢camento

Item

Montante Total em

US$1,000.00

1 Contratacdo do pessoal de salvaguardas sociais 300.00
2 Disseminagdo do QPR 40.00

Formagao e capacitacao dos agentes distritais,
3 municipais e locais envolvidos na implementagao do

PAR 120.00
4 Desenvolvimento da capacidade da comunidade e

facilitagdo do reassentamento 90.00
5 Operacionalizacio do Mecanismos de Queixas 50.00
6 Formacgao e capacitagdo de empreiteiros e outros

prestadores de servigos 35.00
7 Visitas de monitoria e avaliagdo 14.1
8 Auditoria dos PAR-As e PC’s 60.00

Subtotal 709.1
9 Contingéncia (10% do subtotal)

Grande Total 780.00
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ANEXOS



ANEXO 1: VISAO GERAL DA TEMATICA DA DESCENTRALIZACAO E DO AMBIENTE RECEPTOR

1.  Tracos Destacaveis na Area do Projecto
1.1. Populacio

Em 2007 as provincias seleccionadas representavam cerca de 31% da populagdo nacional e esta distribuia-se tal
como se apresenta na Tabela 1, abaixo.. A partir da mesma tabela deduz-se que em 2017 as trés provincias
regrediram ligeiramente para passar a representar cerca de 29% da populagd@o nacional. Elas ainda representam
perto de 39% da area total do pais, o que confirma o seu peso em termos de area territorial.

As provincias de maior crescimento populacional em termos absolutos foram Niassa (59%), seguida da
Zambézia (33%). A provincia de Gaza cresceu apenas em cerca de 18%. Em termos de densidade populacional
Zambézia (49) vai a frente, seguida Gaza (19), com Niassa a situar-se na cauda (14). Esta tltima ¢ a maior
provincia do pais e em contrapartida uma das menos povoadas e também a menos desenvolvida no que respeita
aos principais indicadores socioecondomicos. Em 2017 estava apenas a frente das provincias de Maputo
Cidade'®, Gaza e Inhambane em termos de populagio.

Tabela 1: Caracteristicas de base das provincias do projecto

Caracteristicas Niassa Zambézia Gaza
Populaciio 2007 (censo) ! ;;g 3 849 455 1228514
Populaciio 2016 (estimado INE) 1865

pula¢ 976 | 5110787 1 446 654
% Pop. Feminina 51% 52% 55%
Area (km2) 129 056 105 008 75 709
Densidade Populacional (pessoas/km2--
2016 est) 14 49 19

Fonte INE (varias fontes cruzadas)

A populagdo do pais e das provincias que definem a area do projecto ¢ predominantemente rural. Em 1980,
1997 e 2007, respectivamente, cerca de 73, 71 e 70% da populagdo mogambicana residia nas zonas rurais. De
acordo com as projeccdes demograficas a populagdo residente nas zonas rurais em 2014 foi de
aproximadamente 68%.

As trés provincias também representam 17 dos 53 municipios actualmente existentes em Mogambique. Por sua
vez em 2007 estes municipios representavam pouco mais de 6% (6.39%) da populagdo do pais e distribuiam-se
conforme apreentado na Tabela abaixo.

¥ Que entre 2007 e 2017 quase nio cresceu devido a0 movimento migratério que viu muitas pessoas abandona-la em direcgiio as 4reas
periféricas que definem a provincia de Maputo e sobretudo a area urbana e periurbana da Matola.



Tabela 2: Distribui¢do da populacio pelas provincia e municipios do PDUL

Provincias/Municipios Populac¢io em 2007 Populac¢io em 2017
Niassa 1,170,783.00 1,865,976
Lichinga 142,331.00
Cuamba 79,013.00
Metangula 12,772.00
Mandimba 96,405.00
Marrupa 42,615.00
Subtotal dos Municipios 373,136.00
Niassa
Zambézia 3,849,455.00 5,110,787
Quelimane 193,343.00
Alto Molocué 42,200.00
Gurué 145,466.00
Milange 30,257.00
Maganja da Costa 107,607.00
Mocuba 77,889.00
Subtotal dos Municipios 596,762.00
Zambézia
Gaza 1,228,514.00 1,446,654
Xai-Xai 115,752.00
Macia 38,877.00
Bilene 27,795.00
Chibuto 63,184.00
Chokwe 53,062.00
Manjacaze 26,122.00
Subtotal dos Municipios 324,792.00
Gaza
Grande Tgtal dos 1,294,690.00
Municipios da Area do
Projecto
Total das Provincias da Area 6,248,752 8,423,417.00
do Projecto

Os dados populacionais de varias fontes (MITADER, MAEFP e organizagdes internacionais (ONU, BM), etc.)
denotam um crescimento incessante da populagdo urbana e/ou da urbanizacio da populacdo. Os dados do INE
s30 os mais conservadores a este respeito apesar de também denotarem crescimento.

Nas quatro figuras que se seguem apresentam-se alguns detalhes sobre cada um das trés provincias, incluindo as
principais infra-estruturas viarias e ferroviarias.
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Figura 2: Visdo geral da provincia e municipios da Zambézia
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Figura 3: Visdo geral da provincia e municipios de Gaza
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O Censo de 1997 refere uma densidade média populacional de 20,5 habitantes/km?, sendo na regido norte de
14,4 habitantes/km?> no centro de 20 habitantes’km? e de 23 habitantes’km®> no sul. Os resultados do

total de 26,8 habitantes/km?, tendo-se registado densidades populacionais médias de 25,8, 254 e 29,4
habitantes/km? nas regides norte, centro e sul, respectivamente.

Recenseamento Geral da Populagio e Habitagdo de 2007, revelam uma densidade populacional média nacional



Ao perfazer acima de 309,773 km? as quatro provincias do PDUL representam praticamente 39% da area total
do pais. Conforme ja ilustrado no Grafico 3-2 (do texto principal), acima, a provincia do Niassa (dentro da area
do PDUL) ¢ a que menos contribui para o PIB do pais, o que ¢ seguido pela provincia de Manica (fora da area
do PDUL) com Cabo Delgado (fora da area do PDUL) a ocupar a terceira posi¢do em ordem ascendente. E
quanto a provincia da Zambézia, apesar de se situar em posi¢ao intermédia quanto a contribuigdo para o PIB, ela
situa-se aquém do seu real potencial natural e humano, pelo menos em termos numéricos, quanto a este ultimo
aspecto. Entretanto a provincia de Gaza situa-se numa posi¢do que se pode considerar intermédia quanto a
contribuicdo para o PIB, apesar também de ser uma das maiores do pais.

O outro contraste de cardcter nacional mas também presente nas provincias do projecto € entre as zonas rurais ¢
as urbanas com as ultimas a serem mais favorecidas que as primeiras.

1.1.2. Infra-estruturas e Servicos Basicos

O quadro descrito acima reflecte baixos indices de infra-estruturas e servigos nessas provincias e zonas rurais
quando comparadas com as restantes provincias e quando se compara as zonas rurais com as urbanas.
Referéncia ¢é feita a estradas, linhas-férreas, energia, telecomunicagdes, abastecimento de agua e saneamento,
educagio e saude, etc.

Duas das areas que se podem utilizar neste documento para ilustrar a deficiéncia de infra-estruturas e servigos
basicos ¢ a do abastecimento de 4gua e saneamento.

A partir do Grafico 1 (abaixo) nota-se que enquanto na Cidade de Maputo as fontes ndo seguras encontram-se
praticamente eliminadas nas provincias de Niassa e Zambézia, mas também nas de Nampula, Cabo Delgado e
Tete estas situam-se na posi¢cdo dominante. Nas provincias de Manica e Inhambane as fontes seguras apesar de
ligeiramente superiores as nao seguras as diferengas ndo sdo pronunciadas. Nas restantes provincias i.e. Maputo,
Gaza, Inhambane e Cabo Delgado a superioridade das fontes seguras em relagdo as nio seguras ¢ ligeira. O
objectivo ¢ a total eliminagdo de pessoas que se servem de fontes ndo seguras.

Grafico 1: Situacio das provincias quanto a seguranca das fontes de agua
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Fonte: IOF 2014/15 (INE, 2016)

No que respeita ao saneamento (ver Tabela 2 e Grafico, abaixo).para além de um atraso generalizado quanto a
expansdo do acesso a servigos recomendados ao ponto de nas zonas urbanas, que sdo as mais favorecidas, ser
apenas 57.8% da populagdo que tem acesso a esses servigos e nas rurais esta baixa para 13.2%, por provincias
nem mesmo a Cidade de Maputo se situa perto do acesso universal como acontece com o acesso a agua potavel.

G



No plano nacional apenas 27% da populagdo tem acesso a servigos recomendados (fossa séptica ou latrina
melhorada). Cerca de 73% recorrem a servigos ndo recomendados (por ex. latrina tradicional ou total auséncia
de infra-estruturas construidas para o efeito).

Tabela 2: Acesso dos agregados familiares a servi¢os de saneamento por provincia e area de residéncia

Tipo de saneamento
Provincia Populagio Retrete ligada 4 Latrina Latrina nio Nio tem
fossa séptica melhorada melhorada latrina
Niassa 311468 0,6 16,7 68,4 14,3
Cabo 386,346 1.0 14.1 64.1 20.2
Delgado
Nampula 1,016,455 1.1 19.3 33.6 46.0
Zambézia 1 006 241 1,3 11,7 21,8 65,2
Tete 494 825 1,6 21,4 32,9 44,1
Manica 328 131 4,0 16,9 333 45,9
Sofala 339013 7,0 23,9 28,5 40,7
Inhambane 316,044 3.5 20.3 53.1 23.2
Gaza 271,125 5.4 29.3 49.6 15.7
Maputo 348,948 27.1 43.0 21.7 8.1
Provincia
Maputo 237,034 51.8 36.7 11.2 0.3
Cidade
Area de residéncia
Urbana 1547577 18,8 39,0 29,5 12,7
Rural 3508 053 0,7 12,5 38,2 48,5
Total Pais 5 055 630 6,3 20,6 35,5 37,5

Fonte: IOF 2014-15 (INE, 2016)

O Grafico 2, abaixo evidencia o afirmado acima ao mesmo tempo que reconfirma o significativo atraso das
provincias de Niassa, Nampula, Zambézia e Cabo Delgado quanto as baixas coberturas de saneamento com
base em servigos recomendados o que repete e agrava o que se verifica com o abastecimento de dgua. E nas
restantes provincias também praticamente se repete o que se constata com o abastecimento de agua sendo que a
diferenga ¢ que no saneamento o cenario ¢ ainda mais grave.



Grafico 2: Situaciio das provincias quanto aos tipos de servicos de saneamento
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A excepgdo da Cidade de Maputo e provincia do mesmo nome, o uso de servigos ndo recomendados supera o
uso dos recomendados em todas as provincias.

Da mesma forma que no abastecimento de agua, enquanto nas zonas urbanas de 2008-09 para 2014-15 houve
um aumento de cobertura por niveis de servigos recomendados de cerca de 16%!° (i.e. de 41.6% em 2008-09
para 57.8% em 2014-15) nas zonas rurais nos mesmos periodos as mudangas foram menos pronunciadas, tendo-
se cifrado apenas em 7.7%% (i.e. de 5.5% em 2008-09 para 13.2% em 2014-15). Sem descurar o fendmeno do
incessante aumento da populagdo urbana e urbanizada, isto destaca a necessidade de ac¢des mais enérgicas nas
zonas rurais com vista a se eliminar o fosso.

Com base num crescimento médio anual decrescente que vai de 2.8% entre 2007 e 2013 que decresce até atingir
2.2% em 2030, os dados do recenseamento geral da populagdo e habitacdo de 2007 permitem calcular que em
2030 Mogambique devera ter uma populagdo um pouco acima dos 32 milhdes de habitantes, sendo que em 2017
esta situou-se um pouco acima dos 28.8 milhdes, ligeiramente superior aos calculos iniciais € 0o que também
sugere um crescimento populacional médio anual de 3,5% na década 2007-2017 (INE, 2017%!). Entretanto os
dados dos IOF sugerem ainda que entre 2008-09 e 2014-15 o crescimento médio anual agregado de agua e
saneamento situou-se nos 1.6% e 1.8%, respectivamente (DNAAS, 2017).

Quando se contrasta os actuais niveis de aumento da populaciao com os do aumento de cobertura dos servigos de
agua e saneamento fica evidente que, caso ndo se introduzam medidas mais enérgicas, onde a actuagdo
descentralizada pode ser um dos mecanismos, o pais corre o risco de também falhar o alcance dos ODS.

Falhar no alcance dos ODS teria consequéncias desastrosas, sobretudo nos meios urbanos em que os problemas
de insalubridade tendem a ter consequéncias mais graves sobre a saude publica e a qualidade de vida dos
cidaddos. As areas de incidéncia do projecto, particularmente Niassa e Zambézia mas também Sofala e Gaza,
ainda que em posigdo ligeiramente melhor, apresentam-se também relevantes.

1 Foi de 17% com o abastecimento de agua.

2 Foi de 5.6% com o abastecimento de agua.

2 INE (2017), Gabinete do Presidente (2017) Divulgagdo dos resultados preliminares IV RGPH 2017. Maputo:
Instituto Nacional de Estatistica.



1.1.3. O Fenémeno da Urbanizacio

No pais em geral e nas provincias do projecto apesar de a populacdo rural continuar a ser a maioritaria (i.e.
acima dos 65%) ¢ cada vez mais evidente o fenomeno da urbanizagao.

De acordo com as Nagdes Unidas, Mogambique apresentou em 2007, uma das mais elevadas propor¢des de
populagdo urbana na Africa Oriental, cifrada em 36% (UNFPA 2007) e prevé-se que cres¢a para 60% até 2030
(UN 2006). De acordo com esta projeccdo, podera haver até 17 milhdes de pessoas a viver nas areas urbanas de
Mogcambique em 2030.

Nao obstante o facto de as Nagdes Unidas constituirem a fonte primaria de projec¢des demograficas mais
utilizada, os resultados provisérios do recenseamento efectuado (2007) em Mogcambique sugerem que o
aumento da populacdo urbana podera ndo atingir niveis muito alarmantes. As projec¢des da populacdo 2007-
2014 efectuadas pelo Instituto Nacional de Estatistica revelam que em 2030, existira uma populagdo total em
Mogambique de 37 228 722 habitantes dos quais 23 478 165 estardo na zona rural e 13 750 577 habitantes no
meio urbano, ou seja perto de 36%.

No universo das quatro provincias abrangidas pelo projecto as projecgdes indicam que em 2030, as provincias
da Zambézia, Sofala e Niassa ¢ que deverdo testemunhar maiores crescimentos.

O fendémeno da urbanizagdo pode ocorrer como resultado de trés factores principais, nomeadamente; (i) um
saldo migratdrio positivo para areas urbanas, (ii) o aumento natural da populagdo (taxa de natalidade superior a
da mortalidade) em zonas urbanas, num valor mais elevado que no resto da populagdo, e (iii) a reclassificagdo
de povoados rurais como povoagdes urbanas ou municipios.

Existem intrinsecas e fortes interligagdes entre os meios urbanos e seus periféricos rurais. As economias urbanas
dependem em grande medida da producdo agricola das areas periféricas rurais circundantes como principal
fonte de alimentos para as comunidades citadinas e, simultaneamente, as cidades constituem os principais ¢
privilegiados mercados e centros de comércio que fornecem bens e servigos basicos 4 populagdo rural.

Um estudo sobre o desenvolvimento municipal em Mogambique, constatou que as autarquias tém feito muito
pouco para melhorar, facilitar e desenvolver interligagdes urbano-rurais. Contudo, hd um trabalho positivo
desenvolvido com éxito no sentido de melhoramento das infra-estruturas de mercados na maioria das cidades
tais como; Chokwe, Vilanculos, Marromeu, Beira, Manica, Montepuez ¢ Ilha de Mogambique, mas ¢
geralmente aceite que, dever-se-a apostar no desenvolvimento de outras infra-estruturas igualmente importantes
como ¢ o caso de feiras de oficios e agricultura, matadouros, entre outras (Banco Mundial, 2008). As
autoridades municipais devem prestar um particular apoio em prol do desenvolvimento das actividades da
agricultura urbana que ainda estd numa fase embrionaria carecendo de peculiares e necessitados
aperfeicoamentos, desenvolvimento e melhoria do seu desempenho.

De acordo com os Perfis Distritais e Perfis Ambientais dos Distritos foi feita a compilagdo da taxa de
urbanizagdo referente a 2012, de onde se destaca uma “matriz rural acentuada” sem a indicagdo da magnitude ¢
significado desta classificagdo dada aos distritos.

Na zona litoral, os distritos de Namacurra, Chinde ¢ Marromeu (na area do projecto) apresentaram taxas de
urbanizagdo na ordem dos 11, 18 e 34, respectivamente sendo os restantes distritos considerados de “matriz
rural acentuada”. Na zona de baixa a média altitude os distritos com maior taxa de urbanizagdo foram Cahora
Bassa e Cheringoma com 31 e 29, respectivamente. Em contrapartida, nesta zona, o distrito de Mutarara
apresentou baixa taxa de urbanizagdo na ordem dos 4%.

Na zona mesoplanaltica, o distrito de Mocuba (area do projecto) apresentou a maior taxa de urbanizagdo
estimada em 15% e os distritos de Morrumbala e Milange (area do projecto) apresentaram uma taxa idéntica de
urbanizagdo estimada em 6%. Por ultimo, na zona plandltica a maioria dos distritos sdo classificados como
sendo de “matriz rural acentuada” e os distritos de Angoénia ¢ Sanga (esta ultima na area do projecto)
apresentaram taxas de urbanizagdo na ordem dos 5 e 6%, respectivamente. A excepgio do que ocorre com 0s
poucos distritos urbanos como sdo os casos de Quelimane (4rea do projecto), as provincias do Niassa e
Zambézia sdo de matriz rural.

911

As definigdoes de “urbano™ variam significativamente em Mogambique ¢ pelo mundo fora. Uma série de
entidades internacionais centra-se na densidade da populacdo para definir areas “urbanas”. Em Mogambique sdo
muito comuns pelo menos 3 defini¢des, nomeadamente: (i) a do Ministério da Administragdo Estatal (MAE,
hoje MAEFP) que aplica a defini¢do de areas “urbanas” a entidades politico-administrativas com base nos seus
niveis de desenvolvimento econdmico, social e cultural; (ii) a do Instituto Nacional de Estatistica (INE) que se
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baseia nas areas de enumeragdo urbana que sdo a menor unidade estatistica de analise no censo; e finalmente
(iii) o Ministério do Ambiente (hoje MITADER) que define as areas urbanas com base no grau de uso da terra
urbana e inclui municipios, aldeias e sedes dos Postos Administrativos e localidades instituidos por lei. E esta
ultima defini¢do que se adoptou aqui nesta analise (WB, 2009%2).

As cidades que definem a area do projecto, a semelhanga de outras cidades e vilas em Mogambique tendem a
caracterizar-se por trés principais zonas, nomeadamente: (i) uma zona urbana consolidada em que em geral
predominam infra-estruturas basicas de agua, saneamento, viarias (pavimentadas) e outras com um consideravel
nivel de ordenamento ainda que nos ultimos anos estejam a denotar obsoléncia devido a deficiéncias de
operagdo ¢ manutencdo; (ii) uma zona periurbana com poucos servigos conectados e que tem estado a
testemunhar varias fases de transi¢do. Logo depois da independéncia estas areas eram em geral muito
desordenadas e albergavam casas de construgdo precaria com recurso a materiais também precarios tais como
cani¢o, madeira ¢ chapas de zinco. Nas ultimas 2-3 décadas as mesmas zonas tém estado a expandir-se sendo
que as chamadas “Zonas de Expansdo” tendem a registar um melhor ordenamento marcado por defini¢do de
estradas e areas parceladas para a construgdo de casas ¢ em que paulatinamente se fazem chegar servigos
publicos diversos fornecidos por operadores publicos e privados, de forma mas ordenada. Outro melhoramento
que se tem estado a observar-se de forma generalizada relaciona-se com a crescente adopgao de materiais cada
vez mais convencionais na constru¢do das casas apesar de ainda se notar a auséncia de padrdes. A maior parte
dos habitantes desta zona distribuem-se por uma multiplicidade de ocupagdes que lhes servem de principais
meios de subsisténcia, nomeadamente trabalho formal mas sobretudo muitas ocupagdes informais com destaque
para o comércio a actividades artesanais diversas; e (iii) rural, que tende a situar-se mais na periferia e em que
predominam modos de vida mais rurais e muito dependentes da agricultura como principal meio de subsisténcia.

E principalmente na zona periurbana e sobretudo a menos ordenada que se registam mais problemas de
insuficiéncias de infra-estruturas dado que se tem de fazer uma série de correcgdes sobre (i) os modelos de
ocupacdo dos espagos que em alguns casos inclui construgdes em areas improprias (por ex. linhas naturais de
drenagem de aguas pluviais), declives, areas propensas a erosdo e/ou inundagdes; (ii) congestionamento ¢ falta
de espagos para construir novas infra-estruturas e/ou para desenvolver qualquer outro tipo de infra-estruturas
publicas (por ex. estradas, mercados, centros comunitdrios, etc.). A maior parte destas areas clamam por
processos de requalificagdo e em alguns casos existem experi€ncias iniciadas sobre como prosseguir com este
processo

Mas mesmo na zona consolidada notam-se crescentes sérios problemas decorrentes do deficiente
dimensionamento das infra-estruturas existentes para albergar quer a quantidade de pessoas que nelas
actualmente vive quer as actividades econdomicas que albergam. A maior parte das areas consolidadas das zonas
urbanas de Mogambique foram desenvolvidas durante o periodo colonial e destinavam-se a albergar um nimero
limitado de pessoas. Nos ultimos pouco mais de 40 anos isso mudou significativamente e os seus ocupantes
cresceram exponencialmente sendo que os problemas se tornam ainda mais graves devido ao facto de as acgdes
de manuten¢ao serem, em geral, deficientes.

Em qualquer um dos trés ambientes sdo necessarias acgdes de reabilitagdo e/ou de expansdo e ao mesmo tempo
de reorganizagdo institucional para garantir que a jusante do processo quer a operagdo quer a manutengdo sejam
realizadas de forma adequada que garanta sustentabilidade das intervengdes a ser feitas.

Em funcdo das suas proprias caracteristicas descritas nos capitulos anteriores tanto nos meios rurais como nos
urbanos o projecto tera efeitos benéficos sobre o desenvolvimento urbano e a qualidade de vida dos seus
habitantes. Porém, em func¢do da série de factores acima apontados, de onde se pode destacar o deficiente
planeamento urbano e ainda as fragilidades institucionais e humanas, caso ndo se tomem as necessarias medidas
o projecto também pode traduzir-se em impactos ambentais e sociais adversos, incluindo o potencial de
agravamento de conflitos e da pobreza. Estes sdo efeitos que devem ser evitados a todo o custo.

Este documento aborda de forma particular os potenciais impactos do projecto sobre a expropriacdo e
reassentamento entendidos no seu sentido lato. O QPGAS que deve ser usado em conjunto com este QPR trata
das matérias respeitantes aos outros potenciais impactos ambientais do projecto, com enfoque sobre o ambiente
natural.
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ANEXO 2: ACTAS DAS REUNIOES DE PARTICIPACAO PUBLICA

ANEXO E.1: ACTAS DAS REUNIOES DE CONSULTA PUBLICA

CIDADE DE MAPUTO
Introducao

Teve lugar no dia 16 de Outubro de 2018, no Hotel VIP, uma reunido de consulta publica sobre a Elaborac¢ao
do Quadro de Politicas de Gestao Ambiental e Social (QPGAS) e Quadro de Politicas de Reassentamento
(QPR) no ambito do Projecto de Desenvolvimento Urbano e Local (PDUL). O objectivo da reunido era:

e Informar ao Publico sobre o PDUL e a necessidade de elaboragdo do QPGAS e QPR;

e Divulgar os esbocos dos instrumentos de salvaguardas ambientais ¢ sociais que orientam o projecto
(QGAS, QPR, AIAS/PGAS e possiveis PARs);

e Determinar as necessidades de capacita¢do institucional, assisténcia técnica e financiamento para a
implementagao das provisdes do QPGAS ¢ QPR e ESIA/ESMP

e Recolher contribui¢des das Partes Interessadas, Envolvidas e/ou Afectadas

e Terminar o QGAS e QPR que depois orientardo a formulacdo da AIAS/PGAS e possivelmente dos
PARs.

A reunido que contou com a participagdo de 20 pessoas, foi aberta pelo Sr. Tomaz Banze em representacdo do
PDUL/MAEFP, tendo referido que se tratada de um projecto a ser desenvolvido pelo MAEFP com participagdo
de outros sectores (MOPHRH, MEF e MITADER) e apoio financeiro do Banco Mundial. A acrescentou que o
projecto or¢ado em $100 milhdes, tem como objectivo fortalecer a capacidade institucional dos Orgdos Centrais
do Estado para promover e implementar politicas de descentralizagdo e melhorar o desempenho de 64 distritos e
17 municipios visando prover infraestruturas e servigos basicos.

Referiu que mais detalhes sobre o projecto seriam apresentados pelo Consultor. Posteriormente o consultor
apresentou 0 QPGAS/QPR tendo seguindo a seguinte agenda:

Objectivos da reunido;

Visdo geral do projecto;

Componentes;

Tipos de subprojectos;

Quadro Legal e Salvaguardas do Banco;
Ambiente Socioeconémico;

O Quadro de Gestao Ambiental e Social (QGAS);
O Quadro de Politica de Reassentamento (QPR);
Resultados Esperados da Reunido;

Préximos passos.



Resumo das Questdes Levantadas pelos Participantes na Cidade de Maputo

N° Participante /Instituicio Questdes Levantadas Respostas e Esclarecimento
1 Jacinto Sitoe da AMAIA Referiu que o fundo para as obras esta or¢ado em $70 O Macuacua referiu que o PDUL pretende capacitar e fortalecer as
milhdes. Esta se a falar em 64 distritos ¢ 17 municipios. | institui¢des centrais e locais e apoiar iniciativas locais de investimentos
Se dividir este fundo pelos distritos e municipios em infraestruturas basicas. Portanto os distritos ¢ Municipios beneficiam
beneficiarios fica um valor irrisério. Questionou que de outros fundos desde transferéncias do Governo central, receitas
impacto isso teria na vida dos cidaddos. proprias e doagdes de outras instituicdo. O PDUL deve ser visto como um
. S projecto vem para acrescentar valor e, dependendo, do desempenho
Tem sido recorrente que 0s governos municipais , . . :
) podera ser estendido ou atrair outros fundos para usar os sistemas de
preparem e implementem seus planos sem consulta aos ~ . .
AL , . . gestdo a serem criados neste projecto.
cidaddos. Como € que este projecto vai assegurar que
aqueles que sente o problema na pela sejam eles a Foi esclarecido que a auscultacdo e consulta no PDUL ¢ uma das
propor as ac¢des de intervengdo do projecto. prioridades. De facto uma das provisdes deste quadro de gestdo € que as
consultas publicas sejam presentes em todo o ciclo de gestdo do projecto,
isto ¢, desde a planificacdo, implementacao e monitoria dos projectos
financiados no dmbito do PDUL. Para além dos foruns de consultas tais
como os Conselhos Consultivos Distritais e Assembleias Municipais,
orgdos que tem representante do povo € pertinente a organizagdo de
reunides publicas locais para discussdo de varios aspectos do processo de
implementagdo do projecto. Com efeitos as presentes consultas publicas
tém em vista trazer sensibilidades, opinides e contribui¢des para o
projecto agora e na fase de implementacgdo dos subprojectos.
2 Victor Muchanga Constatou que a apresentacao feita pelo consultor deu Foi esclarecido que a elaboragdo do QGAS e QPR pressupde a
AMOPLATER mais enfase aos impactos ambientais e sociais negativos | identificagdo dos potenciais riscos ambientais e sociais associados ao
do PDUL do que o impacto positivo deste projecto ao se | projecto/subprojectos bem como as respectivas medidas de mitigacao de
propor a resolver os varios problemas que os municipes | tal forma a incrementar os beneficios do projecto. O foco na identificagao,
enfrentam. Serd isso intencional ou uma falha do ainda na fase de planifica¢do, ¢ uma abordagem usada nos instrumentos
consultor? de gestdo ambiental e social com o ultimo objectivo de aumentar os
beneficios do projecto.
3 Bruno Vedor, Comegou por questionar se o apresentador era do Banco | Foi imediatamente lhe esclarecido que ndo se tratava de nenhum

CTA- Pelouro de Terra e
Ambiente

Mundial ou do MAEFP. Em seguida colocou varios
questionamentos que se seguem:

O MAEFP ja beneficiou de varios projectos (incluido os
financiados pelo Banco Mundial). Porém, todos estes
projecto pecam pelo centralismo exagerado e foco em

funcionario do Banco nem do MAEFP, mas apenas de um Consultor
contratado.

Foi esclarecido embora o objectivo deste consulta estava mais focada nas
questdes dos impactos do projecto, tomou-se nota das preocupagdes
levantadas com rela¢do ao modelo de gestdo proposto. Estas questdes sdo




N° Participante /Instituicio Questdes Levantadas Respostas e Esclarecimento
assisténcia técnica sem alocagdo de recursos financeiros | importantes porque o projecto ainda esta em processo de desenho creio
para os municipios/distritos. Ao invés de desconcentrar | que ha espaco para o seu melhoramento.
estas estes projectos concentram recursos. Estamos a ver . . . . p. . o
e 0 PDUL parece emular a mesma estrutura de eestio Foi esclarecido que o projecto tem diferentes niveis de intervengao desde
que 0 tULL P £ o nivel central onde institui¢des como MAEFP, MITADER, MOPHRH,
centralizada. Quando as empresas contactam o nivel ~ . ~ ST
. I .. . MF, ANAMMO, etc... serdo capacitados e receberdo assisténcia técnica
central para obter informagao estes limitam-se a dizer .
ue seu panel & fazer a monitoria e que nio tem para melhor desempenho no trabalho com Municipios. Em termos de
?n formapé(?a artilhar 4 gestdo o PDUL contempla uma Unidade de Gestdo do Projecto (baseado
¢ P ’ no MAEFP) que coordena e trabalha com outras institui¢des. Ao nivel de
O apresentador colocou mais enfase nas questoes cada uma das quatro provincias teria uma unidade provincial, sendo que
ambientais/sociais e reassentamentos que nos ja nos distritos os SDPI’s seriam capacitados para ter um papel relevante na
sabemos. Porém ndo ouvimos nada sobre que inovagdo implementagdo do projecto. Para além desta estrutura seriam também
o PDUL ira trazer na estrutura de gestdo que crie contratados consultores para assistir as provincias na preparagao dos
impactos. Como ¢ que os pilares anunciados nos desenhos técnicos e realizagdo de estudos de viabilidade ambiental e
documentos (fortalecer os municipios na matéria de social. Portanto, acredita-se que este projecto venha a criar capacidade
construgdo de infraestruturas e provimento de servigos institucional nacional e sobretudo nas provincias, distritos/municipios
vai se materializar?). E bem sabido que os abrangidos no campo de provimento de infraestruturas e servigos basicos.
distritos/municipios ndo tém técnicos (razao porque até .o . ~
P . ~ ( a0 porq Foi dito que os consultores tinham tomado boa nota desta sugestdo sobre
agora os programas existentes sdo centralizados). Que o s . . .
; ~ . N a prevaléncia da legislagdo nacional, embora haja necessidade de
tipo de estrutura de gestdo o PDUL vai seguir vai P \ ~ S
L. distinguir o quadro legal concernente as questdes ambientais e o quadro
contractar ou formar técnicos? : . ~
legal para o Procurement. E um facto que a nossa legislagao sobre
Referiu que tem sido comum, nos programas questdes ambientais e sociais bem como sobre o reassentamento ¢ poroso
financiados pelo Banco Mundial, a sobreposi¢do das € omissa o que as vezes as salvaguardas do Banco (sendo boas praticas)
salvaguardas/regras do Banco a legislacdo e regras sdo recomendaveis.
mogambicanas. Exemplificando, disse que a legislagdo
mogambicana dispde que nos concursos publicos seja
concedida 10% de preferéncia as empresas
locais/nacionais. Ao se usar as regras do Banco esta
provisdo pode ndo ser aplicada. Ademais vivemos em
Mogambique, conhecemos as regras ¢ legislagao local e
por isso propde que ela prevaleca quando ela conflitua
com as regras do Banco.
4 Jaime Muchanga Referiu que a apresentacao feita da muita enfase a Foi esclarecido o PDUL se propde a atacar alguns problemas ligados ao

MAEFP-DNDA

construgdo/reabilitagdo de infraestruturas do que
questdes sobre o ordenamento do territorio (elaboracio
de planos de pormenor, planos parciais ou gerais).

ordenamento do territorio. Durante a apresentag@o o consultor apresentou
que cabe a esta subcomponente $4 milhdes, destinado, porém para os
municipios uma vez que os distritos beneficiam dum outro programa




N° Participante /Instituicio Questdes Levantadas Respostas e Esclarecimento
Tendo em conta que muitos dos Distritos e Municipios nesta area.
ndo possuem estes planos, o que efectivamente ird
acontecer uma vez que a instalagdo das infraestruturas
depende da existéncia destes instrumentos.
5 Bruno Vedor, Usou pela segunda vez da palavra para avangar algumas | Foi mais uma vez esclarecido que muitas das propostas aqui avancadas

CTA- Pelouro de Terra e
Ambiente

propostas:

Porque ¢ que 0o MAEFP néo cria um fundo que se
encarregaria de alocar os recursos directamente aos
distritos e municipios, deixando o Banco Mundial
/MAEFP e outras institui¢des a tarefa de monitoria

Ja esté suficientemente estudado que duas intervengdes
podem mudar os distritos € Municipios, nomeadamente:
(1) Ordenamento do Territorio e (ii) Finangas Locais.
Enquanto o primeiro se encarregar de fazer a gestdo da
terra o segundo encarrega-se pelas cobrangas de
impostos e taxas de que os governos locais precisam
para a sua sobrevivéncia. Se o PDUL focalizasse as suas
accdes nestes dois pilares haveria de trazer uma mais
valia para os municipios/distritos

Referiu que alocar $4 milhdes para o Ordenamento do
territorio e $9 milhdes para assisténcia
técnica/capacitacdo denota no minimo problemas de

distribui¢do equitativa e baseada em custos dos recursos.

Até agora ndo se compreende porque os Municipios ndo
usam o SISTAFE. Sendo areas autbnomas o governo
considerou que estes deviam ter uma gestao
independente. O que espanta ¢ que quando estes
municipios desenvolvem, com apoio de ONG’s,
sistemas independentes de gestdo o mesmo governo
aparece a chumbar alegadamente porque tais sistemas
sdo incompativeis com o SISTAFE. Sem conceder uma
autonomia aos municipios na sua gestdo dificilmente
serdo sustentaveis e essa autonomia ¢ dada capacitando-
0s no aperfeicoamento de colecta de impostos e gestdo

estdo associados ao desenho do projecto e que seriam canalizados, através
do MAEFP as entidades relevantes.




NO

Participante /Instituicio

Questoes Levantadas

Respostas e Esclarecimento

da terra.

Victor Muchanga
AMOPLATER

Referiu que o PDUL parece estar a dar primazia as obras
(infraestruturas fisicas) do que propriamente aos
servigos (tais como aperfeicoamentos de sistemas de
cobrangas de impostos, ordenamento do territorio,
etc...). O foco nos servigos pode garantir, no seu
entender, a sustentabilidade do Projecto e o pais ja
dispde de capacidades na area de prestacdo de servigos
(Consultores e ONG’s) . Exemplificado disse que
implantar infraestruturas vitais sem um planeamento
territorial pode no futuro implicar enormes custos
associados a sua realocagdo/reassentamento.

Eurico Nhampule

AMOPLANTER

Quanto ao reassentamento, referiu que este envolve um
custo bastante alto no pagamento das compensagdes. A
questdo colocada foi que ndo sera que os custos de
reassentamento suplantem o custo do projecto (tratando-
se de projectos de pequena dimensao).

Foi esclarecido que o reassentamento seria evitado no maximo,
procurando opg¢des de engenharia com menos impactos sobre pessoas €
bens. Espera-se que hajam apenas afetagcdes de murros, passeios ¢ a
compensagao podera ser dada em espécie.

Fernando Pondeca Royal

Haskoning DHV

Chamou a tengdo para a necessidade de uma
planificagdo holistica para evitar que a construgdo de
infraestruturas crie outros problemas tais como
inundagdes devido ao bloqueio das vias de acesso.

Hugo
Chissaque/PDUL/MAEFP

Esclarecendo varias preocupagdes levantadas na reunido, esclareceu que:

Sobre se Municipios teriam capacidade para identificar seus problemas:
Referiu que estes distritos/municipio serdo assistidos através de um
consultor contratado para cada provincia. Este consultor fara o
levantamento das infraestruturas/servi¢os em todas as provincias
abrangidas. Esse levantamento vai ajudar a eleger o sector prioritario de
intervenc¢ao em cada distrito. O sector escolhido (ex. ordenamento do
territorio) ¢ depois trabalhado em toda a sua cadeia completa.

Compensagdes/Reassentamentos: O diagnoéstico e seleccdo do sector de
intervenc¢ao em cada distrito/municipio ajuda, por sua vez, a determinar o
nivel das afetacdes e as compensacdes que sdo incluidos nos estudos




NO

Participante /Instituicio

Questoes Levantadas

Respostas e Esclarecimento

(PAR)

Sobre a questdo levantada pelo J. Muchanga (Planos de Ordenamento do
Territorio) referiu que o PDUL esta a pensar em apoiar esta area pois
possui recursos ¢ o desempenho de alguns municipios podera ser avaliado
pelo de sucesso na implementagdo dos planos. Isto é, se um municipio
optar por desenvolver e implementar um plano de pormenor/estrutura
devera ao mesmo tempo colocar um plano de implementagéo que podera
ajudar a avaliar o desempenho.

Finalmente, esclareceu que a presente auscultagdo ¢ feita no ambito da
elaboragdo do QGAS e QPR. Porém, referiu que ha outros foruns de
auscultagdo do PDUL sobre outros aspectos (desenho, gestao, etc...).
Tomamos notas sobre essas varias questoes ¢ serdo canalizadas para esses
foruns.

10

Tomaz Banze

PDUL/MAEFP

Referiu que no ambito do PDUL antecipa-se que os reassentamentos
venham a ser minimos, devendo limitar-se nas afetagdes e a compensacao
podera ser em espécie.

12

Eduardo Macuacua
Consultor

Agradeceu as contribuigdes ricas e valiosas dos participantes, tendo na
ocasido referido que o PDUL continua aberto para receber comentarios
até ao dia 25 de Outubro de 2018 altura em que sera finalizado o relatorio.

No fim convidou todos os participantes para o café.




CIDADE DE XAI-XAI
Introducao

Teve lugar no dia 17 de Outubro de 2018, no Hotel Platinum em Xai-Xai, uma reunido de consulta publica sobre
a Elaboracdo do Quadro de Politicas de Gestdo Ambiental e Social (QPGAS) e Quadro de Politicas de
Reassentamento (QPR) no ambito do Projecto de Desenvolvimento Urbano e Local (PDUL). O objectivo da
reunido era:

e Informar ao Publico sobre o PDUL e a necessidade de elaboragdo do QPGAS e QPR;

e Divulgar os esbocos dos instrumentos de salvaguardas ambientais ¢ sociais que orientam o projecto
(QGAS, QPR, AIAS/PGAS e possiveis PARs);

e Determinar as necessidades de capacita¢do institucional, assisténcia técnica e financiamento para a
implementagao das provisdes do QPGAS ¢ QPR e ESIA/ESMP

e Recolher contribui¢des das Partes Interessadas, Envolvidas e/ou Afectadas

e Terminar o QGAS e QPR que depois orientardo a formulacdo da AIAS/PGAS e possivelmente dos
PARs.

A reunido que contou com a participagdo de 41 pessoas ¢ foi aberta pelo Secretario Permanete da Provincia, Sr.
Samuel Antoénio Buanar, em representacdo do Governo da Provincia de Gaza, tendo comegado por saudar a
todos os participantes e pedir desculpa pelo atraso verificado para abertura do encontro. Disse que o mesmo teve
a ver com a sobreposicdo de agendas do Governo. Em seguida referiu os diferentes stakeholders da provincia
para tomar parte na reunido de consulta publica que segundo ele reveste-se de extrema importancia na medida
em que visa apresentar o Projecto de Desenvolvimento Urbano e Rural que tem como proposito atacar um dos
maiores desafios dos Municipios da Provincia de Gaza, que ¢ falta de infraestruturas e servigos basicos. “Consta
que a selecdo da nossa provincia para fazer parte do projecto esteve associado aos niveis acentuados de pobreza
e precisamos juntar esforgos, em terno deste projecto e desde ja participar com nossas ideias e contribui¢des. No
fim lamentou o constrangimento causado pelo pelas dificuldades logisticas para trazer todos os distritos e
municipios da provincia de Gaza, tendo mencionado que os distritos do norte da provincia, nomeadamente
(Chicualacuala, Mapai, Mabalane e Chigubo) estarem representados. A intervengdo do SP foi antecedida por
duas intervengdes, sendo os cumprimentos de boas vindas proferidos polo Administrador da cidade de Xai-Xai
na sua qualidade de anfitrido tendo este referido que estariam em prontiddo para apoiar os participantes em tudo
quanto fosse necessario para uma boa estadia. Por seu turno, o Tomaz Banze, em representacio do PDUL-
MAEFP saudou os participantes e anunciou o objectivo da consulta como sendo a preparagdo dos instrumentos
de gestdo ambiental no quando do Projecto de desenvolvimento urbano e local em preparagdo pelo MAEFP e
com apoio do Banco Mundial.

Em seguida o consultor usou da palavra para fazer a apresentagdo dos instrumentos de gestdo ambiental, social e
reassentamento, obedecendo o seguinte programa/ agenda:

Objectivos da reunido;

Visdo geral do projecto;

Componentes;

Tipos de subprojectos;

Quadro Legal e Salvaguardas do Banco;
Ambiente Socioeconémico;

O Quadro de Gestao Ambiental e Social (QGAS);
O Quadro de Politica de Reassentamento (QPR);
Resultados Esperados da Reunido;

Préximos passos.



Resumo das Questdes Levantadas pelos Participantes na Cidade de Xai-Xai

N° Participante Questdes Levantadas Respostas e Esclarecimento
/Instituicio
1 Carlos Buchili — Colocou duas questdes: Foi esclarecido que estas questdes fazem parte do desenho do
Administrador de s - rograma que poderao ser esclarecidos mais tarde pelo proponente.
1) Como sera feita a avaliagdo de desempenho dado que as programa que p . . . PEO Prop
Chongoene P , Nossa missdo ¢ avaliar os beneficios e os riscos ambientais do PDUL
subvengdes sdo alocadas de acordo com desempenho (sera
feito pelo governo ou entidade externa?);
2) Muitos distritos ndo possuem planos de estrutura o que
inviabiliza muita coisa. Estes ndo pode avangar na sua
elaboragdo por falta de fundos. O PDUL exclui alegadamente
existe um outro programa que atende a este aspecto.
Questionou qual € esse programa
2 Armindo Anastacio — 1) Questionou qual seria o tratamento de Distritos recentemente | Mais uma questio sobre o desenho do projecto que sera colocado ao
SDPI Chongoene criados como Chongoene que ainda ndo tem plano de proponente.
estrutura? Nao seria o caso de abrir excegdo para que estas
tenham oportunidade de melhorar esta area através do
projecto?
3 Anastacio Matavele - 1) Trata-se dum donativo do Banco Mundial ou Crédito? Pois Foi lhe esclarecido que ¢ um donativo
FONGA uanto mais se sabe os créditos do Banco Mundial s6 . . . ~ .
9 . o . \ . Foi esclarecido o PDUL contempla unidades de gestdao do projecto
financiam areas econdmicas pois o resto ¢ responsabilidade . . o ~ . ~
nos niveis nacional e provincial. Serdo contratados técnicos que fardo
do Governo ~ ,
0 acompanhamento em coordenag@o com as SDPI’s e pontos focal
2) Questionou que mecanismos o PNDU contempla para dos Municipios para garantir a implementagdo das salvaguardas. Para
assegurar que os instrumentos de gestdo ambiental e as além disso o mecanismo de financiamento pressupde a avaliagdo de
medidas recomendadas serdo estritamente observados? desempenho e nessa avaliagdo as questdes ambientais, sociais €
Acrescentou que ¢ um facto Mogambique produzir boas leis questdes de reassentamento serdo parte do processo.
ue nunca sao aplicadas. . .. .
4 P Foi comentado em jeito de resposta que reconhecendo as fragilidades
que o0 nosso pais enfrenta no trato das questdes ambientais e sociais
. ~ . em projectos de desenvolvimento € por isso que estamos a preparar
3) Referiu que a questdo de reassentamento no nosso Pais é Pro) P 4 Prep

problematico e continua a lesar os cidaddos. A titulo de
exemplo, referiu que em Gaza estdo preocupados com o
projecto de constru¢do do novo aeroporto onde muitas
pessoas vao perder suas areas agricolas incluindo culturas e

este quadro de politicas por forma que quanto antes identifiquemos os
potenciais impactos, incluindo reassentamento, para avangar-se com
as medidas de mitigagdo com vista a aumentar os beneficios do
PDUL.




N° Participante Questoes Levantadas Respostas e Esclarecimento
/Instituicio
1 Carlos Buchili — Colocou duas questdes: Foi esclarecido que estas questdes fazem parte do desenho do
Administrador de o L rograma que poderdo ser esclarecidos mais tarde pelo proponente.
1) Como sera feita a avaliagdo de desempenho dado que as programa que p . . . Pe’o prop
Chongoene S , Nossa missdo ¢ avaliar os beneficios e os riscos ambientais do PDUL
subvengdes sdo alocadas de acordo com desempenho (sera
feito pelo governo ou entidade externa?);
2) Muitos distritos ndo possuem planos de estrutura o que
inviabiliza muita coisa. Estes ndo pode avangar na sua
elaboragdo por falta de fundos. O PDUL exclui alegadamente
existe um outro programa que atende a este aspecto.
Questionou qual ¢ esse programa
arvores, mas que o assunto ndo esta a ser tratado como deve Foi esclarecido este reunido nao teve intensdo de excluir nenhum
ser. estrato social. E por isso que os lideres comunitarios estdo aqui
. . . . , presente em representagdo da maioria dos cidaddos. Todavia,
4) Finalmente referiu que esta consulta esta a ser feita ao nivel . ~ .
. p reconhece-se na fase de implementagdo de projectos concreto as
mais alto dos burocratas. Era necessario que as pessoas - . ~
. L ~ S pessoas e comunidades directamente afectadas deverdo ser
directamente afectadas/beneficiarias que sdo os cidadaos fosse
. consultadas.
também auscultados.
4 Gracinda Carlos — Saudou a iniciativa e comentou que se tratando de um projecto Foi esclarecido que de forma directa ndo existe no PID acg¢des que
SDAE Massingir nacional e local peca por excluir o sector vital da nossa economia | visem alavancar o sector agricola. O PDUL foi desenhado para atacar
que ¢ a agricultura. Disse que deveria apoiar pequenos sistemas de | as infraestruturas e servigos basicos. Porém, no caso de abastecimento
irrigacdo gota-a-gota, tendo recomendado que os sistemas de de 4gua quem vai determinar os usos finais ¢ a propria populagio.
abastecimento de 4gua deveriam ser multiuso para permitir a rega. | Podem investir individualmente nesses sistemas de rega gota-a-gota
~ L assumindo os cusso do investimentos em equipamento ¢ de operagao
Em relag@o ao saneamento recomendou que uma das estratégias . , ,
. ~ . S . incluido o pagamento da agua
para sua massificac@o ¢ condicionar as ligagdes de agua a
construgdo de latrinas melhoradas.
5 Jorge Djedje — Ao invés de se usar o termo “Acidentes de trabalho” recomendou | Tomamos nota da proposta.

Assessor da
Governadora

o uso de “higiene ¢ Saude no Trabalho”.

Finalmente comentou que contrariamente ao representante do
FONGA, ele entendia que o PDUL iria trazer ganhos devido nao
sO os investimentos feitos mas pela capacitagdo dos técnicos,
garantindo a sustentabilidade pds-programa.

Referiu que é um facto a falta de RH capacitados em muitos

Esclareceu-se que o projecto ndo ird de forma alguma excluir distritos
devido a falta de capacidades. Pelo contrério ira capacita-los e
oferecer assisténcia técnica.




NO

Participante
/Instituicio

Questoes Levantadas

Respostas e Esclarecimento

Carlos Buchili —
Administrador de
Chongoene

Colocou duas questdes:

1) Como sera feita a avaliagdo de desempenho dado que as
subvengdes sdo alocadas de acordo com desempenho (sera
feito pelo governo ou entidade externa?);

2) Muitos distritos ndo possuem planos de estrutura o que
inviabiliza muita coisa. Estes ndo pode avangar na sua
elaboragdo por falta de fundos. O PDUL exclui alegadamente
existe um outro programa que atende a este aspecto.
Questionou qual ¢ esse programa

Foi esclarecido que estas questdes fazem parte do desenho do
programa que poderdo ser esclarecidos mais tarde pelo proponente.
Nossa missdo ¢ avaliar os beneficios e os riscos ambientais do PDUL

distritos e municipios de tal sorte que alguns pode até ndo
conseguir estruturar um projecto para se beneficiar do PDUL

Mario Eusébio — Lider
Comunitario

Usou da palavra para alertar sobre questoes de corrupgao e falta de
transparéncia que pode reduzir os beneficios do projecto para o
grupo alvo. A titulo de exemplo disse que ¢ comum apresentar um
projecto para financiamento e ser reprovado e de repente a mesma
ideia estd sendo executada por outras pessoas num esquema claro
de corrupgdo

Referiu-se que iremos estudar medidas para reduzir este tipo de
impactos dentro dos instrumentos de gestdo ambiental e social em
elaboragdo.

Maria Helena José
Correia — Edil do
Municipio de
Manjacaze

Pediu esclarecimento sobre o tipo de infraestruturas a serem
desenvolvidas na componente “Transporte e acessibilidade”. Disse
que tinha ideia sobre a acessibilidade mas ndo lhe ocorria nada
sobre transporte

Colocou outras questdes que tem a ver com desenho do projecto,
nomeadamente:

- Existira um budget para cada Distrito/Municipio que ¢ cativo
para que este ndo perca oportunidade de financiamento?

- Como sera distribuido esse budget? Pois temos visto que no
sistema actual o Governo central d4 muito a quem tem muito e da
quase nada a quem ndo tem nada. Recomendou que o PDUL devia
priorizar os mais desfavorecidos porque dentro das enormes
dificuldades até conseguem mostrar trabalho do que os grandes

A construgdo, por exemplo, de uma terminal de transportes semi-
colectivos pode ser considerada como uma infraestrutura conexa.

Foi lhe informado que estas questdes relativas ao desenho do
programa serdo canalizados a quem de direito e o PID est4 ainda na
fase de desenvolvimento.




Participante

Questoes Levantadas

Respostas e Esclarecimento

NO
/Instituicio

1 Carlos Buchili — Colocou duas questdes: Foi esclarecido que estas questdes fazem parte do desenho do
Administrador de o L rograma que poderdo ser esclarecidos mais tarde pelo proponente.

1) Como sera feita a avaliagdo de desempenho dado que as programa que p . ) . Pelo Prop
Chongoene S , Nossa missdo ¢ avaliar os beneficios e os riscos ambientais do PDUL
subvengdes sdo alocadas de acordo com desempenho (sera
feito pelo governo ou entidade externa?);
2) Muitos distritos ndo possuem planos de estrutura o que
inviabiliza muita coisa. Estes ndo pode avangar na sua
elaboragdo por falta de fundos. O PDUL exclui alegadamente
existe um outro programa que atende a este aspecto.
Questionou qual ¢ esse programa
municipios.

8 Carlos Simione — Referiu que numa das paginas do QPGAS aparecem todos os Foi esclarecido que a informagao foi trazida tal e qual aparece no

Secretaria Provincial distritos e municipios de Gaza, com excepg¢do de Xai-Xai. Sera documento do projecto. Iremos averiguar e se for um erro corrigir.
uma falha? Porém ndo nos esquegamos que algumas areas municipais e distritos
ocupam 0S mesmos espagos.

9 Jorge Djedje - Disse que um dos desafios nos municipios ¢ levar a energia Foi esclarecido que mais uma vez trata-se de um assunto de desenho
Assessor da eléctrica para as areas de expansdo. Sera que isto faz parte do que sera esclarecido pelo proponente. Porém nos documentos que
Governadora programa? tivemos acesso nao aparece nenhuma infraestrutura de energia.

10 Hugo Chissaque Esclareceu que a Avaliagdo de desempenho podera ser feita depois do

financiamento inicial. Porém o proprio acesso as subvengdes sera
sujeito a um escrutinio com base em alguns paramentos, mas que nao
tem nenhuma intenc¢do de excluir municipios. Esse escrutinio podera
incluir por exemplo existéncia de equipa e procedimentos de
procurement, existéncia do sistema de contabilidade organizada,
equipa e praticas de gestdo ambiental e socia, etc...

Respondendo a questdo sobre o que o projecto tras de novo de ponto
de vista de prevengdo dos riscos sociais e ambientais, referiu que o
PDUL tera uma equipe de técnicos que vai assessorar/apoiar,
monitorar, avaliar ¢ auditar todos os projectos antes ¢ depois da sua
implementagdo, efectuando um ciclo de melhoria continua.

Referiu que hd uma consultoria que ird se encarregar de fazer o




Participante

Questoes Levantadas

Respostas e Esclarecimento

NO
/Instituicio
1 Carlos Buchili — Colocou duas questdes: Foi esclarecido que estas questdes fazem parte do desenho do
Administrador de s - rograma que poderdo ser esclarecidos mais tarde pelo proponente.
1) Como sera feita a avaliagdo de desempenho dado que as programa que p . . . Pe’o prop
Chongoene S , Nossa missdo ¢ avaliar os beneficios e os riscos ambientais do PDUL
subvengdes sdo alocadas de acordo com desempenho (sera
feito pelo governo ou entidade externa?);
2) Muitos distritos ndo possuem planos de estrutura o que
inviabiliza muita coisa. Estes ndo pode avangar na sua
elaboragdo por falta de fundos. O PDUL exclui alegadamente
existe um outro programa que atende a este aspecto.
Questionou qual ¢ esse programa
levantamento da situagdo das infraestruturas e servigos nos distritos e
municipios. Este documento ¢ importante na medida em que ajudara
na identificagdo das 4reas prioritarias para intervengdo com recurso a
subvencao.
Referiu que a avaliagdo do desempenho terd em base os indicadores e
milestones definidos no proprio projecto. Tal competitividade com
base em desempenho ndo implica necessariamente excluir mas apoiar
e suprir as dificuldades que tenham concorrido para o ndo alcance dos
objectivos dos distritos e municipio em determinado periodo/ciclo.
Quanto preocupacdo da distribui¢do ndo equitativa dos fundos do
projecto aos municipios em fun¢ao da grandeza do mesmo contra a
baixa realizacdo “da-se muito aos maiores € pouco aos menores”.
Referiu que vai se levar a reflec¢@o ao nivel do proponente do
projecto.
11 Anastacio Matavela — | Recomendou alguns principios pelos quais o PDUL deve-se guiar: | Tomamos nota
FONGA - Transparéncia
- Prestagdo de contas
- Participagdo do cidadao
12 Rosa Wate — SDPI | Usou da palavra para referir que a questdo do Ordenamento do Tomamos nota
Guija Territorio ¢ um problema generalizado e ndo apenas dos novos

distritos que deve se levar a reflexdo do proponente do projecto




Participante

Questoes Levantadas

Respostas e Esclarecimento

NO
/Instituicio
1 Carlos Buchili — Colocou duas questdes: Foi esclarecido que estas questdes fazem parte do desenho do
Administrador de s - rograma que poderdo ser esclarecidos mais tarde pelo proponente.
1) Como sera feita a avaliagdo de desempenho dado que as programa que p . . . Pe’o prop
Chongoene S , Nossa missdo ¢ avaliar os beneficios e os riscos ambientais do PDUL
subvengdes sdo alocadas de acordo com desempenho (sera
feito pelo governo ou entidade externa?);
2) Muitos distritos ndo possuem planos de estrutura o que
inviabiliza muita coisa. Estes ndo pode avangar na sua
elaboragdo por falta de fundos. O PDUL exclui alegadamente
existe um outro programa que atende a este aspecto.
Questionou qual ¢ esse programa
13 Nelson Macuacua | Questionou-se as ONG’s poderiam concorrer para ter acesso as Esclareceu-se que ndo se tratava de um fundo, mas um projecto que
ADCR (ONG) subvengdes no ambito do PDUL. esta sendo desenhado e implementado dentro da estrutura de
Governagdo. Portanto ndo ha espago para ONG’s. Porém, as ONG’s
poderdo participar na planificacdo e implementagdo do PDUL através
do processo de consulta como estamos a fazer agora.
14 Palua Beula - DPGT Quis saber como o PDUL sera gerido de ponto de vista financeiro | Foi esclarecido que o projecto ndo vem para mudar o modis operandi.
e transferéncias e se vai usar ou ndo o SISTAF Vem para melhorar o que existe e por isso, os sistemas de gestdo
actual serdo usados e melhorados.
15 Angelo Ramos Colocou duas questdes:
DPHOHRH ~ .
A Concecao do projecto pretende resolver um problema
identificado? Ou ¢ um dinheiro que esta a procura de problemas?
A avaliagdo de desempenho ¢ feita sobre algo que ja existem.
Como o PDUL esta a promover donativos baseados no
desempenho. Nos parece mais um donativo baseado nas
capacidades técnicas
16 Jorge Djedje - Reiterou que a questao das infraestruturas de irrigagao de pequena | Esta questdo sera analisada pela equipe de desenho do projecto.

Assessor da
Governadora

escala devia ser considerada pois na cintura urbana temos uma
forte actividade agricola.

Porém, sabe-se que sistemas de irrigagdo tendem a ser de categoria A
e que caem fora do escopo deste projecto.




N° Participante Questoes Levantadas Respostas e Esclarecimento
/Instituicio
1 Carlos Buchili — Colocou duas questdes: Foi esclarecido que estas questdes fazem parte do desenho do
Administrador de o L rograma que poderdo ser esclarecidos mais tarde pelo proponente.
1) Como sera feita a avaliagdo de desempenho dado que as programa que p . . . Pe’o prop
Chongoene S , Nossa missdo ¢ avaliar os beneficios e os riscos ambientais do PDUL
subvengdes sdo alocadas de acordo com desempenho (sera
feito pelo governo ou entidade externa?);
2) Muitos distritos ndo possuem planos de estrutura o que
inviabiliza muita coisa. Estes ndo pode avangar na sua
elaboragdo por falta de fundos. O PDUL exclui alegadamente
existe um outro programa que atende a este aspecto.
Questionou qual ¢ esse programa
17 Samuel Anténio Disse que um dos grandes desafios da administragdo publica em Sera analisado pela equipe de desenho do projecto.
Buanar - Secretario todo o pais ¢ a falta de infraestruturas administrativas (escritorios
Permanente e casas habitacional) o que dificulta o cumprimento dos planos.
Questionou se ndo era o caso de incluir esta componente também
12 Eduardo Macuacua Agradeceu as contribuigdes ricas e valiosas dos participantes, tendo

Consultor

na ocasido referido que o PDUL continua aberto para receber
comentarios até ao dia 25 de Outubro de 2018 altura em que sera
finalizado o relatério.

No fim convidou todos os participantes para o café.




CIDADE DA BEIRA
Introducao

Teve lugar no dia 24 de Outubro de 2018, no Hotel Mogambique, uma reunido de consulta publica sobre a
Elaboracio do Quadro de Politicas de Gestio Ambiental e Social (QPGAS) e Quadro de Politicas de
Reassentamento (QPR) no ambito da prepara¢do do Projecto de Desenvolvimento Urbano e Local (PDUL). A
consulta tinha como objectivos:

e Informar ao Publico sobre o PDUL e a necessidade de elaboragdo do QPGAS e QPR;

e Divulgar os esbocos dos instrumentos de salvaguardas ambientais ¢ sociais que orientam o projecto
(QGAS, QPR ATAS/PGAS e possiveis PARs);

e Determinar as necessidades de capacita¢do institucional, assisténcia técnica e financiamento para a
implementagao das provisdes do QPGAS ¢ QPR e ESIA/ESMP

e Recolher contribui¢des das Partes Interessadas, Envolvidas e/ou Afectadas

e Terminar o QGAS e QPR que depois orientardo a formulacdo da AIAS/PGAS e possivelmente dos
PAR’s.

Participam na reunido de Lichinga 28 pessoas. A abertura da mesma coube ao Director Provincial de Economia
e Finangas, Dr. Lénio Mendonga, em representagdo de S. Excia o Governador da Provincia de Sofala. Na sua
intervencdo, no acto da abertura da reunido de consulta publica, depois de saudar ¢ desejar boas vindas aos
participantes, destacou:

i)  Os objectivo da reunido, tendo anotado que se tratava de uma oportunidade impar para os actores das
provincias, com destaque os distritos participarem e contribuir nos diversos aspectos do projecto.

i) O PDUL enquadra-se nos esfor¢os do Governo para a implementagdo do processo de descentralizagdo
no pais e para isso conta para além do MAEFP instituicdo-mae, participam o MEF, MITADER e
MOPHRH e conta com apoio financeiro do Banco Mundial.

iii) Referiu que o PDUL ao nivel de Sofala se propde a apoiar os distritos, deixando de fora os municipios
alegadamente porque estes tem recebido apoios suficientes. Referiu que esses apoios tém sido em
areas de capacitagdo deixando de fora os vectores que o PDUL se propde a financiar (infra-
estruturas e servicos vistais). Por isso, recomenda a reconsideragao da cobertura dos Municipios de
Sofala pelo PDUL.

iv) No que tange aos instrumentos de gestdo ambiental, social incluindo o reassentamento, convidou os
participantes para usar as suas experiencias e conhecimento para a sua melhoria. Referiu que o
PNPFP que ja terminou e foi implementado em todos os distritos de Sofala, coloca através do
MEF um documento de avaliagdo final do projecto que a equipe do MAEFP devia consultar caso
ndo tenha feito.

Em seguida convidou o Consultor para fazer a apresentagdo do QPGAS e QPR, instrumentos em preparagao no
ambito do PDUL, tendo este seguido o seguinte programa/ agenda:

Objectivos da reunido;

Visdo geral do projecto;

Componentes;

Tipos de subprojectos;

Quadro Legal e Salvaguardas do Banco;
Ambiente Socioeconémico;

O Quadro de Gestao Ambiental e Social (QGAS);
O Quadro de Politica de Reassentamento (QPR);
Resultados Esperados da Reunido;

Préximos passos.

26



Resumo das Questdes Levantadas pelos Participantes na Cidade da Beira

N° Participante /Instituicio | Questdes Levantadas Respostas e Esclarecimento
1 D.r. Lénio Mepdqnqa - Referiu que no qugdro .1ega1 deYia se incl~uir a 1egi.slaq€10 aleidas | Tratando-se de questdes de desenho do projecto, foi esclarecido
Director Provincial de Assembleias M.urzlmpals ¢ aLei dos .Or.geios Gerais df’ Estado que | gue se tomou as devidas nota e que estes assuntos serdo
Economia e Finangas resultam da revisdo pontual da cqnstlmlqao. O. facto € que a partir | encaminhados para avaliacdio pelo proponente do PDUL.
de 2019 o processo de descentralizagdo e funcionamento das
autarquias e poder local irda mudar completamente. Era necessario
verificar se o desenho do PDUL e sus gestdo estdo alinhados com
esta nova legislacdo.
Reiterou a necessidade de se reconsiderar os municipios de Sofala
pelo PDUL pois o apoio recebido pela GIZ ndo cobre todos os
Municipios (ex. Marromeu). Para além disso o foco do apoio
recebido ndo é exatamente nas areas de infra-estruturas e servigos
basicos. A EU também financiou o projecto PRODEL, porém as
areas de enfoque (capacitagdo institucional) divergem das areas de
cobertas no ambito do PDUL.
2 Jodo Oliveira — Perguntou quanto dinheiro cada distrito beneficiario ira receber Foi esclarecido quanto aos tectos de subvengdes por distrito e por
Administrador do Distrito | (qual € o tecto maximo?) ainda ndo existe informagdo conclusiva devendo o Manual de
da Beira Subvengdes em elaboragdo trazer dados nesse dominio.
3 Jodo Saize — Questionou-se os distritos com Municipios sdo ou ndo elegivel Foi referido que todos os distritos de Sofala eram elegiveis para
Administrador de Caia para receber subvengao do PDUL. receber subvengdes no ambito do PDUL.
A area de planeamento de territorio devia abranger os distritos Sobre a cobertura ndo dos distritos dos distritos com subvengao
pois esta ¢ uma area critica onde sempre faltam fundos. para o planeamento do territorio sera colocado ao proponente para
Quanto a questdo de cAmaras de empréstimos, para além do fiscal, | Uma reflexardo. No entanto o PAD ¢ claro em excluir os Distritos.
deve-se envolver a DPOPHRH e restringir a exploragdo de areas A DPOPHRH faz parte da gestdo do projecto e, portanto, sera
proximas as vias publicas (estradas). envolvido nas actividades de monitoria.
4 Paulo Domingos Bue — Reiterou a necessidade de incluir os Municipios de Sofala para o Tomamos nota em relagdo a este aspecto e merecerd uma anélise

DEPTADER-Sofala

PDUL.

Um dos aspectos positivos do PDUL ¢ que uma vez reforgados, os
distritos podem evoluir para serem Municipios.

Questionou qual ¢ o espago geografico da implementagio do
PDUL nos distritos. Os subprojectos serdo executados na sede do
Distrito, Posto Administrativo ou localidade? Ha necessidade de

do proponente.
Um aspecto positivo a considerar no QPGAS.

O PAD nio limita a interven¢do do PDUL a um determinado ponto
do Distrito. Isso significa que o distrito ¢ soberano em decidir onde
pretende implementar o projecto.

AA




N° Participante /Instituicido | Questdes Levantadas Respostas e Esclarecimento

orientar os distritos nesse aspecto Tomamos nota sobre planeamento do territorio versus fundo
Questionou a alocaio de um valor baixo (USD 4 milhdes) para alocado bastante reduzido. Merecera a devida analise pelo
uma actividade vital como o planeamento territorio. Sera porque proponente. Eventualmgnte o fundo alocado a estq compor{ente se
os Municipios da Beira foram excluidos? destine ao desenho dos instrumentos do que propriamente a

. . o . implementagdo que ¢ muito mais caro e contemplo bastantes
Os EIA/PAR que serdo desenvolvidos no ambito do PDUL serao impactos ambientais e reassentamento sobretudo nos bairros
financiados com os mesmos fundos do projecto ou outros fundos? antigos.

5 Diogo Borge — Director Disse que um dos desafios sdo os recursos humanos. Os distritos Foi esclarecido que para além da contratagdo de pessoal para as
Provincial carrem de técnicos de planeamento fisicos e ambientalista. O pais | unidades de gestdo ao nivel central e provincial, o projecto ndo
DPTEDER Sofala esta a formar técnicos, mas ndo sdo absor¢do por falta de prevé a contratacdo. Tem uma verba para assisténcia técnica e

cabimento or¢amental. Tivemos um projecto (PPFP) que capacitagdo ao nivel dos distritos.
contratou o pessoal. Serd que o PDUL néo vai contratar? O esclarecido que no &mbito do PDUL os estudos EIA/PARs serdo
Fala-se da necessidade de EIA/PAR mas muita das vezes ndo se financiado com fundos do projecto.
coloca fundo§ para esses estudos e guando chega a fase de Esta ¢ uma realidade que nio ser4 resolvido pelo PDUL. Com
implementagdo a responsabilidade fica com o Estado que acaba efeito, a implementagdo dos planos de pormenor requer elevado
nao fazendo nenhum estudo por fal;a de fundos. Sera que o PDUL esforgo financeiro e uma implementagdo pode implicar impactos
ird alocar os fundos para EIA/PAR? ambientais severos o que tornaria essa atividade nio elegivel no
Quase todos os distritos do pais e alguns municipios tem planos de | ambito do PDUL.
uso de terra/ planos de pormenor, mas o que falta sdo fundos para
a sua implementacdo. A implementagdo ¢ muito baixa.
6 Jodo Geraldo Patricio — Voltou a repisar a questdo do RH, ja levantada antes tendo dito Tomamos nota e serd encaminhado ao PDUL.
Administrador do Distrito | que em muitas areas vitais (estradas, agua, planeamento fisico,
de Chemba construcdo, meio ambiente, etc...) ndo se consegue recrutar o
pessoal por falta de cabimento. O PDUL devia contemplar o
recrutamento e contratacdo do pessoal nos distritos.
Perguntou se nos locais onde o municipio coincide com os
distritos qual ¢ o tratamento. Prevalece o distrito ou municipio?
7 Manuel Jamal — Saudou o PDUL porque as questdes ambientais e sociais Foi esclarecido que esses planos vao continuar validos desde que

Administrador de
Gorongosa

discutidas abre o horizonte de quem tem vontade de fazer algo.
Porém colocou as seguintes questdes:

Os governos distritais tem muitos planos, os PES, PESOT, Plano
de Pormenor, etc... mas que ndo sdo implementados por falta de
fundos. Comentou que hd paises que tem dinheiro, mas ndo sabe o

estes tenham sido desenhados para resolver um determinado
problema na comunidade. O PDUL ira pegar um dos varios
problemas e resolver.

A realizagdo dos estudos (desenhos técnicos e estudos ambientais e
sociais) sdo condi¢do para se aceder a subvengdo. Portanto eles
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N° Participante /Instituicido | Questdes Levantadas Respostas e Esclarecimento
que financiar. Devia-se avancgar pela mobilizacdo desses recursos | terdo que ser feito. Ha espago para esses estudos serem feitos
para apoiar as areas vitais no nosso pais. porque o PDUL ndo ira financiar duma tinica vez todos os 64
A proposta que se avanga de comegar por fazer levantamentos e distritos e 17 municipios.
desenhar planos vai nos levar tempo e por fim ndo acontecera Foi esclarecido que trata-se de apoio (subven¢ao) do Banco
nada. Mundial e ndo carece de devolugio porque ndo se trata de crédito.
Questionou quais sdo as contrapartidas do Banco para financiar A lnica contrapartida ¢ a implementag3o das salvaguardadas
este projecto? ambientais e seguir estritamente as diretrizes do projecto do ponto

de vista de gestdo.

8 Luis Soto Uma vez que projectos com potencial para afectar mais de 20 Foi tomada a devida nota. Porém esclareceu-se que mesmos nessas
familias em termos de reassentamento, devia-se priorizar areas de | zonas ¢ comum existir familias que ocupam terras e desenvolvem
expansdo onde os impactos serdo menores. actividades agricolas. Embora ndo haja tanto impactos de
Voltou a falar da revisdo pontual da Constituigdo da Republica reassentamento tem lugar o pagamento das compensagdes devido
apontando para a constitui¢do das Assembleias Distritais prevista | 88 afetagdes.
para 2024. Este aspecto tem que ser visto vis-a-vis com o desenho | Sobre a revisdo da constituigdo e seu alinhamento com o programa,
e implementagdo do PDUL. tomamos nota.

9 Angelo Chamo - Referiu que muitas vezes os projectos emperram por falta de Foi recomendado que os projectos uma vez que serdo desenhados e

DEPTADER previsdo nos or¢amentos de fundo para o pagamento de taxas de planificados antes da sua submissdo identificar as necessidades de
legalizagdo dos DUAT’s. Solicitou a inclusdo dos mesmos no legalizagdo dos terrenos e incluir os respectivos custos na projecto.
PDUL.
11 Director Provincial da Por ocasido de encerramento, mais uma vez, em nome do Governo | Notas de encerramento

Economia e Finangas

de Sofala, agradeceu a oportunidade criada pelo MAEFP para
participarem e contribuir no melhoramento do PDUL. Voltou a
reiterar a necessidade de observar as seguintes questdes:

Questdes de legislagdo que decorrem da revisdo pontual da
Constitui¢do da Republica e necessidade de incorporar a Lei das
autarquias locais e a lei quadro que regem o funcionario publico.

Considerar a questdo de que os distritos enfrentam um défice nos
seus RH havendo necessidade do seu recrutamento.

Necessidade de reconsideragdo da necessidade de inclusdao dos
Municipios de Sofala para fazer parte do PDUL tendo em conta
que os projectos de que beneficia estdo em processo de
encerramento e ndo cobrem as areas vitais previstas no PDUL.
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NO

Participante /Instituicio

Questoes Levantadas

Respostas e Esclarecimento

Olhar os planos existentes, retirar ou ajustar algumas
actividades/projectos que podem ser elegiveis no ambito do
PDUL.

Necessidade de os distritos trabalhar deste ja na
identificagdo/levantamento das necessidades nas areas eu o PDUL
ir4 financial. Lembrou que no ambito da implementag@o do
PRODEL, a provincia de Sofala logrou maior sucesso porque
estavam preparados muito antes do arranque do projecto.

Os fundos alocados aos Ministérios devem oferecer clareza do
ponto de vista do que ¢ financiado garantindo assim a
previsibilidade e também evitar o desvio de aplicacdo.

10

Eduardo Macuacua
Consultor

Agradeceu as contribui¢des ricas e valiosas dos participantes, tendo
na ocasido referido que o PDUL continua aberto para receber
comentarios até ao dia 25 de Outubro de 2018 altura em que sera
finalizado o relatério.

Acrescentou que os documentos de gestdo estdo disponivel no sitio
do MAEFP seguinte: www.maefp.gov.mz
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CIDADE DE QUELIMANE
Introducao

Teve lugar no dia 22 de Outubro de 2018, no Hotel Chuabo em Quelimane, uma reunido de consulta publica
sobre a Elaboragao do Quadro de Politicas de Gestdo Ambiental e Social (QPGAS) e Quadro de Politicas
de Reassentamento (QPR) no ambito da preparagdo do Projecto de Desenvolvimento Urbano e Local (PDUL).
A consulta tinha como objectivos:

e Informar ao Publico sobre o PDUL e a necessidade de elaboragdo do QPGAS e QPR;

e Divulgar os esbocos dos instrumentos de salvaguardas ambientais ¢ sociais que orientam o projecto
(QGAS, QPR ATAS/PGAS e possiveis PARs);

e Determinar as necessidades de capacitagdo institucional, assisténcia técnica e financiamento para a
implementagao das provisdes do QPGAS ¢ QPR e ESIA/ESMP

e Recolher contribui¢des das Partes Interessadas, Envolvidas e/ou Afectadas

e Terminar o QGAS e QPR que depois orientardo a formulacdo da AIAS/PGAS e possivelmente dos
PARs.

Participam na reunido de Lichinga 48 pessoas. A abertura da mesma coube & Secretiria Permanente da
Provincia da Zambézia, Sra. Elisa Somane, em representacdo do Governo, tendo na ocasido saudado o Projecto
de Desenvolvimento Urbano e Local que se propde a fortalecer a capacidade institucional dos Orgdos Centrais
do Estado para promover e implementar politicas de descentralizagdo e melhorar o desempenho dos municipios
visando prover infraestruturas e servigos basicos. Referiu que a Consulta Publica sobre a preparacao do QPGAS
e QPR, constitui uma oportunidade para que os stakeholders da provincia da Zambézia (Governos Distritais,
Governos Municipais, Sociedade Civil e Sector Privado) possa colocar as suas contribui¢des ndo sé para o
aprimoramento dos instrumentos de gestdo ambiental como para a adequagdo do mesmo as necessidades locais.

Convidou os participantes para acompanhar a apresentacdo do consultor e colocar as suas opinides e
contribui¢des.

Em seguida o consultor usou da palavra para fazer a apresentagdo dos instrumentos de gestdo ambiental, social e
reassentamento, obedecendo o seguinte programa/ agenda:

Objectivos da reunido;

Visdo geral do projecto;

Componentes;

Tipos de subprojectos;

Quadro Legal e Salvaguardas do Banco;
Ambiente Socioeconémico;

O Quadro de Gestao Ambiental e Social (QGAS);
O Quadro de Politica de Reassentamento (QPR);
Resultados Esperados da Reunido;

Préximos passos.
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Resumo das Questdes Levantadas pelos Participantes na Cidade de Quelimane

N° Participante Questoes Levantadas Respostas e Esclarecimento
/Instituicio
1 Pedro Virgula — Disse que o projecto era bem-vindo na medida em que traz | Foi assegurado que a participacdo dos cidaddos esta garantida no &mbito do
Administrador do | desenvolvimento para municipios e para os distritos. Em PDUL, desde a planificagdo, implementagdo e monitoria. Além disso, os
Distrito de Chinde | seguida colocou as seguintes contribuigdes/questoes: EIA/PGA e PAR a serem realizados em todos os projectos do PDUL inclui a
C Dy L . articipagdo publica.
Que a participacao dos cidaddos/municipe era pertinente P pagaop
para evitar conflitos; Foi esclarecido que para além recrutamento de pessoal para as unidades de
. . gestdo do projecto nos niveis nacional e provincial, o PDUL néao contempla a
Questionou se o projecto contemplava o recrutamento do ~ . . ~ .
o . contratag@o de pessoal nos distritos e municipio. No entanto, serdo capacitados
pessoal uma vez que os municipios carecem de técnicos .- , S
) os técnicos da SDPI’s e municipio para colaborar no PDUL.
qualificados.
. . ~ Nao ha no PAD uma indicag@o clara de interveng¢des para conter a erosao como
Questionou se o PDUL contemplava intervengdes para . , . -
~ tal. Porém serd colocado ao proponente do projecto a sua avaliagdo uma vez que
conter a erosdo dos solos? . S ~
muitos municipios estdo a bragos com este problema.
Questlongu reas sdo elegivel ao financiamento no ambito Foi esclarecido que as areas de intervengdo do PDUL incluem essencialmente as
deste projecto? . ) ~ , .
alistadas abaixo que poderdo mudar uma vez que o PAD est4d em elaboracdo :
Porlﬁm referiu que muitas \ziezes projectos publicos »  Transporte Local e Acessibilidade
negligenciam o pagamento de compensagao justa a quem . . . ;
gig pagamc MPENsacao J d = Sistemas Locais de Abastecimento de Agua
perde seus bens. Questionou se ndo serd o caso no PDUL. ] ]
=  Sistemas Locais de Saneamento
»  Pequenos Sistemas de Drenagem de Aguas Pluviais e de Controlo
= Mercados Locais ¢ Espagos Publicos
= As acgdes de planeamento do uso da terra estardo disponiveis apenas para os
municipios dado que os distritos ja contam com outras formas de apoio para
o efeito
Foi esclarecido que as questdes sociais incluindo o reassentamento estio
acauteladas no QPR. Toda a PAP tera direito ao pagamento de compensagao
justa no ambito do PDUL. Isto ¢é, recebera uma compensagdo igual ou superior a
perda casada pela intervengdo do projecto.
2 Boniféacio Estevdo | Estendeu elogias ao projecto pelo seu foco nas areas vitais | Foi esclarecido que o projecto esta a ser desenvolvido e implementado dentro do

— Associagdo
Comunitaria
Okulavela

(infraestruturas e servigos basicos). Porém, sugeriu que no
quadro da sua implementacao fossem contratadas as
associacdes locais para a divulgacdo do PDUL (em termos

Governo de tal forma que ndo prevé recursos para a contratacao das associagdes.
Um vez que o PDUL advoga a participacao dos cidaddos, achamos que ha
espaco para acgdes de capacitacdo dos stakeholders, incluindo as associagdes. O
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de objectivos, servigos e beneficios para as comunidades) e
levar as acgdes de sensibilizagdo as comunidades locais
com vista a que o projecto logre o sucesso.

Quanto a mao-de-obra recomendou que o PDUL néo deve
importar de fora dato que ha muito desemprego nos locais
de intervengao do projecto, devendo absorver parte de mao-
de-obra.

PDUL devera partilhar informagdo com as partes interessadas e afectadas e a
partir dai essa informagao pode ser disseminada pelas associagdes. A tinica
associacao de vai receber subvengdes ¢ a ANAMM.

Quanto a contratacdo de mao-de-obra foi esclarecido que talvez seja impossivel
evitar contratar mao-de-obra de fora da area de implementagdo do projecto, uma
vez que parte dessa mao-de-obra sdo técnicos altamente qualificados que nao
existem nos distritos ¢ municipio. O que tem que se garantir ¢ inclusdo da mao-
de-obra local sobretudo para tarefas que ndo exijam alta qualificagdo e que os
critérios de contratagdo sejam divulgados com antecedéncia.

Joaquim Fernando
Pahare —
Administrador do
Distrito de

Comega por saudar a apresentac@o e o projecto que vai
beneficiar os municipios, tendo dito que este projecto ndo
se difere de outros projectos como (PPFD) que foi
implementado com sucesso. Os municipios estdo

O problema de desajustamento da tabela do Governo em relagdo a situagao dos
precos de mercado ¢ um facto. Algumas tabelas datam de 2010, 2016.
Recomenda-se que no ambito da preparacdo do PAR seja feita uma avaliacao de
mercado e ajustar os precos das tabelas. Compensagdes complementares ndo

Mocuba preparados para o PDUL. Contudo colocou duas questdes monetarias podem ser oferecidas as PAP’s (ex. integracao de pessoas afectadas
seguintes: nos projectos como trabalhadores).
O reassentamento em Mogambique tem sido implementado | Foi esclarecido que o PDUL ndo vem para mudar o modus operandi em termos
com base no quadro legal nacional onde para o pagamento | de sistemas e praticas de gestdo existentes e em uso. Este projecto vem para
das compensagdes pela perda de culturas e arvores esta fortalecer e capacitar de tal forma que experiéncias boas de projectos passadas
tabelado. Acontece que essas tabelas nao reflecte o custo (ex. PPFD) possa ser aproveitadas. De qualquer modo, esta em curso no ambito
real do bem afectado o que acaba colocando as PAPs a do PDUL a elaboragdo do Manual de Subvengdes por Desempenho Municipal,
receber abaixo do valor real do bem o que tem gerado instrumento que ira trazer mais detalhes sobre as regras do projecto quanto ao
conflitos. Qual sera o procedimento do PDUL neste financiamento de subprojectos nos Municipios participantes.
aspecto?
Como sera gerido o processo de langamento de concurso de
obra? No PPFD os concursos eram locais ¢ isso assegurava
que os intervenientes (construtores e mao-de-obra) fosse
localmente contratados. S6 em casos de ndo existir
capacidades locais ¢ que se ia buscar ao nivel da capital
provincial. Foi com base neste processo que se garantiu a
inclusdo e participacdo local.

Abilio Mussa - Questionou como sera feita a fiscalizagdo dos projectos O esclarecido que embora o PDUL esteja sedeado no MAEFP fazem parte do

Associac¢do dos
Empreiteiros da
Zambézia
(ASEZA)

financiados no ambito do PDUL. O facto ¢ ndo ouviu
nenhuma meng¢do a DPOPHRH que tem sido uma
institui¢do vital na gestdo de obras publicas. Alias,
acrescentou que a DPOPHRH ¢ dona das infraestruturas

comité de coordenagdo o MEF, o MITADER e MOPHRH. Esta estrutura
montada ao nivel nacional (Maputo) devera se reflectir ao nivel provincial onde
as DPEF, DPTADER e DPOPHRH deverdo fazer parte do comité de
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publicas no pais e para garantir a entrega dessas obras ao
beneficiario final a fiscaliza¢do através da DPOPHRH ¢
inevitavel.

coordenagdo ao nivel da provincia.

No nivel distrital/municipal os SDPI’s e vereacdo de infraestruturas deverdo ser
envolvidos no ciclo de gestao do projecto (planificacdo, implementacao,
monitoria e avaliagdo).

Dionisio Graciano,
GZO-Z,MMMRZ

Solicitou que o projecto incluisse (i) indicadores de sucesso
e (ii) indicadores de participagdo dos actores sociais.

Por outro lado, solicitou que os estudos que serdo feitos
(EIA, PAR, etc...) fossem partilhado com pessoas afectadas
e interessadas

Solicitou que se incluisse a Lei sobre conteudo local que
garantira a participagdo de empresas e comunidades locais
no projecto.

Agradeceu a recomendagdo, tendo dito que de facto os indicadores sdo
importantes porque depois facilita o processo de avaliagdao. Porém, os
Indicadores de desempenho deverdo fazer parte de projectos especificos a serem
preparados por cada distrito/municipio. Neste ambito teremos os indicadores de
ponte de vista ambiental, social e reassentamento.

Os estudos ambientais e sociais sao normalmente publicos e a propria Lei
ambiental exige que as pessoas afectadas e interessadas sejam consultadas nas
diferentes fases da implementagdo do projecto. Estes documentos devem estar
disponiveis em certos pontos (ex. Administragdo distrital/municipal)

Quanto a Lei sobre contetido local que preconiza o acesso a oportunidades pelas
comunidades, empresas e cidaddo locais foi dito que sera adicionado no quadro
legal

Silvio Silva -

Comegou por agradecer a oportunidade para depois

Esclareceu-se que a selegd@o das areas combinou diversos critérios

NAFEZA questionar os critérios usados para a selegdo das areas nomeadamente a necessidade de atender as areas criticas em termos de
prioritarias do PDUL. infraestruturas e servigos basicos mas também projectos de menor impacto
. . ~ ~ socio-ambientais (categoria B e C).
Questionou-se o processo de planificagdo do PDUL ndo (categ )
entraria em choque com o desenho do PES? Uma vez tratar-se de projecto do governo a planificagdo do PDUL tera que ser
. S . feita em conformidade com outros planos como o PES. Que vai de facto
Ressaltou a necessidade dos governos municipais participar . . . ~ . A
) ~ . L participar desde a planificagdo, implementa¢do, monitoria e avaliagdo sdo os
na planificagdo e monitor das actividades do PDUL. S . .
municipios envolvendo todas as forcas vivas da comunidade.
Saide Mendonga — | Recomendou que para além de pagar as compensagdes em | Tomamos boa nota sobre a sugestdo. Até que em alguns casos como no
Parlamento cash devia-se se insistir na reposi¢ao dos bens afectados reassentamento das habita¢des a propria Lei recomenda compensagdo em
Juvenil pois isso faz bem a biodiversidade ¢ a estética. espécie.

Horacio das Neves
P. Vaz -
Administrador do
Distrito de Ile

Opinou que devia haver uma interligacdo do PDUL com o
ciclo de planificagdo dos governos distritais e locais.

Por outro lado, lamentou a exclusdo dos distritos quanto a
questdo do ordenamento do territorio alegadamente porque
jé se beneficiam dum outro programa. E um facto que os

Tomamos nota sobre a recomendag@o sobre os aspectos coordenagao.

Tratando-se de uma questao sobre o desenho do projecto sera canalizado ao
proponente para analise.
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distritos tem maiores desafios nesta area.

Elisa Somane —
Secretaria
Permanente da
Provincia

Reagindo aos esclarecimentos da primeira ronda interveio
nos seguintes termos:

Questionou qual era o bolo destinado a cada
distrito/municipio e para cada ano?

Questionou que sistema de gestdo o PDUL iria adotar. Os
projectos financiados pelo Banco tem especificidades e
precisam de sistemas proprios de gestdo compativeis.

Comentou que mesmo sobre o assunto aqui levantado sobre
a necessidade de contratacdo de empreiteiros e mao-de-obra
local acredito que isso depende do sistema de gestdo que
sera adoptado.

Sabe-se que 2019 o PDUL podera conhecer o seu arranque.
Referiu que era importante saber qual ¢ a fase que entrara
em vigor em 2019. Fase de estudos ou inicio de construgdo
das infraestruturas?

Questionou se as infraestruturas administrativas Sede de
postos administrativos, localidades e sede de bairros, ndo
seriam abrangido neste programa? Pois ha um grande défice
nesta area.

Devera ficar bem claro aqui para a sociedade civil que ndo
havera no ambito do PDUL transferéncia monetarias a ndo
ser para a ANAMM

Falou-se que para além da Unidade de Gestdo Nacional,
serdo criadas as Unidades de Gestdo ao nivel provincial.
Recomenda-se que sejam esbogados os Termos de
Referencias bem claros para essa unidade e para as pessoas
da unidade de gestdo.

Disse que os projectos muitas vezes atrasam porque faz-se
varios estudos que acabam ofuscando o objectivo de
implementagdo dos projectos.

Referiu que ha uma grande necessidade de Educagdo das
comunidades, usando os movimentos sociais/associagdes,

Nao se sabe ainda o montante adstrito a cada municipio/distrito. O manual das
subvengdes podera trazer informagdo sobres montantes anuais e por
distrito/municipio.

Os procedimentos de gestdo do projecto ficardo esclarecidos no Manual das
Subvengoes.

Sobre a contratagdo da mao-de-obra local é uma das recomendagdes do QGAS
instituido para evitar conflitos com as comunidades locais.

2019 ¢ o ano programado para o arranque. Naturalmente que esse arranque vai
depender de muitas coisas, nomeadamente o desenho de engenharia dos
projectos, estabelecimento das equipes de gestdo, realizacdo dos estudos,
aprovagdo dos sub-projectos até ao desembolso dos grants. Podera haver atrasos
porém a ideia € fazer coincidir com os novos Governos e distritais a serem
instituidos em 2019.

Sobre financiamento das infraestruturas administrativa foi referido que o assunto
sera encaminhado ao proponente para analise. Porém o programa actual (PAD)
ndo inclui as edificagdes publicas.

O PDUL esta claro quanto a participag@o da sociedade civil/associagdes. Devem
ser consultados e participar em todo o ciclo de gestdo de projectos. Porém,
nenhuma associagio ird receber subvencdo com excecdo da ANAMM que
recebera IMUSD.

As unidades de gestao do projecto (nacional e provincial) incluindo o staff a
contratar terdo Termos de Referencias e descri¢ao de tarefas.

Os desenhos de engenharia e estudos de viabilidade ambiental e social sdo
mandatérios neste projecto e devem ser incluindo no ciclo de implementagao dos
subprojectos.

Tomamos nota sobre o uso das radios e esturras existentes para
educagao/sensibiliza¢do das comunidades.
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governos locais e programas radiofoénicos nas radios
comunitarias.

Depois de esclarecimentos dados pelo consultor usou da
palavra para o encerramento do evento, tendo agradecido a
todos os participantes (governos provincial, distritais e
municipal bem como sector privado e associagdes).

Apelou para que as contribuigdes feitas fosse incluidas no
documento pois nem sempre as nossas opinides se

reflectem nos documentos para os quais fomos consultados.

Aproveitou o ensejo para referir que no ambito deste
projecto, o Governo Provincial recebeu um convite para se
fazer representar através dos seus técnicos da area de
finangas, alguns municipios pelo que apela os
administradores para que fossem dispensado para poder
participar na reunido agendada para o di a25 de Outubro
corrente em Maputo.

Eduardo
Macuacua
Consultor

Agradeceu as contribui¢des ricas e valiosas dos participantes, tendo na ocasido
referido que o PDUL continua aberto para receber comentarios até ao dia 25 de
Outubro de 2018 altura em que sera finalizado o relatorio.

Acrescentou que os documentos de gestdo estdo disponivel no sitio do MAEFP
seguinte: www.maefp.gov.mz

No fim convidou todos os participantes para o café.
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CIDADE DE LICHINGA
Introducao

Teve lugar no dia 19 de Outubro de 2018, no Hotel Monte-Belo em Lichinga, uma reunido de consulta publica
sobre a Elaboragao do Quadro de Politicas de Gestio Ambiental e Social (QPGAS) e Quadro de Politicas
de Reassentamento (QPR) no ambito do Projecto de Desenvolvimento Urbano e Local (PDUL). O objectivo
da reunido era:

e Informar ao Publico sobre o PDUL e a necessidade de elaboragdo do QPGAS e QPR;

e Divulgar os esbocos dos instrumentos de salvaguardas ambientais ¢ sociais que orientam o projecto
(QGAS, QPR, AIAS/PGAS e possiveis PARs);

e Determinar as necessidades de capacita¢do institucional, assisténcia técnica e financiamento para a
implementagao das provisdes do QPGAS e QPR e ESIA/ESMP

e Recolher contribui¢des das Partes Interessadas, Envolvidas e/ou Afectadas

e Terminar o QGAS e QPR que depois orientardo a formulacdo da AIAS/PGAS e possivelmente dos
PARs.

Participam na reunido de Lichinga 49 pessoas. A abertura da mesma coube ao Director Provincial de Economia
e Finangas, Sr. Jos¢ Bandeira, em representacdo do Secretario da Provincia de Niassa, tendo comecgado sua
intervencdo saudando os participantes e desejar as boas vindas a todos para a reunido de Consulta Publica sobre
QPGAS e QPR, instrumentos que estdo a ser preparado no ambito do Projecto de Desenvolvimento Urbano e
Local. Igualmente saudou ao Banco Mundial pela sua disposi¢do em financiar este projecto cujo objectivo €
fortalecer a capacidade institucional dos Orgéos Centrais do Estado para promover e implementar politicas de
descentralizagdo e melhorar o desempenho dos municipios visando prover infraestruturas e servigos basicos.
Convidou aos participantes para em conjunto analisar os desafios de gestdo ambiental e social que os nossos
municipios enfrentam e trazer isso como nossa contribui¢do para o melhoramento dos instrumentos em
elaboragdo. Enalteceu o cometimento do Governo da provincia em participar e levar a bom porto os propositos
deste projecto. Por fim declarou aberta a reunido de consulta publica.

Em seguida o consultor usou da palavra para fazer a apresentagdo dos instrumentos de gestao ambiental, social e
reassentamento, obedecendo o seguinte programa/agenda:

Objectivos da reunido;

Visdo geral do projecto;

Componentes;

Tipos de subprojectos;

Quadro Legal e Salvaguardas do Banco;
Ambiente Socioeconémico;

O Quadro de Gestao Ambiental e Social (QGAS);
O Quadro de Politica de Reassentamento (QPR);
Resultados Esperados da Reunido;

Préximos passos.
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Resumo das Questdes Levantadas pelos Participantes na Cidade de Lichinga

N° Participante Questoes Levantadas Respostas e Esclarecimento
/Instituicio
1 Moisés José Matola | Referindo-se ao risco de doengas transmitidas sexualmente, pediu | Foi esclarecido que os estaleiros/acampamentos por si s6 nao
— DPHPHRH- esclarecimento se seriam os estaleiros/acampamento responsaveis | representam nenhum risco mas o comportamento humano tanto dos
Niassa pela propagacdo das doengas na zona de impacto de projecto. trabalhadores como dos cidaddos em geral que vivem na zona do
projecto. A transmissdo de doengas pode ser em duas direcgdes de
trabalhador da obra para um membro da comunidade e vice-versa. O
mais importante € prevengao contra comportamentos de riscos,
sensibilizando as pessoas a ndo envolver-se em comportamentos
promiscuos € a praticar sexo seguro e proibir o acesso aos
estaleiros/acampamento de pessoas estranhas da obra, sobretudo da
rapariga em idade escolar.
2 Sidonio Mussagy Uma das recomendagdes dos instrumentos de gestdo ambiental ¢ Foi esclarecido que este quadro de politicas de gestdo ambiental e social
Adriano-SDPI Lago | localizar as infraestruturas de abastecimento de agua longe de aplica-se apenas aos sistemas/furos que serdo desenvolvidos com fundos
fontes de contaminag¢do como por exemplo latrinas. Porém nos do Banco e no quadro deste projecto. Porém as ligoes e conhecimento
nosso bairros hd muita latrina que pode interferir com o projecto. deste projecto podem e devem ser usados nos programas de
Sera que ¢ o caso de termos de cancelar os nossos pogos que estdo | desenvolvimento levados nas nossas areas de jurisdi¢do porque tem em
eXpostos a esses riscos? vista proteger a saude publica e melhorar o bem estar dos cidadaos.
3 André Gaspar — Referindo-se ao reassentamento disse que as condi¢des que se Foi esclarecido que este projecto financiara apenas projectos de categoria
DPTADER-Niassa | impde no QPGAS e QPR de que se um projecto afectar mais de 20 | B e C cujos impactos ambientais e mesmo em termos de reassentamento
habitagdes ndo sera elegivel coloca uma limitante aos programas sd30 minimos ¢ a licenga ambiental ¢ emitida ao nivel provincial pela
de ordenamento do territorio a serem financiados no dmbito deste | DPTADER. Recomenda-se que se mobilize outros fundos para
projecto nalguns municipios. Um ordenamento do territorio nas programas de ordenamento do territorio de dimens@o maior e nessa altura
actuais condi¢des tem potencial para afectar muitas habitagdes nos | estudos de impacto ambiental detalhados e PARs completos serdo
bairros antigos. Onde ordenamento do territorio podera ser levado | elaborados e requerem a provagdo do MITADER ao nivel central.
E(fabo sem sobressaltos € talvez nas zonas de expansao onde ndo Alternativamente pode-se avangar no ambito do PDUL no ordenamento
4 assentamentos humanos. o . ~
do territorio parcial com enfoque para as zonas de expansdo, onde os
impactos de reassentamento serdo menores.
4 Sidénio Mussagy Voltou a usar da palavra para colocar duas questdes seguintes: Foi esclarecido que o PDUL terd uma unidade de gestdo baseada ao nivel

Adriano-SDPI Lago

Como sera feita a monitoria/fiscalizagdo das obras no quadro do
PDUL?

Sera que o PDUL ndo iré alocar meios circulantes para assegurar a

central e unidades de gestdo localizadas nas provincias beneficiarias. Ao
nivel do distrito, ndo haverd uma representagdo como tal mas o projecto
pretende capacitar e trabalhar com os SDPI’s como pontos focais. Esta
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monitoria dos projectos uma vez que os distritos sdo extensos €
tém alguns Postos Administrativos muto longe da vila-sede?

estrutura foi montada para garantir o desenho, implementacéo e
monitoria dos subprojectos. Para além desta estrutura, prevé-se a
contratag¢@o de consultores que irdo apoiar no desenho e fiscalizagdo das
obras.

Quanto a alocag@o dos meios circulantes para os distritos/municipios,
ndo existem no projecto nenhuma provisao. Porém tendo em conta a
preocupagdo aqui colocada ela sera levada ao proponente para uma
reflexdo uma vez que o projecto ainda esta na fase de desenho.

Deolinda Alfeu —
Administradora —
Distrito de Lago

Comegou por saudar o PDUL tendo referido que vem mesmo para
resolver um dos maiores desafios dos nossos distritos/municipios.

Procurou saber como sera feita a alocagdo dos recursos entre
provincias e entre distritos. O critério que ¢ normalmente usado de
numero de populagdo por vezes penaliza as provincias como
Niassa que estdo longe dos centros de produgdo de matéria prima.
Por exemplo o custo dos materiais ¢ muito mais caro em Niassa do
que Gaza. A titulo de exemplo, com o valor com que se compra
um saco de cimento em Lichinga, compra-se dois a trés sacos em
Xai-Xai. Este factor faz com que o valor ndo seja justo e as obras
levam mais tempo no Niassa por causa da logistica.

Reconheceu-se o impacto da logistica e custo da obra no performance
nas diferentes provincias. Recomendou-se que ha uma equipa que esta a
desenhar e desenvolver o Manual das Subvengdes, onde consta toda a
informagao da operacionaliza¢do do projecto, incluindo os critérios de
alocagdo. Quando ca vierem apresente essa preocupagdo. No entanto
ficara registada em acta e partilhada com os stakeholders.

Junior Simao
Valentim —
Secretaria
Provincial

Usando experiéncias do Programa Nacional das Finangas
Descentralizadas para a area ambiental, houve necessidade de
contratag@o de técnicos ambientais e planificadores fisicos para os
distritos e municipio que ndo chegou a se concretizar.

E um facto hoje que nos locais onde o PDUL quer investir nio
temos técnicos. Porém fala-se de capacitar. Quem sera capacitado.
Os técnicos distritais ndo t€ém qualificagdes para essa capacitacdo.
Fico a pensar que talvez devia-se avangar para contratagdao do
pessoal para garantir o sucesso do projecto.

Foi esclarecido que o PDUL ndo tem provisao para a contratagdo de
técnicos em grande escala. Ir4 contratar apenas para as unidades central e
provinciais. Esses técnicos terdo meios para fazer a monitoria regular dos
projectos nos distritos.

José Bandeira —
Director Provincial
de Economia e
Finangas

Questionou como ¢ que o PDUL estara alinhado com os Planos
Econdémicos e Sociais dos Distritos ¢ Municipio.

Sera que PDUL sera implementado fora do OE ou dentro do OE.
O Director Provincial de Economia e Finangas reiterou que
gostaria de reunir com a equipa que esta a preparar o Manual das
Subvengdes para o alinhamento do ciclo de planifica¢do e o
calendario de aprovacdo das subvengdes, incluindo outros

Foi esclarecido que o PDUL ndo tem nenhuma intengdo de mudar o
modis operandi mas sim fortalecer o sistema de gestdo, incluindo
planificagdo existente nos distritos. O desafio sera o de alinhar o ciclo de
planifica¢do do Estado/Municipio e o calendario de submissao e
aprovagao das subvengdes de tal forma que estas subvengdes venham
inscritas dentro do plano anual do Distrito/Municipio com indicagdo da
fonte dos fundos.
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aspectos que podem afectar o desempenho da provincia.

8 Omar Luciano Questionou que tipo de infraestrutura é que se esta a pensar em Foi esclarecido que o PDUL ¢ um projecto do Governo que esté a ser
Céssimo — financiar? Sao de grande dimensdo ou também serdo financiadas desenvolvido e sera implementado dentro da estrutura de gestao do
Secretario do as nossa infraestruturas pequenas nos nossos bairros. Governo. Todavia, a sociedade civil e as comunidades locais sao parte do
Bairro Nhamacula processo de planificagdo e monitoramento. Devem ser consultados sobre

tipos de projectos e sua localizag@o. Algumas dessas infraestruturas serdo
realizadas em alguns bairros como por exemplo, furos de agua,
reabilitagdo de estradas, etc...

9 José Bandeira — Por ocasido de encerramento o Director referiu que quando se trata
Director Provincial | de projectos que envolvem transferéncia de fundos para a
de Economia e Provincia se sente muito feliz por carregar a responsabilidade de
Finangas gerir as finangas provinciais.

Reiterou que este projecto ira fazer diferenca na medida em que se
propoe a atacar a questdo das capacidades humanas, melhoria do
sistema de transferéncia do Estado e constru¢do das infraestruturas
basicas nos municipios.
Convidou os stakeholders para uma maior participagdo e agarrar
este projecto como uma oportunidade impar para melhorar o
desempenho na prestagdo dos servigos nos nossos Municipios
10 Eduardo Macuécua Agradeceu as contribuigdes ricas e valiosas dos participantes, tendo na

Consultor

ocasido referido que o PDUL continua aberto para receber comentarios
até ao dia 25 de Outubro de 2018 altura em que sera finalizado o
relatério.

Acrescentou que os esbogos dos documentos de gestdo ambiental e social
estdo disponiveis no sitio do MAEFP seguinte: www.maefp.gov.mz

No fim convidou todos os participantes para o café.
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ANEXO E.2: LISTA DE PRESENCA AS REUNIOES DE CONSULTA PUBLICA

REPURLICA DR MOCAMBIQUE
MINISTERIO DA ADMINIS] RACAO ENTATAL & FUNCAO POBLICA

Programa Naclonal de Desenvolvimento U rbaano ¢ Local
(PI163989)

Quadro de Politica de € sestio Ambienta ¢ Social/Quadro de Politicas de Reassentamento

Reunido de Cousulta Priblica

Data: 16 de Outubro de 2018 Local: Hatel VIP Maputo
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Data: 17 de Outubro de 2018

REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
MINISTERIO DA ADMINISTRACAO ESTATAL E FUNCAO PUBLICA

Programa Nacional de Descnvolvimento Urbaano ¢ Local
(P163989)

Reuniio de Consulta Piablica

Local: Hotel Platinum — Xai_Xai

Quadro de Politica de Gestdo Ambicenta ¢ Social/Quadro de Politicas de Renssentamento
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REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
MINISTERIO DA ADMINISTRACAO ESTATAL E FUNCAO PUBLICA
Programa Nacional de¢ Desenvolyimento Urbaano e Local
(P163989)

Quadro de Politica de Gestio Ambicnta e Social/Quadro de Politicas de Reassentamento

Reuniiio de Consalta Pablica

Data: 22 de Qutubro de 2018 Local: Hotel Mocambique — Beira
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REPUBLICA DE MOCAMBI QUE
MINISTERIO DA ADMINISTRACAO ESTATAL E FUNCAO PUBLICA

Programa Nacional de Desenvolyimento Urbaano e Local
(P163989)

Quadro de Politica de Gestio Ambienta ¢ Social'Quadro de Politicas de Reassentamento
Reunifio de Consulta Piblica

Data: 24 de Outubro de 2018 Local: Hotel Chuabo — Quelimane
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Quadro de

Data: 19 de Outubro de 2018

REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
MINISTERIO DA ADMINISTRACAQ ESTATAL E FUNCAO PUBLICA

Programa Nacional de Desenvolvimento Urbaano e Local

(P163939)

Renniiio de Consulta Pablica

Luocal: Hotel Monte Belo — Lichinga

Politica de Gestiio Ambicnta e Soctal/Quadro de Politicas de¢ Reassentamento

Programa Nacianal de Desenvolvimento Urbano e Local
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ANEXO 3: FORMULARIO DE TRIAGEM AMBIENTAL E SOCIAL PROPOSTO

FFF



ANEXO 3: FORMULARIO DE TRIAGEM AMBIENTAL E SOCIAL PROPOSTO

N.°de ordem: ......ccoocceeoe.

Este formulario de AASP é concebido para ajudar na avaliagio ambiental e social preliminar do projeto a serem executados no campo nos locais de incidéncia do projeto.

Localizagio do projeto:

Parte B: Identificacdo dos impactos ambientais e sociais

Preocupacdes ambientais e sociais

| Sim I Nio IObservag&es

Recursos do sector

Sera que o Projeto requer grandes volumes de materiais de construgdo a partir dos recursos naturais locais (areia, pedra, laterite, dgua,
madeira, etc.)?

Requer grande limpeza ou expropriagdo de areas de terras?

Biodiversidade

Tera o Projeto impacto sobre espécies endémicas, raras, vulneraveis (i.e. espécies na Lista Vermelha da IUCN) e ou, recursos e
componentes culturais fisicos, ecoldgicos. economicos importantes

Sera que existem areas de sensibilidade ambiental ou ecologica que podem ser adversamente afetadas pelo Projeto? Por exemplo, florestas,|

zonas humidas (lagos. rios. planicies de inundacdo sazonal). etc.

As dreas protegidas

Tera a area do Projeto (ou suas componentes) impacto sobre areas protegidas? (parques nacionais, reservas nacionais, florestas
protegidas. Patrimonio Mundial, etc.)

Se o Projeto esta fora das areas protegidas. mas a uma curta distancia de areas protegidas. sera que podera afetar negativamente a
ecologia dentro da area protegida? (por exemplo, interferéncia com o voo dos passaros, a migragdo de mamiferos)

Geologia e Solos

Do Ponto de vista geologico ou do solo, serd que existem areas instaveis (erosdo, deslizamento de terra, queda)?

Sera que existem areas de risco de salinizagdo do solo?

Paisagem/estética

Sera que o projeto tem qualquer efeito adverso sobre o valor estético da paisagem?

Sitios histéricos, arqueoldgicos ou culturais

Tera o projeto o potencial de mudar um ou varios locais, arqueologicos, culturais historicos, ou exigir escavagdes?

Perda de bens e outros

Sera que o projeto provoca a perda temporaria ou permanente de habitat natural ou critico, culturas, terras agricolas, pastagens, arvores
de fruta, casas e infraestrutura doméstica?

Poluicio

Sera que o projeto é suscetivel de causar altos niveis de ruido?

Tem o projeto o potencial de gerar uma quantidade significativa de residuos soélidos e liquidos? (ou seja, residuos de dleos, efluentes com
elevado DBO, metais pesados. outros produtos quimicos toxicos, pesticidas, fertilizantes. poluigdo, etc.)

Se “sim” sera que o promotor do projeto preparou um plano para a recolha e eliminagio ou gestio de residuos?

Sera que existe Capacidade e Equipamentos para a Gestio Ambiental e Social?

Sera que existe algum risco de o projeto poder afetar a qualidade das aguas superficiais, subterraneas e fontes de agua potavel?

Tera o projeto qualquer potencial de afetar a atmosfera e causar a poluigio do ar (poeira, PM 10, varios gases como NOx, SO2, etc.) ?

Estilo de vida

Sera que o projeto tem algum potencial de causar alteragdes no estilo de vida da populagio local?

Sera que o projeto tem algum potencial de levar a acentuagdo das desigualdades sociais?

Tera o projeto o potencial de levar a usos incompativeis de recursos ou a conflitos sociais entre diferentes usuarios ou havera o risco de
as comunidades locais poderem perder o acesso as suas terras ou perder os direitos de uso das suas terras?

Saude e Seguranca

Tera o projeto o potencial de levar a riscos de acidente para os trabalhadores e comunidades?

Tera o projeto o potencial de causar riscos a saude dos trabalhadores e das comunidades? (ou seja, HIV/SIDA)

Tera o projeto o potencial de levar a um aumento de vetores de doengas na populagdo? Malaria, doengas intestinais e urinarias
bilharzioses e outras

Renda local

Sera que o projeto cria empregos temporanios ou permanentes?

Sera que o projeto promove o aumento da produgdo agricola e/ou cria outras atividades geradoras de renda?

Questdes de género

Sera que o projeto promove a integragio das mulheres e outros grupos vulneraveis e proporcionar-lhes o acesso a recursos como a
agricultura irrigada, mercados, etc.?

Sera que o projeto tem em conta as preocupagdes das mulheres e incentiva a sua participagdo na tomada de decisdes?

Consulta Publica e Participacio
Sera que foi realizada alguma consulta e participagdo publicas?

Sim Nao

GGG



Se “Sim”, descrever sucintamente as medidas tomadas para esse efeito.

Parte C: Mitigacio

Para todos os “sim” dados descrever sucintamente as medidas tomadas para esse efeito.

Parte D: classificacdo dos projectos e do trabalho ambiental e social

Nenhum trabalho ambiental e social necessario .......................
PGAS Independente .......................

ATAS com um Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS)

PGAS do Empreiteiro

Projecto classificado como sendo de categoria:

A B C
ANEXO 4: TABELA DE CATEGORIAS DE PERDAS E SEUS IMPACTOS NAS PAPs A SEREM
CONSIDERADOS NA ELABORACAOQO DE ESTRATEGIAS DE MITIGACAO.
Categoria de perda Impacto Social

Realocagdo Empobrecimento geral, interrupg¢des dos sistemas de produgao, perda de
fontes de renda, perda ou enfraquecimento das estruturas comunitarias e
redes sociais, perda de acesso aos servigos sociais, incluindo infra-estruturas
de saude, fontes de 4gua, impactos nas culturas tradicionais, perturbagdo da
autoridade tradicional, perda de normas sociais igualitarias.

Perda de terra, mas sem Empobrecimento geral resultante da perda de meios de produgdo,

realocacdo actividades econdmicas e fontes de renda e meios de subsisténcia, perda de

activos ou acesso aos activos, aumento do tempo de acesso aos recursos,
aumento de custos de produtos e servigos.

Alienacao devido a realocacdo da | Empobrecimento, enfraquecimento dos sistemas comunitarios e redes

vizinhanga sociais, perda de ajuda mutua e apoio comunitario, perda de autoridade
tradicional, perda de identidade cultural e sobrevivéncia cultural, estresse
emocional

Hospedagem das PAPs Empobrecimento, perda de fontes de renda, reducao do tempo e acesso aos

recursos como hospitais e escolas, agua, aumento do tempo de acesso aos
recursos, Rompimento do tecido social, aumento do crime, surgimento de
conflitos sociais, aumento da pressdo sobre recursos naturais, aumento de
doengas como DTS e HIV/AIDS, Choque de crengas culturais e religiosas e
normas culturais.
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ANEXO 5: FORMULARIO DE APRESENTACAO DE QUEIXAS

FORMULARIO DE APRESENTACAO pE QUEIXAS

Este formulario de ser preenchido e depois de concluido, o mesmo pode ser imprimido e assinado, ou enviar
uma foto da sua assinatura (instrugées fornecidas abaixo) e enviar por e-mail o formulario preenchido.

1. Informacgdes do queixoso (Estas informagoes devem ser fornecidas. A identidade dos reclamantes serd
confidencial se eles o solicitarem. Reclamagoes anonimas ndo serdo aceitas.)

Nomes e titulos:

Por favor, marque o que se aplica ao seu caso)
Posi¢des/Organizagdes (se houver)

Enderecos:

Numeros de contato:

Enderecos de e-mail:

Por favor, indique como prefere ser contatado (e-mail, celular, etc.):

Sera que solicita que a sua identidade seja mantida em sigilo? Marque Sim ou Nao abaixo
O sim O Nao

2. Informacées sobre o representante autorizado (se houver). (Caso os Representantes Autorizados ndo
sejam os proprios reclamantes, os seus nomes serdo divulgados conforme necessario, a fim de garantir a
transparéncia).

Nomes e Titulos:

Posi¢des/Organizagoes (se houver):

Enderecos:

Numeros de contacto:

Enderecos de e-mail:

3. Informacgio do Projecto

Nome do projecto (e nimero do projecto, caso esse seja conhecido) Projecto PDUL
Localizac¢ao do projecto (Provincia, Cidade, Vila, Povoagao, Aldeia, Bairro, etc.):
4. A Reclamacio

1. Que ¢ o dano que acredita que o projecto financiado pelo Banco Mundial lhe causou ou provavelmente
lhe causara?
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Inserir texto

Porqué € que acredita que o alegado dano resulta directamente do projecto financiado pelo Banco Mundial?

Inserir texto

Por favor inclua qualquer outra informagdo que considere relevante.

Inserir texto

Esforcos anteriores para resolver a queixa

1 Sera que apresentou a sua queixa com base no mecanismo de reclamagdes do projecto ou com base no
mecanismo de reclamagdes da agéncia implementadora do projecto?

O Sim Se SIM, por favor, fornega o seguinte:

Quando, como e com quem ¢ que as questdes foram levantadas.

Inserir texto

2 Por favor, descreva qualquer resposta recebida e/ou quaisquer ac¢des tomadas com base no mecanismo
de reclamagdes ao nivel do projecto. Por favor, explique também porqué € que a resposta ou as ac¢des tomadas
ndo sdo satisfatorias.

Inserir texto

O Nao Se NAO, porque nio?

Inserir texto

Como ¢ que deseja ver a reclamagdo resolvida?

Inserir texto

Sera que tem outros assuntos ou factos (incluindo documentos de apoio) que gostaria de compartilhar?

Inserir texto

1



Assinatura do Reclamante (se for um Representante Autorizado que estiver a enviar a reclamacio e tiver
uma carta separada fornecendo autorizacio que foi assinada pelo Reclamante, o Reclamante nio tera que
assinar abaixo): Pode imprimir o formuldrio e assind-lo Alternativamente, pode adicionar uma foto da sua
assinatura, se preferir.

Nome da pessoa que preencheu
este formulario, se for diferente do Queixoso e/ou Representante Autorizado:

Inserir texto

Por favor, envie a reclamacgao para:

As reclamacées podem ser enviadas por correio, fax, e-mail ou entrega em mios a sede do Banco Mundial
ou a qualquer escritério do Banco Mundial (por ex. Maputo).
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ANEXO 6: FORMULARIO DA CONFIRMACAO DA RESOLUCAO DE QUEIXAS

Parte 1 - Informagoes Gerais

Data do formmlirio de resolugio de reclamagdes submetido
a Equipa do Projecto

Nome completo do reclamante

Area/ comunidade

Provincia / Distrito / Municipio

Gestor de projectos na area

Parte 2 - Detalhes da queixa

Por favor, especifique a data em que o problema ou
preocupagio surgiu

Por favor, fornega detalhes da reclamagdo / problema /
preocupagio que procura resolver

(Por favor, anexe mais informagdes a este formlario, se
necessario)

Parte 3 - Tentativas informais de resolucao (por completar pelo reclamante)

Eu tenteiresolver essa queixa informalmente (Detalhes de
tentativas informais de resolugio)

Eu nio tentei resolver essa queixa informalmente (Razdes
para ndo tentar buscar uma solug¢do informal )

(Por favor, anexe mais informagdes a este formulario, se
necessirio)

Parte 4 - S olucao solicitada (reclamante para completar)

(Please attach more information to this formifrequired)(Por favor, anexe mais informag¢des a este formulario, se necessano)

Parte S - Resultado da resolucao de reclamagaoes

Etapa 1 - Conciliagdo

Detalhes da resolugio proposta

Serd que o queixoso concordou coma proposta de
resolugiio?

Sim

Nio

Parte 6 - PSUD (por exemplo, ESAS ou outros gestores do projeto para concluir

Conservado emarquivo confidencial por

Data
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ANEXO 7: REGULAMENTO SOBRE O PROCESSO DE REASSENTAMENTO RESULTANTE DE
ACTIVIDADES ECONOMICAS

Decreto n2 31.2012
- Regulamento sobr
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ANEXO 8: DECRETO MINISTERIAL NO. 181/2010 ATINENTE AO "PROCESSO DE EXPROPRIACAO
RELACIONADO COM O ORDENAMENTO TERRITORIAL"

Diploma
Expropriacao e Com
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